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INDIVIDUALISIERUNG ALS HOFFNUNG UND ALS VERHANGNIS

APORIEN UND PARADOXIEN DER ADOLESZENZ IN SPATBURGERLICHEN GE-
SELLSCHAFTEN ODER: DIE BEDROHUNG DER SUBJEKTIVITAT *

1. Subkultur-Moden, Protest-Wellen und die Ratlosigkeit der Jugendforschung

In beinahe allen hochindustrialisierten biirgerlichen Gesellschaften des
Westens wurden Uffentlichkeit und Politiker im letzten Jahrzehnt durch un-
terschiedliche Arten eines zumeist eruptiv aufbrechenden Jugendprotests auf-
gestort. Militante Hausbesetzungen in Amsterdam (Kraaker) und West-Berlin,
der Kampf um kulturelle Autonomie in Zirich, Blockaden von Kernkraftwerken

in der Bundesrepublik Deutschland gehdren zu diesen Protesten ebenso wie ein
starkes Engagement in der Ukologiebewegung und in den nationalen Friedensbewe-
gunaen vonden USA bis Norwegen. Die Sympathie vieler Jugendlicher fiir alterna-
tive soziale und politische Gruppen schreckte manch etablierten Parteipoli-
tiker auf, und in zwei europdischen Zentren des Jugendprotestes beeilten sich
Regierungen und Parlamente, ihr Verstdandnis und ihre Betroffenheit durch das
Einsetzen von Untersuchungskommissionen unter Beweis zu ste11en.1)

Kaum weniger irritiert als iiber die politischen Proteste zeigte sich die
Uffentlichkeit - ich beziehe mich hier insbesondere auf die Bundesrepublik
Deutschland, da ich diese am besten iiberblicke - iUber das Entstehen soge-
nannter Jugend-Religionen, iiber die Abwanderung von Birger-Sohnen und
-Tochtern nach Poona und spater nach Oregon zum Bhagwan. Mit Argwohn
schlieflich bedugte man die symbolisch-expressiven Ausdrucksformen jugend-
lichen Eigen-Seins in den verschiedenartigen Subkulturen der Hippies, Punks
bis hin zu den Alternativen: Was sich in der Subkultur-Scene darstellt,
signalisiert Aussteiger-Mentalitat und bedroht die normativen Grundlazen
birgerlicher Gesellschaft vielleicht nachdriicklicher als tempordrer politi-

scher Protest.

*  Von Martin Baethge. Der Aufsatz erscheint im Spdtsommer 1985 in der Aus-—
gabe des Social Seience Journal der Unesco zum internationalen Jahr der Ju-—
gend. Er ist entstanden aus den theoretischen Diskussionen im Zusammen—
hang des von M. Baethge, B. Hantsche, W. Pelull und U. Voskamp bearbeite-
ten Projektes "Jugend und Krise" (Arbeitstitel), in dem es schuwerpunkit—
méBig um den Stellenwert von Arbeit und Beruf im Lebenskonzept Jugend-

Licher geht.



Auf der anderen Seite stehen sozialwissenschaftliche Erkldrungen der politi-
schen und asthetisch -symbolischen Protestformen von Jugendlichen, die mit
Sympathie und Verstdndnis deren positive Seite hervorheben, ihre seismogra-
phische Sensibilitdt fiir geselischaftliche Krisen und Problemlagen betonen
und in ihnen eine "persdnliche und kulturelle Chance" fir die gegenwdrtige
Gesellschaft sehen.z) Ihre ungewollten Sekundanten sind oft die Wertewandel-
Theoretiker, die Jugend als Trdger eines neuen Werte-Systems identifizieren
zu kgnnen meinen , allen voran R. Ing]ehart3), auf dessen These eines
epochalen Wandels von "materialistischen" zu "postmaterialistischen" Werten
sich eine ganze Profession von Jugendforschern stiitzt. Sie scheint fir die
am Jugendprotest beobachteten Verhaltensweisen und -orientierungen, die auf
mehr Mitmenschlichkeit, mehr Autonomie, mehr Geflihl und weniger materiellen
Erfolg in der Arbeit zielen, auch eine angemessene Deutung anzubieten, da im
Zentrum postmaterialistischer Wertorientierung dhnliche Anspriiche stehen.

Die Stichhaltigkeit sozialwissenschaftlicher Interpretationen erweist sich
an der Entwicklung der Gegenstande, Sachverhalte und Gruppen, auf die sie
geminzt sind. In unserem Fall ist hier eine Entscheidung sehr schwer. Natiir-
lich kann man Jugendverhalten als seismographische Reaktion auf gesellschaft-
liche Problemlagen interpretieren. Dies ist auch frither schon geschehen.
Aber was sagt man damit? Das Problem der optimistischen Interpretationen
jugendlicher Protestformen besteht zumeist darin, daB sie die kreativen und
sozial innovativen Potentiale an situativem Verhalten von Adoleszenten fest-
machen, ohne Belege dafiir zu haben, daB sie sich transzendieren lassen in
ein entsprechendes Verhalten von Erwachsenen und damit als Zeichen einer
neuen Verhaltensdisposition gegenilber gesellschaftlichen Interaktions- und
Autoritdtsstrukturen identifiziert werden konnten,die auf deren Verdnderung
drﬁngt.4) Auf dieses Problem aber miussen wir eine Antwort geben, wenn wir
uber das soziale Innovationspotential, das den Jugendprotesten als Ausdruck
- verldngerter und veranderter Adoleszenz innewohnt, urteilen wo]]en.s)

Selten wohl hat sich eine sozialwissenschaftliche Disziplin so griindlich an
der Entwicklung ihres Gegenstands blamiert wie die empirische Jugendforschung.
Weder haben die Jugendstudien der 60er Jahre in der Bundesrepublik Deutsch-
Tand die politische Studenten-, Schiiler- und Lehrlingsbewegung vorausge-
sehens) noch ist etwa jene subtile, von Keniston vorgetragene Interpretation



der amerikanischen Studentenbewegung, die ilber das Theorem der Postadoles-
zenz einen neuen Verhaltensstil als Resultat gesellschaftsstrukturellen
Wandels meinte identifizieren zu kﬁnnen7), sonderlich nachhaltig von der
weiteren Entwicklung bestdatigt worden. Und neueren Studien geht es da nicht
viel besser, zumindest in der Bundesrepublik nicht. Wo Mitte der 70er Jahre
Apathie und Riickzug als Ausdruck eines neuen Sozialisationstyps diagnosti-
Ziert wurdens),engagierten sich kurze Zeit spdter groBe Teile der Jugend in
der Friedensbewegung und im Kampf gegen die anhaltende Umweltzersttrung.

Wo man dies wiederum als neuen Gkologischen Radikalismus und als neue so-
ziale Bewegung fiir alternative Lebens- und Arbeitsformen deutete, iiber-
raschte einen schon kurze Zeit spdter eine unerwartete politische Zuriick-
haltung und deutliche Distanz von Jugendlichen gegeniiber alternativen
Lebensformen. Dies alles muB nicht gegen die Jugendforschung sprechen.

Aber die nicht unbetrdchtliche Zahl wissenschaftlicher Fehlgriffe sollte
uns vorsichtiger darin werden lassen, jede neue empirische Momentauf-

nahme jugendlichen BewuBtseins und jugendlicher Verhaltensweisen als
Ausdruck eines neuen Jugendtyps oder eines grundlegenden Wertewandels

zu interpretieren. Zu schnell wechseln die 6ffentlichen Erschei-
nungsbilder jugendlichen Verhaltens, zu kurzlebig erscheinen be-

stimmte, in der offentlichen Diskussion hochgespielte Trends im so-

Zzialen BewuBtsein von Jugendlichen.

Besonders das im letzten Jahrzehnt in der sozialwissenschaftlichen Jugend-
Diskussion dominierende Erklarungsmuster eines generellen Wertewandels,
dessen Trdger die Jugend sein soll, erweist sich dabei als problematisch
und korrekturbediirftig. Die fiir einen derartigen Wertewandel am haufigsten
angerufene Beweisinstanz, die Theorie R. Ing1ehart59), zeigt in den ihr
zugrundeliegenden Untersuchungen keine eindeutigen Belege fiir die These vom
Wertewandel. Fir den untersuchten Zeitraum der 70er Jahre bleibt, selbst
wenn man sich auf die Inglehartsche Methode einldBt und die fragwiirdige
Operationalisierung von "materialistischen” und "postmaterialistischen"
Einstellungen einmal auBer acht 1aBt, in allen in die Untersuchung einbezo-
genen westeuropdischen Landern die sogenannte "materialistische" Wertorien-
tierung auch unter Jugendlichen die eindeutig dominierende und ergeben sich
im Zeitverlauf hochst unterschiedliche und zwischen den einzelnen Lindern
auch gegenldufige Trends. Von stabilen Entwicklungstrends in den Wertorien-
tierungen kann iiberhaupt nicht die Rede sein, ebenso wenig davon, daB die



Jugendlichen eine besondere Funktion als Speerspitze in der Durchsetzung
postmaterialistischer Werte wahrnahmen. Die Reanalyse der Inglehartschen
Daten durch Boltken/Jdagodzinski macht dies eindrucksvoll deut]ich.lo)

Ein wissenschaftliches Erklarungsmuster wie das vom Wertewandel als empirisch
nicht gesichert zuriickzuweisen, bedeutet nun nicht, umgekehrt zu behaupten,
es habe sich in den Wertorientierungen, Einstellungen und Verhaltensweisen
von Jugendlichen nichts gedndert. Auch ich gehe davon aus, daB sich hier
sehr vieles gewandelt hat und die Traditionsbestinde des moralischen BewuRt-
seins an Gultigkeit eingebiift haben. Wir wissen nur nicht, in welchem AusmaB
und bei welchen sozialen Gruppen von Jugendlichen dies der Fall ist und was
an ihre Stelle getreten ist. Und damit wissen wir eigentiich sehr vieles
nicht, was zu wissen notig ware, um Aussagen iiber Entwicklungen von Be-
wuBtseins- und Verhaltensstrukturen zu machen. In dieser Ratlosigkeit er-
scheint es mir sinnvoll, statt mit immer neuen Repra@sentativstudien hinter
einem schwer greifbaren Phanomen Jugend herzuhumpeln, nach einer Rahmen-
theorie fiir die Interpretation jugendlicher Verhaltensweisen zu suchen.
Diese aber kann nur aus der Betrachtung jener gesellschaftlichen Verdnde-
rungen gewonnen werden, welche die Verlaufsformen der Jugendphase, d.h, des
Obergangs zum Erwachsenenstatus, heute bestimmten, erfordert also einen Re-
kurs auf soziologische bzw. sozialisationstheoretische Entwicklungstheorie.

2. Die Aufldsung klassenspezifischer Sozialisationsstrukturen und die
unvollstdndige Durchsetzung des Modells biirgeriicher Adoleszenz

Die These, die ich im folgenden ausfiihren und zur Diskussion stellen will -
und mehr als ein Zur-Diskussion-Stellen kann es im Augenblick nicht sein,
da es ausfihrlicherer Klarung bedarf, als es mir gegenwdrtig und im Rahmen
eines Artikels moglich ist -, 138t sich in wenigen Worten zuspitzen: Wir
erleben zur Zeit einen neuen Schub jener mit dem Obergang zur biirgerlichen
Gesellschaft einsetzenden Veranderungen der Sozialisationsstruktur in der
Adoleszenz, deren Gesamtrichtung mit der Tendenz zu einer doppelten Indivi-
dualisierung gekennzeichnet werden kann. Doppelte Individualisierung meint
hier zum einen den sozialstrukturellen Sachverhalt, daB sich im Zuge der




Ausdifferenzierung von Lebensbedingungen und Lebenslagen in biirgerlichen
Gesellschaften ehemals klassen- bzw. schichtenspezifische Sozjalisationsmu-
ster aufldsen und individualisieren (in Teil-Gruppen zer]egen)ll); insofern
konnen wir noch weniger als je zuvor von der Jugend als einer sozialen Ein-
heit sprechen. Zum anderen sind damit Inhalt und Formen der Sozialisation
angesprochen, die im Zuge fortschreitender Verselbstdndigung der Sozialisa-
tion dieser Altersphase und ihrer Herauslidsung aus den unmittelbaren Ar-
beitsprozessen immer mehr Momente individualistischer Identitdtsbildung
annehmen und immer mehr Momente kollektiver Identitdtsbildung verlieren;

ich mochte diesen Wandel als Tendenz von produktionistischer (d.h. arbeits-
inkorporierter oder -orientierter) zu konsumistischer Sozialisation be-
zeichnen. An seinem vorlaufigen Ende steht nicht die Erfiillung des Traums
biirgerlicher Sozialreformer von der Emanzipation jedes Gesellschaftsmit-
glieds zum freien, selbstbewuBten und gebildeten biirgerlichen Individuum,
sondern eine Situation, in der gerade die in der Jugend becbachtbare Er-
hohung von emanzipativer Potentialitdat in Gestalt steigender Sensibilitat
fir kommunikative Strukturen und fiir die gesellschaftsimmanenten Seibstzer-
storungstendenzen einhergeht mit einer Schwdchung der Organisierungsfahigkeit
dieser Sensibilitdt in der Jugendzeit und iber sie hinaus; und diese Situa-
tion kann sehr wohl zur endgiiltigen Vernichtung von Individualitdt beitragen.

Bei der Ertrterung dieser These beziehe ich mich nur auf die Sozialisation
in der Jugendphase, nicht auf die vorgdngigen Lebensstadien, und begreife
diese mit Erdheim als "zweite Chance", d.h. als eine Entwicklungsphase, die
nicht nur durch die frilhkindliche Sozialisation determiniert ist, vielmehr
ihre eigene Dynamik entfalten kann in der "Mitarbeit des Individuums an den
sich verdndernden Strukturen der Gese]]schaft“.lz) In dieser Phase steht

mit der Ablosung von den Eltern die Kldrung des Verhdltnisses zur Gesell-
schaft, zur Kultur der Erwachsenen auf dem Programm. Ich werde mich im fol-
genden auf die dafiir zentralen Aspekte des Verhdltnisses zu Arbeit und sozia-

ler Gemeinschaft beschrﬁnken.13)

Unter den soziologischen und sozialisationstheoretischen Jugenddefinitionen,
welche die gesellschaftliche und personlichkeitsbezogene Entwicklungsaufgabe
der Altersstufe (Adoleszenz) zu fassen versuchen, scheint mir immer noch

die Adoleszenz-Definition Eriksons die Entwicklungstheorie des Subjekts in
blirgerlichen Gesellschaften recht gut zu treffen. Seine klassische Definition



bestimmt diese Periode als ein "psycho-soziales Moratorium", "wdhrend dessen

der Mensch durch freies Rollen-Experimentieren sich in irgendeinem der Sekto-

ren der Gesellschaft seinen Platz sucht, eine Nische, die fest umrissen und

doch wie einzig fiir ihn gemacht ist. Dadurch gewinnt der junge Erwachsene das
sichere Gefiihl innerer und sozialer Kontinuitdt, das die Briicke bildet zwischen
dem, was er als Kind war, und dem, was er nunmehr im Begriff ist zu werden; eine
Briicke, die zugleich das Bild, in dem er sich selber wahrnimmt, mit dem Bild ver-

bindet, unter dem er von seiner Gruppe, seiner Sozietdt erkannt wird."lq)

Wir wissen heute, daB Eriksons Definition der Karenzzeit, die enge Verbin-
dung innerer und duBerer Identitdtsbildung sehr stark am Modell biirgerlicher
Erziehung orientiert ist und deren gesellschaftliche Bedingungen refiektiert.
Karenzzeit im Sinne des freien Rollen-Experimentierens ist abhdngig von der
Freistellung von Arbeit, die historisch am frihesten bei jenen Jugendlichen
gegeben war, die sich iiber den Besuch von Gymnasium und iiber ein Universi-
tdtsstudium auf einen akademischen Beruf vorbereiteten. Dies waren in der
Regel die Kinder des Bildungsbiirgertums, zum Teil auch die des Besitzbiirger-
tums oder von Selbstandigen in Landwirtschaft und Handel, also jener Gruppen,
die man spdter unter der Kategorie der biirgerlichen Mittelschicht
zusammenfafte. Ihnen gewdhrte die im Veraleich mit den Ubrigen Ju-
gendlichen verldngerte Bildungszeit und ihr typischer Familienhintergrund
die Moglichkeit zu aktiven und offenen Auseinandersetzungen mit den Eltern,
Chancen zum freien Experimentieren mit den eigenen Interessen und Fahig-
keiten, das Artikulieren-Kdnnen der eigenen Winsche und Phantasien neben
dem Erlernen beruflicher Fahigkeiten. Natiirlich benennen diese Entwicklungs-
bedingungen mehr den Idealtyp als die durchgdngige Realitat friiher btirger-
lTicher Erziehungls), aber sie grenzen sie in der Tendenz von den Entwicklungs-
bedingungen der iiberwiegenden Mehrheit der Jugendlichen der Arbeiterklasse
und grofer Teile der Landbevdlkerung ab. Deren Ubergang in den Erwachsenen-
status vollzog sich zumeist sehr viel zwanghafter, als das Wert vom freien
Rollen-Experimentieren es nahelegt, war eingebettet in familial organisierte
Arbeitsprozesse (Landwirtschaft) oder den frithzeitigen Eintritt in einen Be-
trieb oder eine Fabrik, damit unter die Disziplin-Normen der produktiven
Arbeit und unter den Zwang des Geldverdienens gestellt, sei es in Form
individuellen Lohnes, sei es in Form des Beitrags zum Familieneinkommen,
gleichgliltig ob man noch den Status des Lehrlings oder den des Jungarbeiters

hatte.



Die Eriksonsche Adoleszenz-Definition reflektiert die friihen Formen kon-
sumistischer Sozialisation und betraf, historisch gesehen, immer eine Min-
derheit von Jugendlichen. An ihr sich weiterhin zu orientieren, ist den-
noch legitim, und zwar aus zwei Grinden. Zum einen hat sich das

ihr zugrundeliegende Sozialisationsmodell im Verlauf des letzten Jahr-
hunderts sozialstrukturell erheblich durch die gesellschaftlichen Veran-
derungsprozesse ausgedehnt, die man in der Soziologie mit dem Wandel von
der Industrie- zur Dienstleistungsgesellschaft zu bezeichnen pf]egtls)
und deren Resultat eine Zunahme der Intelligenzberufe und eine Stdrkung
der Mittelschichten ist, und einzelne seiner Momente haben 'sich durch die
Verlangerung von Schul- und Ausbildungszeiten generalisiert. Zum

anderen scheint mir dieses Sozialisationsmodell, selbst wenn es immer
weniger faktische Giiltigkeit als richtige Verlaufsrekonstruktion der
Obergangsprozesse zum Erwachsensein beanspruchen kann, doch eine unge-
brochene, eventuell sogar erhthte normative Bedeutung in seiner Zielset-
zung, der Herausbildung von Ich-Identitdt, in dem Sinne zu behalten,

daR das individuelle Handlungs- und Durchsetzungsvermdgen in der biirger-
Tichen Gesellschaft nach wie vor wesentlich davon abhdngig ist, daP eine
solche - wie immer unvollstidndige und offene - Integrationsleistung von
Ich-Identitdt gelingt. Auch wenn sich die Bedingungen des Eriksonschen
Modells in gewisser Weise verallgemeinert haben und die biirgerlichen Ge-
sellschaften Adoleszenz im Sinne von arbeitsentzogenen Entwicklungsspiel-
riumen in einem historisch einmaligen und erstmaligen AusmaB zeitlich und
sozialstrukturell erweitert haben, sind Zweifel angebracht, ob dies noch
zu dem Ziel fihrt, das dem Sozialisationsmodell unterlegt ist: dem selbst-
bewuBten Individuum. Meine Befiirchtung geht dahin, daB am Ende der Ge-
schichte nicht das autonome biirgerliche Individuum steht wund auch nicht
das selbstbewuBte proletarische Klassenindividuum der sozialistischen
Theorie, das zur kollektiven Transformation der Gesellschaft fdhig wdre,
sondern ein zunehmend hilfloser werdendes und isoliertes Einzel-Wesen,
das nicht so recht weiB, wo es hingehort und das dngstlich in die Zukunft
blicken muB. Die Ursache fiir eine solche Vision liegt in der spezifischen
Verlaufsform, welche die gesellschaftliche Ausweitung von Adoleszenz ge-

nommen hat.



Die Geschichte der Verdnderung der Jugendphase in den letzten ein- bis zwei-
hundert Jahren kann im Rahmen eines Aufsatzes nicht rekonstruiert werden.
Ich setze sie hier als bekannt voraus und erinnere nur stichwortartig an
ihre wichtigsten Momente, um ihre aktuellen Resultate erdrtern zu konnen.
Die Geschichte ist gekennzeichnet durch eine kontinuierliche Ausdehnung
der Schulzeit, d.h. einer Zeit, die der Jugendliche in institutionalisier-
ten, von der Arbeit und den anderen Lebenswelten getrennten Lernprozessen
verbfingt.Gerade in den letzten Dezennien hat die Ausdehnung von Schulzeit
und Hochschulbesuch einen neuen Schub bekommen. In der Bundesrepublik
Deutschland ist beispielsweise zwischen 1360 und 1980 die Erwerbsquote,
also der Anteil der Erwerbspersonen an der gleichaltrigen Wohnbevdlkerung,
bei den mdnnlichen Jugendlichen unter 20 Jahren um iiber 30 Prozentpunkte
gefallen, so dap heute fiir diese Gruppe gilt, daB die Mehrheit von ihnen
in einer Schule, Hochschule oder beim Militar wei]t.17) Bei den Mddchen
ist die Schiiler- und Studentenquote noch stérker angestiegen als bei den
Jungen. Wirde man die z.T. schulisch, zum Teil betrieblich organisierte
Berufsbildung noch einrechnen, so gdlte fiir die Gruppe der Unter-Zwanzig-
Jahrigen, daB institutionalisierte Lernmilieus fir sie zur dominanten
Lebenssphdre neben der Familie geworden sind. Die Ausdehnung von Schul-
zeit bedeutet nicht allein eine Umstrukturierung des jugendlichen Erfah-
rungsfeldes in Richtung auf eine abnehmende Bedeutung von Arbeitserfah-
rung im SozialisationsprozeB - hierauf ist noch naher einzugehen -, sie
bedeutet auch eine zunehmende "Entkoppelung von System und Lebenswe]t"la),
ist Ausdruck der zunehmenden Individualisierung von Berufskarrieren und
gesellschaftlichen Mobilitatsprozessen, die unterstiitzt werden durch die
woh1fahrts- und sozialstaatlichen Vorkehrungen zur Verringerung der
Existenzrisiken und der Daseinsvorsorge (Arbeitslosenversicherung, Krank-
heitsschutz u.a.).lg) Wenn wir bei diesen Prozessen von Individualisierung
sprechen, darf freilich nicht iibersehen werden, daB es sich in erster
Linie um eine formale Individualisierung im Sinne der individuellen Nut-
zung von Rechten und institutionellen Angeboten handelt. Im Zusammenhang
mit Sozialisation kann Uberhaupt nicht nachdriicklich genug betont werden,
was Beck hervorhebt: "In den wohlfahrtsstaatlichen Massendemokratien voll-
zieht sich Individualisierung gerade als Ausdruck und unter Rahmenbedin-
gungen eines Vergesellschaftlichungsprozesses, der Individualisierung



(im Sinne individueller Verselbstdndigung) gerade in zunehmendem MafBe
unmoglich macht”.zo) (Wer konnte sich heute noch chne Besuch von Schulen
bitden oder ohne die Existenz eines Gesundheitssystems einer hohen Le-

benserwartung erfreuen?)

Die wohlfahrtsstaatliche Vergesellschaftung von Daseinsvorsorge, zu der
auch die von Erziehung und Bildung gehdrt, ist nicht einfach riickgangig
zu machen, da sie an die Vergesellschaftung der materiellen Produktion
gebunden ist. Sie fihrt im Resultat zur Gegeniiberstellung von Individuum
und System, die sich idealiter in der individuellen Nutzung der Systeman-
gebote fir die Erhthung von personlicher Wohlfahrt und Entfaltung auf-
1osen soll, realiter aber fast regelmdBig zur erhShten Abhangigkeit und
Unmiindigerklarung des Individuums fiihrt. (Hieraus mag sich ein Teil der
vehement ironischen Ablehnung von Altersversorgung und staatlicher Da-
seinsvorsorge in der neueren Jugendprotestbewegung erkl&ren.) Unter So-
zialisationsaspekten fiihrt sie zur Verallgemeinerung des schulisch-biiro-
kratischen Lernmilieus und zur sukzessiven Aufldsung klassen- und gruppen-
spezifischer Lernprozesse, die sich allenfalls periodisch oder in Gestalt
subkultureller Enklaven in besonders depravierten Regionen als perspek-
tiviose Protetform gegen ein aufgezwungenes (Lern-)System restituieren
mﬁgen.ZI) Im Prinzip aber herrscht die Verbindung von autonomisierter

Kleinfamilie und System.zz)

3. Der Wandel von einer produktionistischen zu einer konsumistischen

Sozijalisation in der Adoleszenz

Das hervortechende Merkmal in der kurzen Skizze der gesellschaftlichen Ent-
wicklung von Sozialisation kann negativ darin gesehen werden, daB die Be-
deutung der Arbeit als unmittelbarer Erfahrungsbereich immer weiter zu-
riickgedrdngt worden ist. Die Umstrukturierung des jugendlichen Erfahrungs-
feldes von einer vordringlich unmittelbar arbeitsintegrierten oder wenig-
stens arbeitsbezogenen zu einer vordringlich schulisch bestimmten Lebensform
kann nicht ohne Auswirkung auf den EntwicklungsprozeB der Jugendlichen,

auf ijhre Verhaltensweisen und Orientierungen, auf ihre Einstellungen gegen-
iber Gesellschaft und gegeniber deren immer noch zentraler Institution
Arbeit bleiben. Stellt man idealtypisch beide Erfahrungsstrukturen gegen-




-10-

iber, so beinhaltet die langere Freistellung des Jugendlichen von Arbeit
gegeniiber dem friheren Zustand folgende verhaltens- und bewuBtseinsrele-

vanten, verdnderten Erfahrungsmomente:

- spdatere Entscheidung fir eine bestimmte Arbeit oder einen bestimmten
Beruf, damit auch eine mentale Entkoppelung von Lernen und Arbeiten,

eine innere Verselbstdndigung von Lernen;

- spdtere Konfrontation mit den betrieblichen Normen Gkonomischer
Zweckrationalitat und spateres Unterstelltwerden unter sie und
spatere Begegnung mit den Institutionen der Arbeit; Ausdehnung des
"psycho-sozialen Moratoriums® mit héherer Irrtums- und Ver-
sagenstoleranz, als die betriebliche "Ernstsituation" sie dem Jugend-

lichen bietet;

- spdtere Eigenverantwortung fiir die materielle Existenzsicherung und
Verlangerung der alleinigen materiellen Verantwortung der Eltern und
entsprechender Abhdngigkeit von ihnen;

- spdtere Erfahrung der eigenen gesellschaftlichen Niitzlichkeit im
Sinne eines produktiven materiellen Beitrags zur gesellschaftlichen

Reproduktion;

- lingeres Verharren in einem Typ rezeptiver Tdtigkeit und praxisent-
zogener Lernprozesse statt der friiheren Erfahrung konkreter Arbeit,
was mit dem Eingebundensein in eine hierarchische, abstrakten Leij-
stungs- und Selektionsnormen folgende Organisation verbunden ist, die
den kognitiven und psychischen Entwicklungsprozef des Jugendlichen

nach restriktiven Regeln kontro]]iert23);

- Tldngeres Verweilen in altershomogenen Gruppen und spdaterer Eintritt
in eine von Erwachsenen dominierte Kommunikation; damit auch ganz an-
dere Chancen zur Herausbildung und zum Ausleben eigener Stilvor-

stellungen;
- vor allem langeres Verweilen in einer Situation, die eine individuelle

Leistungsmoral, individuelle Identitdtsbildungsmuster statt kollektiver
beglinstigt. Lernen ist allemal vordringlich ein individueller Akt.

Die Klassifizierung dieses Strukturwandels jugendlicher Erfahrungsfelder
als Weg von einem produktionistischen zu einem konsumistischen Sozialisa-
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tionsparadigma zielt auf die implizite Umschichtung der Mensch-Umwelt-
Interaktion und deren Riickwirkung auf die Persodnlichkeitsentwicklung. Ar-
beiten und Konsumieren stellen unterschiedliche, in gewisser Weise ent-
gegengesetzte Bezugsweisen zu sich selbst und zur Umwelt dar. Arbeiten ist
nach aufen,auf Natur und Umwelt, Konsum nach innen, auf sich selbst ge-
richtet. Der hier verwandte Begriff des Konsums zielt nicht in erster
Linie auf Materielles, umfaft vielmehr auch die idedler Formen der An-
eignung von WeIt.24) Konsumistische Sozialisation meint damit Erfahrungs-

prozesse, in denen rezeptive und reflexive Akte, vor allem solche des
Lernens dominieren. Produktionistische Sozialisation meint demgegeniiber
Erfahrungsprozesse, wo nach auBen gerichtete und sich in vorweisbaren
(sichtbaren) Resultaten duBernde Handlungsakte dominieren, deren Gelin-
gen oder MiBlingen Auswirkungen auf andere, nicht nur auf sich selbst hat.
Mit der Unterschiedlichkeit der Orte beider Sozialisationstypen - produk-
tionistische Sozialisation findet in familialen oder betrieblichen Arbeits-
prozessen, konsumistische in Schulen oder anderen Bildungsinstitutionen
statt - verbinden sich auch unterschiedlich strukturierte Sozialerfah-
rungen und eine unterschiedliche Perspektive auf Gesellschaft und Zu-
kunft: im ersten Fall hat die Beteiligung noch an der bescheidensten
Arbeit einen konkreten (unter Umstdnden sogar blind konkreten!) Bezug auf
andere und Weiterentwicklung von Gesel]schaftzs), im zweiten Fall bleibt
dieser Bezug abstrakt, damit unter Umstdnden perspektivisch weiter dimen-
sioniert, aber zugleich auch offener und weniger verbindlich. Die ganze
Entwicklung industrieller Gesellschaften tendiert von ihrer technischen
und Skonomischen Rationalitdt her dahin, Sozialisation in und durch Arbeit
fir Jugendliche auszuschalten und durch abstrakter werdende Lernprozesse
zu ersetzen. Der Proze@ erscheint mir auch irreversibel, da gerade bei
den neuen Produktionstechnologien technische Voraussetzungen und Funk-
tionsmechanismen nicht mehr im unmittelbaren ArbeitsprozeB einsichtig

gemacht und gelernt werden konnen.

Der beschriebene Wandel ist nicht einseitig als Verlust zu beschreiben,
Unter den Bedingungen kapitalistischer Produktionsweise hat produktioni-
stische Sozialisation auch immer unter den Zwéngen von Lohnarbeit und
Entfremdung gestanden und oft wenig Chancen zu einer selbsttatigen
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Anpassung an die Arbeitsrealitdt geboten. Unter diesen Bedingungen er-
scheint, um mit Marx zu sprechen, die Arbeit als Reich der Notwendig-
keit, Freizeit und Konsum hingegen als Reich der Freiheit. Selbst wenn
wir heute wissen, daB die marxsche Sichtweise ein wenig zu schlicht war
und den langen Arm des Kapitals im Freizeitbereich unterschidtzte - ihn
haben uns die Arbeiten der Kritischen Theorie, allen voran Adornos und
Marcuses vor Augen gefiihrt -,bleiben dennoch die individuellen Disposi-
tionsmoglichkeiten iiber Zeit und Kommunikation auBerhalb der Erwerbs-
arbeit groBer als in ihr. Doch dies ist nur die eine Seite der Medaille.
Ihre andere weist auf Vereinzelung und Verlust an gesellschaftlicher
Integrationskraft. Mag die individuelle Verfiigung Uber Zeit und Geld

in der Sphdre des Konsums noch so grof sein, eins wird man von ihr
nicht sagen kdnnen, daB sie in sich ein Gefiihl gesellschaftlicher Niitz-
1ichkeit und eine Bewegung auf Vergesellschaftung freisetzen kinnte,
gleichgiiltig ob der Konsum materieller oder ideeller Art ist. Es mag
noch so viele geplante Aktivitdten und Inszenierungen von gemeinsamem
Lernen und gemeinsamer Freizeitgestaltung geben, insgesamt sind sie
bereits kompensatorische Akte fiir den Verlust von arbeits- und lebens-
weltlich vermittelter Gesellschaftlichkeit und verkiinden unwiderruflich,
daP der ProzeB der Individualisierung als Vereinsamung vorangeschritten
ist, da die Erfahrung der Abhdngigkeit von sich selbst wdchst, die
feste Eingebundenheit in die Realitdt und damit eine wichtige Stiitze
fiir das noch labile Ich fehlt und die zeitlichen Anteile des
verbindlichen Auf-andere-Bezogenseins (in Arbeit) abnehmen, die selbst
noch dem entfremdeten Proletarier-Dasein eine auBer seiner selbst liegen-
de, auf Gesellschaft und jhre notwendige Veranderbarkeit verweisende
Sinndimension gab. Wie der Verlust an kollektiver Identitdtsbildung,
der in den SozialisationsprozeB vorgreift, wettgemacht werden kann und
nicht zu existenzbedrohender Desintergration fiihrt, ist vielleicht

das entscheidende ungeldste Problem der biirgerlichen Gesellschaften.
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4. Die Eskalation der Widerspriiche, die Entstrukturierung von Adoleszenz

und die drohende Zerstdrung von Subjektivitdt

Wenn der Wandel vom produktionistischen zum konsumistischen Sozialisations-
paradigma die heutige Situation der Adoleszenten in der Tendenz richtig
beschreibt, 1dRt sich von ihm her sowohl erkldren, daB es auf relativer
Breite zu Ausprdgungen eines jugendtypischen Verhaltensstils kommt, als
auch dal® Arbeitsorientierungen und Leistungsnormen bei Jugendlichen weniger
Gewicht haben und weniger stark verinnerlicht sind, als dies vielleicht
noch in der ersten Nachkriegsgeneration der Fall war, bei der das Konzept
Arbeit eine voriibergehende Renaissance als zentraler gesellschaftlicher
Intergrationsmechanismus durch die Aufgabe des Wiederaufbaus erfuhr. Es
18Rt sich von diesem Wandel her schlieBlich auch die hohe Labilitdt von Ver-
haltensmoden und -stilen, selbst von politischen Einstellungen erkldren.

Schulen sind traditionell wegen ihrer institutionell bedingten hohen
Altershomogenitdt und Abgeschlossenheit Kristallisationspunkte von (Jugend-)
Stilbildungen gewesen. Die besseren Mdglichkeiten, die die Schule im Ver-
gleich zum Betrieb zu altershomogener Kommunikation und zur Nutzung der
schulfreien Zeit fir eigene Interessen bietet, diirften die soziale Sensi-
bilitat und kommunikative Kompetenzen von Jugendlichen erhghen, die ein-

mal gelernten Verhaltensweisen besser stabilisieren und von daher auch

iber die Schulzeit noch hinauswirken. Da es heute zunehmend zu einer
inneren Kolonialisierung der Schule durch die Zwdnge von Arbeit und Arbeits-
markt kommt, die Angst, steigenden Konkurrenzdruck und Sinnverlust hervor-
rufen, ist freilich ernst zu nehmen und konnte den Charakter schulischer

Sozialisation nachhaltig modifizieren.

Die Verldngerung eines von Arbeit freigesetzten Entfaltungsspielraums fiir
mehr Jugendliche, verbunden mit einer generellen Entlastung des innerfami-
lialen Kiimas von den unmittelbaren Problemen und Zwangen des Arbeitsall-
tags aufgrund von Arbeitszeitverkiirzung einer Lockerung familialer Autori-
tdtsstrukturen und einer Liberalisierung des Erziehungsstils, dirfte

fiir breite Teile von Jugendlichen den AbldosungsprozeB von den Eltern im
Sinne einer offener thematisierten Auseinandersetzung begiinstigen und zu-
nachst in Richtung auf eine Stdrkung von Ich-Identitat wirken.
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Was strukturell als Stdrkung individueller Identitdtsbildung im heute vor-
herrschenden konsumistischen Sozialisationsmodell erscheint, konnte sich
unter den gegenwartig bereits sichtbaren Entwicklungen der spdtblirgerlichen
Gesellschaften schnell ins Gegenteil verkehren, ija eher zur endgiltigen Auf-
16sung des klassischen biirgerlichen Adoleszenz-Modells fiihren als zu seiner
allgemeinen Durchsetzung, da jetzt die strukturellen Widerspriiche in be-
drohlicher Weise eskalieren. Kehren wir damit noch einmal zur Eriksonschen
Definition von Adoleszenz zuriick. Die Eriksonsche Formulierung beinhaltet
eine Korrespondenz von inneren und duBeren Entwicklungen, die Ausgangs-

und Zielpunkt (Kindheit und Erwachsenwerden) spezifisch miteinander ver-
kniipft, indem sie sie zundchst strukturell voneinander trennt (freies
Rollen-Experimentieren). Von beiden Seiten her, der inneren Abtrennung des
jugendiichen Erlebnisraums von der Erwachsenenwelt wie von der Struktur
des Zieles, des Erwachsenen-Status, ist das Modell heute real wenigstens
in zweifacher Weise problematisch geworden, obgleich so viele dufere Mo-
mente fiir seine Glltigkeit und Verallgemeinerbarkeit sprechen. Der erste
Sachverhalt, die mangelhafte Trennschirfe der Erlebniswelten von Kindern
und Erwachsenen, bezieht sich darauf, daB die zeitliche Erweiterung der
Jugendphase mit einer allgemein wirksamen Entstrukturierung alterstypischer
Erfahrensweisen zu korrespondieren scheint. Je tiefer Medien und Konsum

in die Alltagserfahrung von Kindern und Jugendlichen eindringen, desto
starker nehmen diese gleichsam als Zaungaste an Lebens- und Erfahrungsbe-
reichen Erwachsener teil, deren Anschauung ihnen friiher weitgehend ent-
zogen war. Man muB daraus sicherlich nicht sofort auf einen generellen Ver-
Tust von Kindheit und Jugend sch]ieBen.ZG) Aber die auf vielfdltige Weise
ins Wohn- oder Kinderzimmer gelieferte Teilnahme an Erwachsenenproblemen
und -intimitit, die sehr friih-, ja vorzeitige Mindigerkldrung von Kindern
und Jugendlichen als vollwertige und heftig umworbene Konsumenten durch
Markt und Werbung - sie kdnnen leicht zur Usurpation von Anspriichen und
Verhaltensweisen verleiten, die durch den inneren EntwicklungsprozeR und
die eigenen materiellen Mdglichkeiten in keiner Weise abgedeckt sind, und
damit konnen sie gerade die Auseinandersetzung mit der Erwachsenenwelt
unterbinden. Auch wenn diese Bedrohung durch Markt und Medien allgemein
wirksam ist, hdngt das Ausmaf} ihrer Bewdltigung stark von den kognitiven
und padagogischen Ressourcen der Kieinfamilien ab, ist die Bedrohungs-
intensitdt sozialstrukturell nicht neutral, und nichts spricht gegenwdrtig
dafiir, daB der Typ "autonomisierter Kleinfamilie" der Mittelschicht, die




-15-

"den von auBen auf sie zukommenden Imperativen des wirtschaftlichen und
administrativen Handlungssystems ins Gesicht" sieht, "statt von ihnen hin-
terriicks mediatisiert zu werden“27), unter dem Gesichtspunkt verfiigbarer
sozialisatorischer Ressourcen generalisiert werden kann. Analog zur Ent-
strukturierung alterstypischer Erfahrungsweisen kommt es zunehmend auch zu
einer breiten Entspezifizierung von Verhaltensstilen auf der Zeitachse der
Biographie. Hier triumphiert alles, was Jugendlichkeit ausstrahlt, und
wird - nun in umgekehrter Richtung - von Erwachsenen usurpiert. Von der
doppelten Entstrukturierung der Jugendphase wird die Auseinandersetzung
der Jugendlichen mit der Kultur der Erwachsenen, die sich immer mehr der

Greifbarkeit und dem Begriffenwerden entzieht, erschwert, wenn nicht ver-

unmoglicht.

Kulturelle Entstrukturierung der Jugendphase ist die eine Seite, die in

der Dynamik expandierender Warenwirtschaften begriindet liegt. Die andere
Seite resultiert aus deren aktuellen und in ihrem Ende nicht absehbaren
Krisen, sie bezieht sich auf die zentrale spziale Bedingung fiir den Er-
wachsenenstatus. Der Erwachsenen-Status ist nach wie vor wesentlich an das
Erreichen einer festen Berufs- oder Arbeitsrolle gebunden, die sowohl ma-
terielle Unabhdngigkeit als Voraussetzung der selbstandigen Obernahme all
der anderen Erwachsenen-Rollen gewdhrt als auch innere Bindung an die
Gesellschaft (iber Berufstdtigkeit) ermoglicht. Gerade die unterstellte
Stabilitat dieser Berufsperspektive ist heute strukturell in Frage ge-
stel1t. An dem Erreichen einer befriedigenden Arbeit oder eines Berufs
entscheidet sich auch heute noch beinahe alles im Entwicklungsproze® von
Jugendlichen. Die Erfahrungen, die sehr viele Jugendliche dabei heute in
beinahe allen hochindustrialisierten Gesellschaften des Westens machen mis-
sen, sind negativ genug, um den Glauben an die Gesellschaft und - vielleicht
noch schlimmer - an sich selbst und die eigene Lebensgestaltungsfahigkeit

als Erwachsene zu verlieren,

Es gibt geniigend Studien, die zeigen, daB sich weltweit auf allen Ebenen
von Ausbildung und Beschaftigung der Ubergang von Jugendlichen aus den
Bildungseinrichtungen in eine kontinuierliche Berufstdtigkeit im Laufe der
70er Jahre deutlich erschwert hat und mit erhdhten Risiken, Schwierigkeiten
und Friktionen verbunden ist. Die negativen Erfahrungen, die immer mehr
Jugendliche mit unterschiedlichen Bildungszertifikaten und aus allen Be-
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v6lkerungsgruppen, insbesondere aber aus den sozial schwdchsten Teilen,
haben machen miissen, dricken sich in Arbeitslosigkeit, ausbildungsunspe-
zifischen und unterwertigen Tdtigkeiten, Unterbeschdaftigung und Nicht-
realisierung von Berufswiinschen aus. Die duferen Folgen der anhaltenden
Arbeitsmarktkrise kennen wir: Zeitliche Verlangerung und Labilisierung
der Passage zum Erwachsenen-Status fiir immer mehr Jugendliche und Er-
hohung der Zahl derjenigen, denen die soziale Basis dieses Status in
Form von Berufsfahigkeit gdnzlich verwehrt wird und die marginalisiert
werden. Die inneren Folgen lassen sich heute nur erahnen, sie werden sich
erst voll in der Zukunft zeigen. Sie sind auf zwei Ebenen zu analysieren:
auf der Ebene der identitatsstiftenden Bedeutung von Arbeit und iber die
Ruckwirkung der Krise auf die gesellschaftlichen Sozialisationsinstanzen.

Da in der Suche nach Beruf oder Beschdftigung im AnschluB an eine Ausbil-
dung in Schule oder Hochschule die erste Tebensperspektivisch gewichtige
und verbindliche direkte Begegnung der Jugendlichen mit der Arbeit als ge-
sellschaftlicher Institution stattfindet, sind die hier erlittenen Ent-
tauschungen in ihren Konsequenzen fiir die Moglichkeit, eine positive Iden-
tifikation mit der Arbeit aufzubauen, kaum zu iiberschdtzen. Wie immer die
Enttduschung im einzelnen aussieht, ob sie in Form von Arbeitslosigkeit
oder in unterwertiger bzw. ausbildungsfremder Beschdftigung erlebt wird,
die Jugendlichen erfahren in ihr eine radikale Infragestellung dessen,

was sie bisher geleistet haben, indem sie sich in der Schule und in der
Berufsausbildung angestrengt haben, und daB heift: sie erfahren eine
weitgehende Infragestellung einer wesentlichen Sinndimension ihres bis-
herigen Lebens. Es ist schwer vorstellbar, daf das ohne Auswirkungen auf
ihr Verhdltnis zur Arbeit bleibt. Vielmehr erscheint mir die folgende
Hypothese flr diesen Teil der Jugendlichen plausibel: Die zunehmende La-
bilisierung des Obergangs von Jugendlichen aus der Schule in eine konti-
nuierliche Arbeit oder Berufstdtigkeit erschwert zunehmend groBeren
Teilen von Jugendlichen die Moglichkeit, Arbeit und Beruf als geeignete
Basis der ldentitdtsbildung zu erleben und dementsprechend im positiven
Sinne lebensperspektivisch wirksame Arbeits- und Berufsorientierungen auf-
zubauen, die verhaltenssteuernd wirken konnten und um die es sinnvoll und
Johnend erschiene, die eigenen Lebensaktivitdaten zu organisieren. Dieses
Problem kann sich sogar dadurch verstdrken, daB man in Schule und Berufs-
ausbildung inhaltliche Anspriiche an Arbeit zu entwickeln gelernt hat.
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Die gegenwdrtig im Bereich der gesellschaftlichen Arbeit zu beobachtenden
Entwicklungstendenzen bieten wenig Anhaltspunkte dafiir, daB sich die
Probleme einer derartigen psychischen und sozialen Marginalisierung von
selbst - etwa aufgrund der demographischen Entwicklung - in absehbarer
Zeit entscharfen. Vielmehr steht zu erwarten, daR der Kreis der von ihnen
betroffenen Jugendlichen sich ausweitet und daB es zu einer weiteren Ver-
tiefung der sozialen Ungleichheit auch unter den abhdngig Beschdftigten
kommt, und zwar nicht allein in bezug auf Einkommenschancen, sondern auch
in bezug auf Identifikations- und Sinnfindungs-Chancen in der Arbeit. Es
hat den Anschein, als ob die neue, von der Mikroelektronik gepridgte Dyna-
mik der Rationalisierung nicht nur erhebliche arbeitssparende Effekte

und Freisetzungen von Arbeitskrdften hervorriefe, sondern auch auf lange
Sicht eine Umgestaltung der verbleibenden Arbeitsprozesse in die Wege lei-
ten konnte, in denen tayloristische, dequalifizierende und sinntdtende
Formen von Arbeit wenig Raum hdtten und in denen es wieder zur Erhdhung
von inhaltlicher Komplexitat und Requalifizierung von Arbeit kéme.za)

Wenn unsere Analyse iiber die Entwicklungstendenzen betrieblicher Arbeit
stimmt, dann wiirde das bedeuten, daf auf mittlere und lange Sicht in den
Kernsektoren von Erwerbsarbeit das Konzept von Arbeit sich wandelt und
verstdrkt Momente individuellen Arbeitsverhaltens pramiert, die auf
selbstbewuBtes, fachlich kompetentes, Mitdenken erforderliches Verhalten
zielen. Es kdonnte hier in der betrieblichen Arbeit durchaus eine Korres-
pondenz in der Normierung des Arbeitsverhaltens zu vorberuflich erworbenen
Anspriichen und Verhaltensdispositionen eintreten, fiir den privilegierten
Teil der Arbeitsplatzinhaber also eine Verstarkung individualistischer

Handlungsorientierungen.

Es konnte hieriiber sogar eine Renaissance von Sinnstiftung durch und in
Arbeit hervorgerufen werden, die deswegen eine hohe gesellschaftliche
Legitimations- und Nermierungskraft entfalten kdnnte, weil neben der
Arbeit genligend Raum fiir Freizeit und LebensgenuB bliebe. Bedrohlichkeit
gewinnt diese flr hochentwickelte kapitalistische Gesellschaften durchaus
nicht abwegige Perspektive, weil sich mit ihr jene Barbarei des massen-
haften Ausschlusses marginalisierter Existenzen von sinnvoller Arbeit
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und gesellschaftlicher Teilhabe als eine neue Gesellschaftsstruktur verbin-

29)

den kdnnte, die wir im Ansatz bereits heute erkennen.

Der Riickschlag der Dauerkrise des Arbeitsmarktes auf das Bildungssystem
als wichtigster Sozialisationsinstanz neben der Familie fiihrt zur fort-
schreitenden Entkoppelung von Ausbildungsprozessen und Beschdftigungsper-
spektiven und damit zu einer schwer verarbeitbaren Paradoxie. Auf der
einen Seite erhoht sich die Bedeutung eines guten Ausbildungszertifikats
als Mindestvoraussetzung fiir die Obernahme in ein Beschaftigungsverhaltnis,
auf der anderen Seite verlieren die traditionellen Zuordnungsmuster von
Ausbildungsabschliissen und Berufskarrieren zunehmend an Giiltigkeit und
schaffen eine hochgradig verunsicherte Lernsituation. Die Paradoxie indi-
ziert eine neue Stufe der Eskalation in der Aufldsung produktionistischer
Sozialisation, da nun auch die Verbindungslinien, die innerhalb des Bil-
dungssystems in Form einer Orientierung der Lerninhalte an Berufsfeldern
bestehen, gekappt werden und ihre losen Enden, d.h. die in den Ausbil-
dungsplidnen festgehaltenen Beziige auf Arbeit, ins Nirgendwohin verlaufen.
Ob jemand das, was er in Schule oder Hochschule (selbst in einer be-
trieblichen Ausbildung) lernt, spdter in einer Berufstatigkeit auch anwen-
den kann, wird mehr oder weniger zum Lotteriespiel. Die gesellschaftlichen
Institutionen von Bildung und Ausbildung verlieren fiir immer mehr Jugend-
liche - tendenziell fiir alle, da niemand weify, welches Los er ziehen kann -
ihre primdre Sinngebung, daB Lernen einen Weg zu beruflicher und sozialer
Selbstdndigkeit weise. Das institutionalisierte Versprechen auf “die

Zeit danach", das fiir den einzelnen den Besuch von Schule und die Unter-
werfung unter ihre Regeln mehr als zu einem durch die allgemeine Schul-
pflicht gesetzten Zwang macht, 1dBt sich, bezogen auf Arbeit und Beruf,
immer weniger ein]ﬁsen.30) Angesichts der tiefgreifenden Gkonomischen
Wachstumskrise und dem Zusammenbrechen der traditionellen Karrieremuster
zwischen Bildungsabschliissen und Beschdftigungschancen kann der Schule

und Hochschule immer weniger ein iber sie selbst hinausweisender Sinn ab-
gewonnen werden, miften die Bildungseinrichtungen, um ihrem sozialisatori-
schen Auftrag gerecht zu werden und nicht zu Bewahranstalten zu denaturie-
ren, Sinn in sich selbst, das heiBt in ihren internen Prozessen, und/
oder in Bereichen auBerhalb der Arbeit suchen. 0b dieses hinreichend
moglich ist, darf bezweifelt werden. Die Disziplinschwierigkeiten in
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vielen Hauptschulen, die bereits administrativ einkalkulierten Schwund-
quoten beim Hochschulbesuch sprechen gegen diese Mdglichkeit.

Es ist die zur Absurditdt zugespitzte Ironie waltender Systemlogik, dapB
der hauptsdchliche Ausweg von Jugendiichen und ihren Eltern aus dieser
paradoxen Situation neben der Resignation derjenigen, die im Bildungswett-
lauf auf der Strecke geblieben sind, in der Intensivierung von Lernanstren-
gungen besteht, also in einer Verstdrkung individualistischer Handlungs-
perspektiven. Auch schulintern nehmen dadurch die auf Gemeinschaft und So-
Tidaritdt gerichteten Momente ab. Daf dieser Ausweg mit der besten indivi-
duellen Erfolgsprognose von denen beschritten wird, deren soziale Herkunft
ihnen die entsprechenden materiellen, kognitiven und emotionalen Unter-
stiitzungen bietet, um auch verlangerte, labilisierte und von Rickschldgen
und MifBerfolgen begleitete (Bildungs-)Ubergange zum Erwachsensein aufzu-
fangen, kennzeichnet eine sich wieder einspielende restaurative soziale
Selektion.

Die Systemmangel der spdtbiirgerlichen Sozialisation in der Adoleszenz sind
Uber diesen Ausweg nicht zu beheben, die in ihnen steckende Bedrohung fiir
die Existenz des Ganzen nicht trickreich abzuhebeln. Denn der Ausweg fiihrt
nicht so sehr zu jenem humanistisch gebildeten Individuum humboldtscher
Prdgung, sondern eher zum Karrieristen, der friihzeitig gelernt hat, sich
durchzusetzen, und verlernt hat, Solidaritdt zu uben.

5. Transformation der Arbeitsgesellschaft?

Das gezeichnete Bild stimmt nicht gerade hoffnunasfroh. Deswegen stellt sich
zum SchluB die Frage, ob die diistere Vision der Zersttrung von Subjektivi-
tat und Gesellschaftlichkeit Wirklichkeit werden muB oder ob sich jene
produktiven Potentiale erweiterter konsumistischer Sozialisation in der
Adoleszenzphase, die in erhdhter intellektueller Innovationsfahigkeit und
vertiefter kommunikativer Sensibilitdt liegen, in Gesellschaft erhaltende
und verdndernde Gestaltungskrdfte transformieren lassen, ob die "zweite
Chance" zu nutzen ist. Auf diese Frage ist heute nur eine abstrakte Ant-
wort im Sinne eines Richtungshinweises zu geben. Die Transformation des
fortschrittlichen Potentials ist vorrangiq kein Projekt neuer Erziehungs-
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und Ausbildungsstrategien. Wie immer der Praxisbezug von Schulen und Hoch-
schulen verbessert werden kann - eine Riickkehr zum produktionistischen So-
zialisationsmodell erscheint ausgeschlossen. Auch ein ideoclogischer
Programmwechse] in Gestalt der Neubesinnung auf Religiositat und alte
Werte verfdngt hier wenig.31) Den Kernpunkt mdoglicher Transformation
bildet immer noch der Bereich der Arbeit. Er muB in seiner Definitions-
kraft fir die Sozialstruktur korrigiert und entwertet werden. Dies bedeu-
tet zum einen, die zunehmende Exklusivitat von Berufs- und Beschdftigungs-
chancen durch eine alle Gesellschaftsmitglieder einbeziehende Umvertei-
lung von Arbeit aufzuldsen. Dies bedeutet zum anderen, die Partizipation
an gesellschaftlichem Reichtum, Kultur und sozialer und politischer Kom-
munikation nicht mehr von der Stellung im System der gesellschaftlichen
Arbeit abhdngig zu machen. Solange die Definitionskraft der Arbeit fur

die Sozialstruktur ungebrochen fortbesteht, ist nicht damit zu rechnen,
ihre faktische normative Kraft fir die Sozialisation zu brechen und die
neuen Sozialisationsfelder des Lernens, Spielens und Kommunizierens in
ihrer Potentialitdt nutzen zu konnen.

Anmerkungen

1) Vgl. Eidgendssische Kommission fur Jugendfragen, Thesen zu den Jugend-
unruhen, Bern 1980; Deutscher Bundestag, Bericht der Enquéte-Kommis-
sion “"Jugendprotest im demokratischen Staat", Bonn 1983.

2) H.-J. Wirth, Die Schdrfung der Sinne, Jugendprotest als personliche
und kulturelle Chance, Frankfurt (Syndikat) 1984, 237 pp; dhnlich auch
J. Habermas, Theorie des kommunikativen Handelns, Frankfurt (Suhrkamp)
1981, 2 Bde. (hier bezogen auf Bd. 2, S. 579).

3) Vgl. R. Inglehart, The Silent Revolution. Changing Values and Political
Styles Among Western Publics. Princeton 1977; Ders., Soziovkonomische
Werthaltungen in: C. Hoyos, W. Kroeber-Riehl u.a. (Hg.) Grundbegriffe
der Wirtschaftspsychologie, Gesamtwirtschaft, Markt, Organisation, Ar-
beit, Minchen 1980; Ders. Post-Materialism in an Environment of
Insecurity, in: American Political Science Review 75/1981.

4) Auf dieses Problem gibt auch die sehr lesenswerte Untersuchung von
H.J. Wirth, a.a.0., keine Antwort, was ijhre Ergebnisse mehr oder weni-
ger in Deskription versanden 1aft.

5) Ohne eine solche Antwort wiirden wir sehr schnell in jenes in der
bundesrepublikanischen piddagogischen Tradition schier unausrottbare
Vorurteil verfallen, daB die Jugend per se Trdger von Zukunft sei und
das im inhaltlichen Sinn fortschrittliche Moment der Gesellschaft ver-
korpere. Woher soll Jugend das eigentlich leisten kénnen, und warum
sollte sie immer weiter kommen als die Elterngeneration? Wie soll sie
zumal in einer Situation, in der ihr wie selten in der Geschichte
Zukunft fundamental bedroht und vorenthalten wird, diese Negation
gleichsam naturwiichsig ins Positive transformieren kdnnen?
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Vgl. dazu W. Hornstein, Jugendprobleme, Jugendforschung und politisches
Handeln, in: Bejlage "Aus Politik und Zeitgeschichte" zur Zeitschrift
"Das Parlament", Bonn 1982/3.

K. Keniston, Young Radicals, New York 1968.

Vgl. T. Ziehe, Pubertdt und NarziBmus, Frankfurt/Kdln 1975,

S. FuBnote 3).

Vgl. F. BoTtken/W. Jagodzinski, Insecure Value-Orientations in an
Environment of Insecurity: Post-Materialism in the Eurcpean Community,
1970 - 1980, Ms. Koln 1982; zur Kritik an Inglehart vgl. auch M. Baethge
u.a., Jugend und Krise - Krise aktueller Jugendforschung, Frankfurt
(Campus) 1983, S. 55 ff.

Vgl. hierzu den instruktiven Aufsatz von U. Beck, Jenseits von Stand
und Klasse? Soziale Ungleichheiten, gesellschaftliche Individuali-
sierungsprozesse und die Entstehung neuer sozialer Formationen und
Identitdten. In: R. Kreckel (Hg.), Soziale Ungleichheiten. Soziale
Welt, Sonderband 2, Gottingen 1983.

M. Erdheim, Die gesellschaftliche Produktion von UnbewuBtheit,
Frankfurt (Suhrkamp), 1982, S. 278.

Selbst wenn ich unter Bezug auf Erdheim und Erikson an die psychoana-
lytische Entwicklungstheorie ankniipfe, geht der Anspruch der folgen-
den Ausfiihrungen nicht auf deren umfassendes Entwicklungskonzept von
Personlichkeit. Die innere Auseinandersetzung mit den Eltern, der
Aufbau heterosexueller Beziehungen werden explizit nicht thematisiert,
da dies den zur Verfiigung stehenden Rahmen gesprengt hdtte.

E.H. Erikson. Das Problem der Ich-Identitdat, in: ders.: Identitdt und lLe-
bens-Zyklus, Frankfurt a.M. (Suhrkamp) 1973, S. 137 f,

Vg1. dazu M. Horkheimer, Studien iiber Autoritdt und Familie, Pari 1936.
Vgl. D. Bell, The Coming of Post-Industrial Society. A Venture in
Social Forecasting, New York {(Basic Books Inc.) 1973.

Vgl. hierzu im einzelnen M. Baethge, H. Schomburg, U. Voskamp, Jugend
und Krise - Krise aktueller Jugendforschung, Frankfurt (Campus} 1983.
Wiirde man in der Bundesrepublik die Berufsausbildungsverhdltnisse,

die vordringlich betrieblich organisiert sind und deswegen unter Er-
werbstdtigkeit fallen, aus der Erwerbsquote herausrechnen, wiirde die
Erwerbsquote der ‘Unter-20-Jdhrigen noch sehr viel weiter sinken.

J. Habermas, a.a.0., S. 569.

Y¥g1. hierzu U. Beck, a.a.0.; Neben den Bildungsinstitionen und den
Regelungen von Arbeitsmarkt und Daseinsvorsorge zahlt Beck zu den Ent-
wicklungen, die die Individualisierung fordern, die Urbanisierung,

die - wie er sagt - "kiinstliche" Binnendifferenzierung betrieblicher
Statushierarchien und die Verringerung der Arbeitszeit. Sie alle fiihren
dazu, daB "traditjonale, subkulturelle Differenzierungen .und sozial-
moralische Milieus" relativiert und ausgehdhlt werden und damit die vor-

gangige Einbindung der Menschen in alltags- und Tebensweltlich identi-
fizier?are Klassenstrukturen an sozialer Evidenz und Bedeutung verliert."
(S. 40

Beck, a.a.0., S. 55 (Hervorhebung im Text - M.B.).

Ein sehr schones Beipiel dafiir 1iefert die Studie von P, Willis,

Learning to Labour. How working class kids get working class jobs.

Saxon House 1977.

22) Vgl. dazu J. Habermas, a.a.0., S. 567 ff.
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23) Vgl. dazu M. Erdheim, a.a.0., S. 335 ff.; Erdheim zitiert zur Stiutzung
seiner eigenen Schul-Feldforschung zustimmend F. Wellendorf ("Schulische
Sozialisation und Identitdt", Weinheim/Basel 1973) mit seiner Analyse
schulischer Rituale und Regeln: "Denn sie (die Schule - M.B.) droht
das potentielle Selbstandigwerden der Individuen zu verhindern, indem
sie die Konstituierung einer das Ich schwichenden "Pseudoidentitit" na-
helegt; einer Identitdtsbalance auf Kosten der Realitdtspriifung” (zi-
tiert nach Erdheim, a.a.0., S. 351).

24} Erdheim weist darauf hin, daB "Lernen" und "Essen" verwandte Verhaltens-
weisen seien und die Sprache das auch reflektiere ("Biicher verschlingen®
u.a.}, a.a.0., S. 349,

25) Selbst wo die Arbeit in der Form extremer Entfremdung erfahren wurde
und keine positive Identifikation zulieB, ermiglichte sie dennoch iber
ihre koliektive Negation, Uber ijhre Verdnderungsbediirftigkeit, iiber den
Drang zur Beendigung des Leidens an jhr Sinn und Identitdt derer, die
sich gegen etwas wehrten. Dies ging iiber die Familien auf die Kinder
uber.

26) N. Postman, The Disappearance of Childhood, New York (Delacorte Pr.)
1982.

27) J. Habermas, a.a.0., S. 568.

28) Vgl. zu der Entwicklung im Bereich der Industriearbeit H. Kern/

M. Schumann, Ende der Arbeitsteilung?,Minchen 1984; fiir den Bereich
der Dienstleistungstdtigkeit M. Baethge/H. Oberbeck, Zukunft der An-
gestellten, Frankfurt 1985. (Im Erscheinen).

29) An dieser Stelle hat es wenig Sinn, von Jugendlichen als einer Einheit
zu sprechen; denn die mit dem Obergang in Arbeit und Beruf heute verbun-
denen Selektionsprozesse treffen auf den unterschiedlichen Qualifikations-
und Berufsebenen zwar sehr viele Jugendliche, mit der hartesten Wucht
des Ausschlusses aus dem Erwerbsleben dann aber doch die Unterschichts-
kinder am stdarksten. Man kann - glaube ich - zusammenfassend sagen:

Die strukturellen und krisenhaften Verdnderungen in unserer Gesellschaft
tendieren dahin, die ohne eigenes Verschulden Schwachen in jhren Lebens-
gestaltungsmoglichkeiten weiter zu schwdchen und die (ohne eigenes Ver-
dienst) Starken weiter zu stdrken, Dies liegt nicht allein am Arbeits-
markt, sondern hat auch etwas mit familialen Verhdltnissen zu tun, die
hier wieder voll wirksam werden. Natiirlich kommt auch das Biirgertum

aus der Krise nicht ungeschoren heraus. Es macht aber traditionell die
Starke der Mittel- und Oberschicht aus, dank ihrer materiellen, psy-
chischen, kognitiven und sozialen Ressourcen verldngerte labilisierte
und hdufig von MiBerfolgen und Frustrationen gekennzeichnete Obergdnge
auffangen und behutsam korrigieren zu konnen.

30) Ahnlich wie den Schulen geht es der anderen zentralen Sozialisations-
institution der Jugendphase, dem MiTlitdr. Angesichts des atomaren Over-
kill, dessen Ausldsung von der unbekannten Macht des technischen Versa-
gens immer wahrscheinlicher wird, 188t im Militdrdienst Identifikation
und ein auf Zukunft gerichteter Sinn etwa als erlebte Perspektive,
Mutter, Vater, Geschwister, Freunde und Heimat vor Bedrohung bewahren
und verteidigen zu kdonnen, sich auch nur noch um den Preis intellek-
tueller Selbstaufgabe gewinnen.

31) Einen solchen Ausweg etwa schldgt D. Bell vor. Wie er nach seiner
Analyse nachindustrieller Gesellschaft auf ihn verfallen kann, ist ei-
nigermaBen uUberraschend. Vgl. D. Bell, Cultural Contradictions of
Capitalism, New York (Basic Books Inc. Publishers) 1976.
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FRAUEN AUF DEM ARBEITSMARKT - WACHSENDE RISIKEN ODER NEUE
CHANCEN ? #

Soweit sich sozialwissenschaftliche Forschung in den letzten Jahren mit der
Situation von Frauen im Erwerbsleben befaBt hat, hat sie vielfdltige Belege
fiir die Diskriminierung von Frauen bzw. die Existenz eines geteilten Ar-
beitsmarktes erbracht. Als wichtiges Ergebnis der damit provozierten Diskus-
sion um die Ursachen und Entstehungszusammenhdnge der Benachteiligung von
Frauen im Beschiftigungssystem kann u.E. angesehen werden, daB nicht primdr
Merkmale oder Eigenschaften der Frauen (wie z.B. spezifisches Erwerbsverhal-
ten, Berufswahlverhalten, besondere Dispositionen und Orientierungen) fiir
die Benachteiligungen verantwortlich zu machen sind, sondern die diese "Be-
sonderheiten" begriindende gesellschaftlich konstituierte Arbeitsteilung,

die Frauen nach wie vor die Reproduktionsarbeit als primdren Arbeitsbereich
zuweist und dadurch zugleich ihre "Verfligbarkeit" fir Erwerbsarbeit ein-
schrinkt. Diese Arbeitsteilung hat dann zur Folge,daB Frauen ein "besonderes
Arbeitsvermdgen" (Ostner) entwickeln, welches im Beschaftigungssystem in

spezifischer Weise genutzt wird.

Mit den gesellschaftlichen und Gkonomischen Verdnderungen wie der Expansion
des Dienstleistungssektors und zunehmendem arbeitsplatzsparenden Einsatz
neuer Technologien einerseits, verandertem Erwerbsverhalten, Bildungsniveau
und BerufsbewuBtsein von Frauen andererseits haben sich freilich die Per-
spektiven verschoben. Im Mittelpunkt politischen wie wissenschaftlichen In-
teresses steht angesichts der Arbeitsmarktkrise nicht mehr nur die Frage
des Status quo und dessen Entstehung, sondern auch die der Zukunft der
Frauenarbeit. Die Einschdtzungen reichen dabei von der Fortschreibung ge-
schlechtsspezifischer Diskriminierung durch Verdrdngung von Frauen aus dem
Beschaftigungssystem und Umwandlung von bezahlter in unbezahlte Frauenar-
beit1) bis zu Thesen, daB Frauen nicht die Opfer der Krise seienz) oder
daB sich ihnen mit dem Technikeinsatz qualitativ bessere Arbeitsperspektiven

bieten kbnnten.3)

Inwieweit die sich gegenwdrtig auf dem Arbeitsmarkt hinsichtlich der Ange-
bots- und der Nachfrageseite vollziehenden Verdnderungen zu einem Abbau der
Frauendiskriminierung im Erwerbsleben sowohl in quantitativer als auch in

*  Von Karin Gottschall und Jirgen Miiller
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qualitativer Hinsicht (Qualitit der Arbeitsverhdltnisse) flhren, ist also
umstritten. Die empirische Basis der angefiihrten Einschatzungen ist u.E.

zu schmal bzw. problematisch, als daf sich daraus ein realistisches Bild
der gegenwirtigen Gesamtsituation und derPerspektiven fir die Zukunft aller
Frauen auf dem Arbejtsmarkt zeichnen 1ieBe. Eine kiirzlich von uns durchge-
fiilhrte Untersuchung zur Arbeitsmarktsituation von Frauen kann zumindest fir
einen Teilbereich empirisch verldBliche Ergebnisse anbieten.

Arbeitsmarkchancen und ~risiken von Frauen am Beispiel des Hamburger Ar-

4)

beitsmarktes

In der 1984 in Hamburg durchgefiihrten Untersuchung geht es um die Bestands-
aufnahme der aktuellen Arbeitsmarktlage von Frauen und um die Bestimmung
von erwartbaren Arbeitsmarktproblemen. Implizit zielt die Untersuchungs-
fragestellung damit auch auf die Ausprdgung bzw. Entwicklung geschlechts-
spezifischer Trennungslinien und Diskriminierungen auf dem - in diesem Fall

regional begrenzten - Arbeitsmarkt.

Anlage und Vorgehen der Untersuchung liegen die Thesen zugrunde, daB eine
ancemessene Bestimmung von Arbeitsmarktchancen und -risiken von Frauen nur

moglich ist, wenn

- als Bezugspunkt fiir die Arbeitsmarktlage von Frauen die fiir sie im Un-
terschied zu Minnern geltenden gesellschaftlichen Bedingungen gewahlt

werden:

Frauen missen aufgrund ihrer gesellschaftlich zugewiesenen Verantwortung
fir die private Reproduktionsarbeit in ihrer Biographie immer wieder
nach Moglichkeiten der Vereinbarkeit von Erwerbs~ und Familienarbeit
suchen. Sie kommen im Unterschied zu Mdnnern fast regelmdBig in die
Situation, einen Arbeitsplatz zu wechseln, aufzugeben, bzw. sich einen
neuen zu suchen. Die Bedingungen und Mdglichkeiten der Reduzierung von
Erwerbsarbeit und des Wiedereintritts in das Erwerbsleben sind daher von
zentraler Bedeutung fiir die Bestimmung ihrer Arbeitsmarktchancen. (5)
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-  Frauen auf dem Arbeitsmarkt nicht als homogene, sondern hinsichtlich
Lebenslage (mit/ohne Partner, mit/ohne versorgungsbediirftige Kinder) und
Qualifikation bzw. Erwerbsarbeitserfahrungen heterogene Gruppe betrach-
tet werden. Dabei ist die Heterogenitdt hinsichtiich der Nualifikation
genauer zu bestimmen als durch die traditionelle Unterscheidung Arbei-

terin/Angestellte:

Filir die hamburg-spezifischen Qualifikations- und Beschdftigungsstruktu-
ren lassen sich drei Gruppen von Frauen mit qualitativ unterschiedlichen
Voraussetzungen in bezug auf die Transferierbarkeit und Verwertbarkeit
ihrer Qualifikation auf dem regionalen Arbeitsmarkt unterscheiden. (6)

(1) Frauen mit qualifizierter kaufmannischer,sozial-pflegerischer/gesund-
heitsdienstlicher Ausbildung und Berufspraxis. (7) Sie umfassen ca.
30 % aller abhangig erwerbstdtigen Frauen in Hamburg.

{2) Frauen mit einfacher biiro- oder verkaufsbezogener Qualifikation/Er-
werbsarbeitspraxis (8); sie stellen ebenfalls ca. 30 % aller weib-
1ichen Erwerbstatigen.

(3) Frauen ohne berufliche Ausbildung oder mit einer Ausbildung/Erwerbs-
arbeitspraxis, die traditionell nur Verwertungsmdglichkeiten im Be-
reich der Jede-Frau-Titigkeiten eroffnet; diese Gruppe (Friseurinnen,
ungelernte Arbeiterinnen) umfaBt ca. 25 % aller erwerbstdatigen Frauen
in Hamburg.

Um eine angemessene gruppenspezifische Bestandsaufnahme und abgesicherte Aus-
sagen iber die Entwicklung zukiinftig erwartbarer Arbeitsmarktchancen und
-risiken machen zu kdnnen, sind in die Untersuchung neben der Analyse der
amtlichen Statistik auch Ergebnisse qualitativ ausgerichteter Studien ein-
gegangen.g) Bei der Betrachtung der Beschaftigtenentwicklung wird als Ebene
der Disaggregationdie Branchenebene gewdhit, da hier - im Gegensatz zur rein
sektoralen Betrachtung - anndhernd einheitliche Bedingungen fiir Verdnderun-
gen in Umfang und Struktur der Besch@ftigungsverhdltnisse ausgemacht werden

kbnnen.

Gerade der fiir die Frauenbeschdaftigung bedeutsame Dienstleistungssektor, dem
bisher zum Teil recht unkritisch eine Kompensationsfunktion fir Arbeits-
platzverluste im Verarbeitenden Gewerbe zugeschrieben wird, fordert eine
differenzierte Untersuchung heraus. (10} Die hier in den verschiedenen
Branchen in der Vergangenheit expandierten und zum Teil gegenwdrtig noch neu
entstehenden Frauenarbeitspldtze sind in Qualitdt und Entwicklungsperspekti-
ven so heterogen, daB sie sich einer einheitlichen Betrachtung sperren.
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Auch bei der Festlegung des Untersuchungszeitraums muB der unterschiedlichen
EntwickTungsdynamik von industriellem und Dienstleistungssektor Rechnung ge-
tragen werden: der tertidre Bereich ist genauer in seiner jingsten Entwick-
lung im Vergleich zu den 70er Jahren zu betrachten, um Anhaltspunkte fiir
stagnative Tendenzen zu gewinnen, (11)

Im folgenden werden die wesentlichen Verdnderungen in den Beschdftigungsbe-
dingungen fiir die drei o.g. nach Qualifikationstypus differjerenden Gruppen
von Frauen dargestellt. Die Folgen dieser Veranderungen fir die Arbeits-
marktsituation der Frauen lassen unterschiedliche Problemkonstellationen je
nach Qualifikation und Lebenslage erkennen.

1. Frauen mit qualifizierter Berufspraxis im kaufmidnnisch-verwaltenden und
gesundheitsdienstlich/pflegerischen Bereich:

Die Beschaftigungsméglichkeiten fiir Frauen im Bereich qualifizierter kauf-
mannischer Tdtigkeiten sind trotz recht unterschiedlicher wirtschaftlicher
Entwicklungen in den einzelnen Branchen bis in die jingste Zeit insgesamt
glinstig gewesen: selbst in Branchen mit insgesamt riickldufiger Beschafti-
gung - insbesondere im Verarbeitenden Gewerbe und im Handel - hat sich die
Zahl der qualifizierten weiblichen Angestellten nicht oder kaum verringert.
In anderen Branchen, insbesondere im Bereich privater und &Gffentlicher
Dienstleistungen haben bei stagnierenden oder steigenden Zahlen weiblicher
Angestellter die qualifizierten unter ihnen von dieser Entwicklung st&rker
profitiert, als es die Zahlen fir die Angestellten insgesamt ausweisen. Mit
der Expansion und Streuung der regionalen Nachfrage nach qualifizierten
kaufmdnnischen Arbeitskraften waren bis in die jiingste Vergangenheit fiir
Frauen mit entsprechender Qualifikation auch vergleichsweise glinstige Chan-
cen zur Riickkehr nach Unterbrechung und zum Obergang auf Teilzeitarbeit ver-
bunden.12) Diese fiir Frauen bisher relativ ginstige Arbeitsmarktsituation
kann jedoch nicht ohne weiteres in die Zukunft fortgeschrieben werden.

Zum einen ist auch in den qualifizierten kaufmannischen Tatigkeitsfeldern
des tertidren Sektors, der bisher in Hamburg noch expandierte, mittel- und
langfristig mit einer stagnierenden oder sogar sinkenden Personalnachfrage
zu rechnen; dies gilt insbesondere fiir Banken und Versicherungen, die
Uffentliche Verwaltung und Sozjalversicherungen, die in der Vergangenheit
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ihren Bedarf an Fachpersonal durch Personalausweitungen (und auch Auswei-
tungen der betrieblichen Ausbildung) gedeckt haben und steigendes Geschdfts-
bzw. Aufgabenvolumen zunehmend durch Rationalisierung, insbesondere den Ein-

satz von EDV, zu bewdltigen suchen.

Zum anderen deuten sich neben den rein guantitativen Beschrankungen der Be-
schiftigungsmoglichkeiten (die ja zunachst auch flr mdnnliche Angestellte
gelten) fiir weibliche kaufmdnnische Angestellte besondere Restriktionen im
Zugang zu und zum Teil auch Verbleib in qualifizierten Tdtigkeitsfeldern an;

Grinde sind verdnderte betriebliche Personaleinsatz- und Rekrutierungsstra-
tegien einerseits, verdnderte Arbeitsanforderungen durch EDV-Einsatz und Re-

organisation andererseits. Anhaltspunkte ergeben sich aus folgenden,
durch betriebliche Fa]]studien13) belegten Entwicklungen:

- In einigen Fallen werden natiirliche Fluktuation und innerbetriebliche Re-
organisationsmaBnahmen (in der Regel im Zusammenhang mit EDV-Einsatz)
verstirkt zur geschlechtsspezifischen Besetzung der verschiedenen betrieb-
lichen Einsatzfelder genutzt. Damit werden in der Tendenz qualifizierte
weibliche Angestellte zugleich von Aufstiegs- und beruflichen Entwick-
Jungsmdglichkeiten abgeschnitten und besonders belastenden Arbeitsbedin-
gungen (Konzentration der Bildschirmarbeit und eher routinisierter Tdtig-
keiten in den Fraueneinsatzfeldern) ausgesetzt.

- Bei Banken ist eine Tendenz zur zunehmenden Formalisierung der Zugangs-
voraussetzungen fiir bestimmte qualifizierte Positionen zu beobachten;
notwendig fiir das Beschreiten bestimmter Aufstiegswege ist eine Zusatz-
qualifikation (Fachwirt), deren Erwerb an die Teilnahme an ldngerfristi-
gen, zum Teil externen Fortbildungsveranstaltungen gebunden ist. Diese Be-
dingungen werden indirekt bzw. faktisch zu einer Sperre fiir weibliche An-
gestellte, da gerade bei den jiingeren unter ihnen die Notwendigkeit zur
Entscheidung Uber die berufliche Entwicklung hdufig mit der Phase der
Familiengrindung zusammenfdllt.

- Weiterhin hat sich in den vergangenen Jahren in allen groBen Industriever-
waltungen und Dienstleistungsunternehmen durch gezielte Ausweitung der
eigenen Aus- und Weiterbildung eine Abschottung vom externen Arbeitsmarkt
vollzogen. Insbesondere der Ersatz- oder Zusatzbedarf an kaufmdnnischem
Fachpersonal wird fast ausschlieBlich iiber eigene Auszubildende gedeckt,
so dap Quereinstiege vom externen Arbeitsmarkt, auf die ja insbesondere
Frauen nach Unterbrechung der Erwerbstdtigkeit angewiesen sind, im Unter-
schied zu den 70er Jahren als Rekrutierungsform erheblich an Bedeutung
verloren haben.

- SchlieBlich gibt es in einzelnen Fdllen auch Hinweise auf eine besondere
Diskriminierung von Frauen beim Zugang zur Ausbildung. So haben beispiels-
weise einige Versicherungsbetriebe Quotierungen zu Lasten weiblicher Be-
werber eingefiihrt, um iiber eine hohere Zahl qualifizierter mannlicher
Nachwuchskrafte zu verfigen. (14)
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Auch im gesundheitsdienstlich-pflegerischen Bereich, einem der wenigen, tra-
ditionell qualifizierten Frauenberufsbereiche, deuten sich Verdnderungen in
Unfang und Struktur der Arbeitskrdftenachfrage an. So ist davon auszugehen,
daB sich die Expansion der gffentlichen Kranken- und Sozialpflegeeinrichtun-
gen, die ja bisher mit einer Ausweitung von Planstellen gerade fiir das
Pflege- und technisch-medizinische Personal verbunden war, in den ndchsten
Jahren - aufgrund finanzieller Restriktionen - nicht weiter fortsetzen

wird; schon Anfang der 80er Jahre blieben die Personalausweitungen hinter
den Steigerungsraten der 70er Jahre deutlich zurlick. Weiterhin zeichnen

sich in der Krankenpflegetatigkeit mit zunehmender Spezialisierung der
Pflegefunktion und technischer Durchdringung der Behandlungsprozesse (bei-

spielsweise auf Intensivstationen) Verdnderungen in den beruflichen Anfor-
15)

derungen ab,

Der Erwerb von Spezialqualifikationen ebenso wie beruflicher Aufstieg sind

heute anders als friiher, weniger an alltdgliche berufliche Erfahrung als an
die erfolgreiche Teilnahme an Fortbildungsseminaren gebunden. Mit der Spe-

zialisierung der Pflegetdtigkeit und deren stdrkerer Ausrichtung am jeweils
aktuellen Stand technisch-medizinischer Diagnose und Therapie insbesondere

in den groBklinischen Einrichtungen wird weiterhin der Erhalt einmal erwor-
bener Qualifikation zunehmend von kontinuierlicher Arbeitspraxis und Lern-

bereitschaft abhidngig.

Parallel zu diesen Veranderungen im beruflichen Zuschnitt der qualifizier-
ten Krankenpflege gibt es in einigen Stadten - in Hamburg freilich bisher
noch nicht - Anzeichen fiir ein verstdrktes Interesse von Mdnnern an der

Ausbildung in der Krankenpflege.

2. Frauen mit einfacher birobezogener oder verkaufsbezogener Qualifikation:

Fir die groBe Gruppe der Frauen mit einfacher biirobezogener Qualifikation
hat es in Hamburg in der Vergangenheit umfangreiche und hinsichtlich der Mdg-
Tichkeit von Unterbrechung und Reduzierung der Erwerbsarbeit relativ giinsti-

ge Beschdftigungsmdglichkeiten gegeben, da

- sich die Nachfrage nach Blirohilfs- und Schreibkraften in den 60er und
70er Jahren enorm ausgedehnt hat und auch Rationalisierungseffekte in
Textverarbejtung und Datenerfassung zundchst durch Geschaftsausweitungen
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innerhalb der Branchen oder aber Expansion einzelner Wirtschaftszweige
des Tertidrsektors in ihrer Beschdftigungswirkung kompensiert werden

konnten;

- sozial abgesicherte Teilzeitarbeitspldatze verbreitet waren und auch fiir
das nicht fachlich ausgebildete Personal (zum Teil berufsfremde
Wechslerinnen) innerbetriebliche Qualifizierungsmdoglichkeiten bestanden

haben.

Bereits seit Anfang der 80er Jahre wird jedoch deutlich, daB der Personal-
bedarf bei den einfachen Biiro- und Verwaltungstdtigkeiten in fast allen
Branchen aufgrund von forciertem EDV-Einsatz und organisatorischer Ratijona-
lisierung sinkt. Der in betrieblichen Fallstudien eindrucksvoll nachge-
wiesene Riickgang beim Schreib- und Biirohilfskréftepersonal driickt sich bis-
her in der Beschdftigtenstatistik nur zum Te1116), in der Struktur der ar-
beitslosen weiblichen Angestellten jedoch schon deutlich aus. Weiterhin
kommt es insbesondere in groBen Verwaltungen im Zuge technisch-organisatori-
scher Veranderungen im Bereich der routinisierten Sachbearbeitung zu Verdn-
derungen in den Arbeitsanforderungen {zum Teil erhdhte fachspezifische
Kenntnisanforderungen, erhghte Anforderungen an Flexibjlitdt und Lernbe-
reitschaft aber auch an Leistungsfihigkeit und Belastbarkeit aufgrund von
Leistungsintensivierung und ausschlieBlicher Bindung der Tatigkeit an den
Bildschirm), die nur ein Teil der ehemaligen Biirohilfskrdfte bewdaltigen kann.

Unter der typischerweise hinsichtlich des Alters und der Lebenslage heteroge-
nen Gruppe der weiblichen Biiroangestellten kommt es damit in der Tendenz zu
einer Personalselektion zu Lasten dlterer Frauen und Frauen mit besonderen
familidren Belastungen {haufig von Miittern kleiner Kinder). Gleichzeitig
zeichnen sich Verdnderungen in der betrieblichen Personalpolitik ab, die

eben fast ausschlieBlich auf die Rekrutierung von jungem, fachlich qualifi-
ziertem und bevorzugt mannlichem Personal zielen und damit diesen Frauen eine
Riickkehr in ihre traditionellen Einsatzbereiche erheblich erschweren, beruf-
liche Entwicklungsmdglichkeiten und damit die Chancen langfristiger beruf-
Ticher Absicherung reduzieren.

Die Situation der Frauen mit einfacher verkaufsbezogener Qualifikation stellt
sich aufgrund der wirtschaftlichen Situation des (Hamburger} Einzelhandels
bereits seit Jahren negativ dar. So sind in den 70er Jahren Vollzeitarbeits-
pldtze zugunsten von Teilzeitarbeitspldtzen abgebaut17) worden; in jiingster
Zeit ist erstmals nicht nur die Vollzeit-, sondern auch die Teilzeitbeschaf-
tigung riickldufig. Neben generellen Schrumpfungsprozessen im Einzelhandel
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spielen fir die negative Beschdftigtenentwicklung auch die seit einigen Jah-
ren in groBen Einzelhandelsbetrieben zum Einsatz gelangenden EDV-Systeme
(automatisch lesende Kassen und Warenwirtschaftssysteme) eine Rolle. Sie
fiihren u.a. zu einer Verbesserung der Personaleinsatzsteuerung im Ver-
kaufsbereich und ermdglichen so Personaleinsparungen beim Kassieren (Ver-
brauchermarkte) und Verkaufen (Warenhiuser). Gleichzeitig kommt es zu
Leistungsintensivierungen, die direkt oder indirekt Personalselektierung
nach sich ziehen. Die Personaleinsparungen werden nicht nur durch Nutzen
der sogenannten natlirlichen Fluktuation, sondern gerade auch durch Flexibi-
Tisierung der Arbeitszeit beim Voll- und Teilzeitpersonal realisiert: Voll-
zeitarbeitsplatze werden in Tejlzeitarbeitspldtze umgewandelt, die Stunden-
zahlen bei Teilzeitarbeit reduziert, der Arbeitseinsatz wird fiir bestimmte

Beschdftigtengruppen am Bedarf ausgerichtet.

Damit werden zunehmend die traditionell vglw. abgesicherten Formen der Teil-
zeitarbeit (Festlegung von Lage und Dauer der Arbeitszeit, Arbeit oberhalb
der Sozialversicherungspflichtgrenzen, Teilhabe an betrieblichen Qualifi-
zierungsmafnahmen) wie sie bisher insbesondere bei Warenhdusern und dem
grofen Facheinzelhandel iiblich waren, in Frage gestellt. Weiterhin kommt es
auch im Einzelhandel zu verstidrkter Rekrutierung von Mannern schon fir die
Ausbildung auf Verkduferebene sowie zur Formalisierung der Aufstiegsvoraus-

setzungen.

3. Frauen ohne berufliche Ausbildung bzw. mit Qualifikationen, die tradi-
tionell nur geringe Verwertungsmoglichkeiten erdffnen:

Die Arbeitsmarktlage dieser Gruppe ist aufgrund des umfangreichen Arbeits-
platzabbaus im Verarbeitenden Gewerbe und im Handel bereits seit Ende der
70er Jahre prekdr; die Beschaftigungsmoglichkeiten fiir ungelernte Arbei-
terinnen und andere Frauen, die auf Arbeit im Bereich der Jede-Frau-Tatig-
keit verwiesen sind18), haben sich in jingster Zeit durch forcierten Ar-
beitsplatzabbau auch im Dienstleistungssektor (Gaststdtten- und Beherber-
gungsgewerbe, Gesundheitswesen, ¢ffentliche Verwaltung) weiter verringert.
Ein Ende dieser Entwicklung ist nicht absehbar:
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die Arbeitspldtze von Industriearbeiterinnen sind auch weiterhin durch
neue Produktions- und Personaleinsatzkonzepte19) sowie zum Teil durch
Betriebsverlagerungen oder -schliefungen bedroht.

So fallen in den traditionelien Fraueneinsatzfeldern in der Produktion
durch zunehmende Anwendung elektromechanischer und mikroelektronischer
Steuerungssysteme (Bestlickungsautomaten, Automatisierung der Teilezu-
fiuhrung, elektronisch gesteuerte Abfiill- und Abpackvorrichtungen) bis-
her bestehende Mechanisierungssperren und damit auch Frauenarbeitsplétze
weg. Gleichzeitig ergeben sich an den (wenigen) verbleibenden Arbeits-
pldtzen neue Anforderungsstrukturen und verdnderte betriebliche Perso-
naleinsatzkonzepte, die eine Praferenz fiir jilingere, qualifizierte, wei-
terbildungsbereite, hochbelastbare Beschaftigtengruppen mit stabilen
Erwerbsarbeitsverldufen beinhalten. Verliererinnen in dieser Konkurrenz,
die sich iberwiegend unter Frauen abspielt, sind insbesondere die unge-
lernten Frauen.

Die Arbeitspiatze von Arbeiterinnen im Handel werden durch Strukturverdn-
derungen in der Folge eines Verdrdngungswettbewerbs zu ungunsten des

Facheinzelhandels reduzijert;

die Arbeitspldtze von Dienstleistungs-Arbeiterinnen (Kdchinnen, Reini-
gungsberufe) sind in nahezu allen Bereichen der Wirtschaft und beim
Staat (Einsparungen bei dffentlichen Haushalten) durch Privatisierung,
d.h. Vergabe dieser Tatigkeiten an externe Unternehmen sowie durch tech-
nische Rationalisierung (z.B. bei der Post) gefahrdet. Damit kommt es
gleichzeitig in einzelnen Bereichen wie z.B. dem Reinigungsgewerbe zu
einer Ausweitung statistisch nicht erfaBter, ungeschiitzter Beschdfti-
gungsverhdaltnisse. Die damit einhergehenden sozialstrukturellen Verdn-

derungen sind gravierend:

Arbeiterinnen, die bisher relativ abgesichert im offentlichen Dienst oder
privaten Verwaltungen als festangestelite Reinigungskrdfte tatig waren,
konnen nunmehr nur noch stundenweise Beschdaftigung bzw. Arbeit auf Abruf
bei privaten Reinigungsfirmen finden. Die Mehrzahl dieser Frauen ist je-
doch auf eine den Lebensunterhalt sichernde Erwerbsarbeit angewiesen,
ungeschiitzte Beschaftigungsverhdltnisse, die gerade im Reinigungsgewer-
be zusdtzlich mit erheblicher Leistungsintensivierung einhergehen, sind
fiir sie keine Alternative. Dies driickt sich u.a. darin aus, daP die re-
gistrierten Arbeitslosen in den Reinigungsberufen in den letzten Jahren
die héchsten Zuwachsraten unter allen Jede-Frau-Tatigkeiten aufweisen,
obwoh1 in diesem Bereich die (Teilzeit-)Beschdftigungsverhdltnisse noch
expandieren.
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Ausblick: mehr Risiken als Chancen fir die Frauen

Zusammenfassend kann also festgehalten werden, daB sich die Arbeitsmarkt-
risiken fir Frauen je nach Quatifikations/Erwerbsarbeitstypus unterschied-
Tich darstellen. Eine genaue Betrachtung der bisherigen Arbeitsmarktent-
wicklung bringt jedoch fir keine der o.g. Gruppen hinreichende Anhaltspunk-
te fiir eine positive oder gar "Gewinnerinnen"-Perspektive.

Vielmehr zeichnet sich insbesondere im Bereich qualifizierter kaufmdnnisch-
verwaltender Tatigkeiten vor dem Hintergrund stagnierender Arbeitsplatzent-
wicklung vermittelt iiber neue betriebliche Personalpolitiken eine verstark-
te Konkurrenz zwischen Mannern und Frauen ab. Diese Entwicklung wiegt um so
schwerer, als es sich hier um ein qualifiziertes Tatigkeitsfeld handelt,

in das Frauen liberhaupt erst in den letzten zwei Jahrzehnten verstadrkt Ein-
gang gefunden haben und wofiir gegenwdrtig ein sténdig steigender Anteil
Frauen qualifiziert ist. Neben verstarkter Konkurrenz sind weibliche Ange-
stellte hier mit Beschrdnkungen in den beruflichen Entwicklungsmdglichkeiten
und der Notwendigkeit des Ausweichens auf die weniger qualifizierten Ein-
satzbereiche konfrontiert. Diese "Ausweichprozesse"” nach unten fithren in den
traditionellen reinen Fraueneinsatzfeldern Biiro und Verkauf, die ohnehin
durch Rationalisierung erheblich schrumpfen, zu Verdridngungsprozessen unter
den Frauen. Yerliererinnen in dieser Konkurrenz sind Frauen, die aufgrund
familidrer Belastungen, fehlender fachlicher Qualifikation oder aber ihres
Alters nicht so belastbar, flexibel, lern- und leistungsfihig sind wie an-
dere {meist jiingere) Frauen. Fiir sie bleibt nur der Bereich der Jede-Frau-
Tdatigkeiten, der jedoch bereits seit Jahren schrumpft. Die stdndig wachsende
Gruppe der hier freigesetzten Frauen mit gering verwertbarer oder aber ohne
berufliche Qualifikation ist schon seit Jahren offensichtlich Opfer des Ar-
beitsmarktes. Fiir sie, wie fiir viele andere Frauen auch, deren einmal erwor-
bene Qualifikation sich gegenwidrtig als nicht mehr verwertbar erweist, gilt
ein doppeltes Handicap: die im Dienstleistungssektor noch vorhandenen, zum
Teil ja sogar expandierenden Jede-Frau-Tatigkeiten (z.B. Reinigungsgewerbe)
bieten hdufig nur noch Zuverdienst, keineswegs jedoch einen ausreichenden
Lebensunterhalt,auf den eine standig steigende Zahl von Frauen angewiesen
jst,und ein Wechsel in die quantitativ bedeutsamen kaufmannisch-verwalten-
den Bereiche 1ist aufgrund der hier vorherrschenden Formen der Personalselek-
tion und -rekrutierung kaum mehr mtglich. Die geschilderten Verdra@ngungs-
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mechanismen gelten auch beim Zugang zur Ausbildung, hier zu Lasten der jun-
gen Frauen mit den jeweils geringerwertigen Schulabschliissen. Der Kreis
schlieBt sich, wenn man sich vor Augen fiihrt, daPp gegenwdrtig u.a. arbeits-
lose Lehrer und Lehrerinnen in qualifizierte kaufmannische Tdtigkeitsfelder
drangen, mannliche und weibliche Abiturienten zunehmend Ausbildungen im
sozialpflegerischen und kaufmannischen Bereich nachfragen.

Offensichtlich sind neben der Qualifikation Unterschiede in der "Verfiigbar-
keit" und damit in der Lebenslage der Frauen entscheidend fiir ihre Arbeits-
marktchancen und -risiken. Besonders problematisch ist gegenwartig die Ar-
beitsmarktsituation all jener Frauen, die keine Beschaftigung haben, das
heift, die neu oder wieder auf dem Arbeitsmarkt auftreten.zo% Yor dem Hin-
tergrund einer Arbeitsmarktlage, die den Betrieben inner- wie auBerbetrieb-
lich eine zielgerichtete selektive Personalrekrutierung erlaubt, gelingt
immer nur einem Teil der Frauen der Wiedereintritt in Beschaftigung. Ent-
sprechend kumulieren die Arbeitsmarktrisiken bei denjenigen Frauen, die
nicht uUber einschldgige fachliche Qualifikationen verfigen und sich nicht
in einer Lebenssituation befinden, in der sie - beispielsweise wegen zu
versorgender Kinder - hochbelastbar oder aber besonders flexibel (hinsicht-
lich der Arbeitszeit, der Bezahiung) sind. Die perspektivlose Situation
dieser Frauen schldgt sich nicht nur in zunehmender Dauverarbeitslosigkeit,
sondern auch sozialer Ausgrenzung, namlich: Abdrdngen in ungeschiitzte Be-
schdftigungsverhdltnisse, Abhidngigkeit von Sozialhilfe, nieder.21)

Die ganze Tragweite der Arbeitsmarktprobleme von Frauen wird deutlich, wenn
man neben den skizzierten Verdnderungen auf der Nachfrageseite die Entwick-
lung des Arbeitskrdfteangebots betrachtet: zum einen wird aufgrund der demo-
graphischen Entwicklung auch in den ndchsten Jahren noch die Zahl junger
Frauen, die Ausbildung und Beschaftigung nachfragen, steigen. Weiterhin ist -
selbst wenn man ein mittelfristig stagnierendes Frauenerwerbspotential un-
terstellt - auch zukiinftig mit einem gleichbleibend hohen, wenn nicht stei-
gendem Anteil von Frauen {alleinstehenden und verheirateten) zu rechnen,

die auf eine eigenstdndige Absicherung ihres Lebensunterhalts bzw. Aufbrin-
gen des Familieneinkommens durch Erwerbsarbeit angewiesen sind.

Von besseren Arbeitsmarktchancen fiir Frauen kann angesichts der aufgezeigten
Entwicklungstendenzen gerade im Dienstleistungssektor - schon gegenwartiq staq-
nierende Beschdaftigungsmoglichkeiten und teilweise Verschiechterungen in der
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Qualitdt der Arbeitsverhdaltnisse, ohne daB sich Alternativen fiir Frauen im
Bereich bezahlter Arbeitzz) auftun - also keine Rede sein.

Der von Friedmann/Pfau in bezug auf die Frauenbeschdaftigung vertretenen
These von der Kompensationsfunktion des Dienstleistungssektors kann hier

also nicht gefolgt werden.

Die einigermaBen iliberraschenden Ergebnisse ihrer Untersuchung erkldren sich
u.E. wesentlich aus einem verkiirzten methodischen Zugriff auf die statisti-
schen Daten der Makroebene: Der globaie Vergleich der Beschiftigtenentwick-
lung im industriellen und Dienstleistungssektor und die gewdhlte grobe Pe-
riodisierung verkennen die unterschiedliche Entwicklungsdynamik der einzel-
nen Branchen des tertidren Bereichs; stagnative Tendenzen, wie sie sich in
der jlingsten Zeit auch in den Beschdftigtenzahlen niederschlagen, werden
nicht erkannt. Schlieflich bleibt eine rein quantitative Betrachtung der
Entwicklung der Beschaftigung blind gegeniiber der Qualitdt der neu entstehen-
den Arbeitsplatze und filihrt so zu falschen SchluBfolgerungen in bezug auf
die Arbeitsmarktrisiken der Frauen: So sind beispielsweise die von Friedmann/
Pfau angefihrten Beschaftigungsgewinne im Dienstleistungssektor in jingster
Zeit im wesentlichen auf die Bereiche Gaststdtten- und Reinigungsgewerbe so-
wie Friseurhandwerk zuriickzufiihren, wo in hohem Maf unsichere Frauenarbeits-
platze entstehen. Die blofe Saldierung von Beschaftigungsgewinnen in einem
Bereich gegen Beschaftigungsverluste im anderen Bereich Tegt schlieBlich

die SchluBfolgerung nahe, dieselben Beschdftigtengruppen, die im Verarbei-
tenden Gewerbe freigesetzt wurden, hdtten im Dienstleistungssektor wieder
Arbeitspldtze gefunden: Selektive Personalrekrutierungsprozesse und unter-
schiedliche Arbeitsmarktrisiken von Frauen, die gegenwdrtig die Bewegungen
auf dem Arbeitsmarkt bestimmen, geraten damit aus dem Blickfeld.

Auch die an den zunehmenden Technikeinsatz gekniipften Hypothesen qualitativ
besserer Arbeitsperspektiven bishin zur Infragestellung traditioneller ge-
schlechtsspezifischer Trennungslinien kdnnen mit den o0.g. Ergebnissen

nicht belegt werden.

Dort, wo Fraueneinsatzfelder massiv vom Technikeinsatz betroffen waren (z.B.
Montage und Verpackungstdtigkeiten in der Industrie, Schreib- und Datener-
fassungstdtigkeiten in Biiro und Verwaltung), sind in grofem Umfang (aller-
dings wesentlich restriktiv definierte) Arbeitspldtze eingespart worden; an
den verbleibenden Arbeitspldtzen haben sich die Arbeitsbedingungen zum Teil
verschlechtert, zum Teil ambivalent entwickelt (Hoherqualifizierung bei
gleichzeitiger Leistungsintensivierung und Belastungssteigerung). Nachhal-
tige Verbesserungen der Arbeitsbedingungen wie Abbau geschlechtsspezifischer
Hierarchien und Anreicherung der Arbeitsinhalte, wie sie beispielsweise Karl/
Ohm als Perspektive filir.-die automatisierte Textverarbeitung diskutieren, ha-
ben sich in der Realitdt jedenfalls breitfldchig bisher nicht durchgesetzt
bzw. werden von anderen Entwicklungen (wie z.B. Leistungsintensivierung,
mangelnde Qualifizierung der Arbeitskrdfte, Aufldsung traditioneller Kommuni-
kationsstrukturen) teilweise iberlagert.
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Dort, wo der Technikeinsatz zu einem Abbau der Zutrittschancen fir Frauen
hdtte filhren kdnnen {beispielsweise in der Industrie), haben sich bisher

die realen Beschaftigungsmoglichkeiten nicht verbessert. Dies diirfte wesent-
Tich mit den von uns 0.g. im Produktions- wie Dienstleistungssektor verdn-
derten Pramissen der Personalrekrutierung zusammenhingen, Umgekehrt zeigt
sich, daB qualifizierte traditionelle Fraueneinsatzbereiche wie die Kranken-
pflege in der gegenwdrtigen Arbeitsmarktsituation fiir Minner attraktiv wer-
den und dies um so mehr, als die Arbeitsvollziige zunehmend vom Technikein-
satz und nicht mehr ausschlieflich von der unmittelbar patientenbezogenen
Pflegetdtigkeit geprdgt werden.

Die in den frauentypischen und auch gemischten Beschdftigungsbereichen in
der gegenwdrtigen Arbeitsmarktlage nachvollziehbaren Konkurrenz- und Ver-
drangungsprozesse lassen vielmehr darauf schlieBen, daB vor dem Hintergrund
bestehender geschlechtsspezifischer Trennungslinien und damit verbundener
Diskriminierungen auch der Technikeinsatz, der im iUbrigen ja jeweils der
Logik der Rationalisierung folgt, nicht ohne weiteres zu einer nachhaltigen
Neuverteilung der geschlechtsspezifischen Chancen auf dem Arbeitsmarkt bzw.

im Beschaftigungssystem fiihrt.

Gerade deshaib ist es notwendig, die sich gegenwdrtig mit dem Technikeinsatz
(durch diesen jedoch keineswegs bis in die Struktur der Arbeitsverhiltnisse
determinierten) vollziehenden Umstrukturierungen in der Erwerbsarbeit auf
ihre Chancen und Potentialitdten fiir eine nicht-diskriminierende Teilhabe
der Frauen zu iiberpriifen und den Verdnderungsprozef nicht als naturwiichsig

sondern politisch gestaltbar zu begreifen.23)

Anhaltspunkte ergeben sich zum einen aus den mit dem Technikeinsatz einher-
gehenden neuen betrieblichen Arbeitspolitiken: Personaleinsatzkonzepte und
arbeitsorganisatorische Ldsungen in Produktion24) und Verwaltung setzen fiir
die verbleibenden Arbeitspldtze anders als friiher auf fachlich qualifizierte,
flexibel einsetzbare, lernfdhige Arbeitskrafte. Zum anderen verfiigt eine
stdndig steigende Zahl von Frauen iiber vergleichsweise hohe schulische und
berufsfachliche Qualifikationen und haben Frauen gerade in dem gemischten
kautfmannisch-verwaltenden Bereich in der Vergangenheit Flexibilitdt und be-
rufliche Entwicklungsfdhigkeit unter Beweis gestellt. SchlieBlich zeigt auch
die gegen die Krise aufrecht erhaltene Prdsenz von Frauen unterschiedlicher
Qualifikation und Lebenslage auf dem Arbeitsmarkt ihr Interesse an einer
Teilhabe am Erwerbsbereich und ihren Anspruch auf eine lebensceschichtliche

Integration der verschiedenen gesellschaftlichen Bereiche Beruf und Fami-

]1e.25)
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Anmerkungen

Stellvertretend fiir die zahlreichen skeptischen Einschdatzungen Carola
Moller: Ungeschiitzte Beschaftigungsverhaltnisse - verstdrkte Spaltung
der abhangig Arbeitenden, in: Beitrdge zur feministischen theorie und
praxis, Nr. 9/10, K@ln 1934. Marianne Weg: Das Patriarchat verteilt die
Arbeit um, in: Karin Roth u.a.: Trdumen verboten, Hamburg 1934.

Vgl. Petra Friedmann, Birgit Pfau: Frauenarbeit in der Krise -
Frauenarbeit trotz Krise? Korrekturversuch an einem arbeitsmarkt-
theoretischen Allgemeinplatz, in: Leviathan 2/1985,

Helga K r1, Christoph Ohm: Textautomation: Mannersache? Frauensache?,
in: Das Argument 135, 24. Jgq., Okt. 1983; Frigga Haug: Frauenfrage

und Gewerkschaftspolitik - Das Beispiel setzen, ebenda.

Vgl. Karin Gottschall, Jiirgen Miller: Arbeitsmarktsituation und
Arbeitsmarktprobleme von Frauen in Hamburg. Untersuchung im Auftrag
der Leitstelle Gleichstellung der Frau beim Hamburger Senat, For-
schungsbericht, Gottingen - Hamburg 1984. U.E. sind die an diesem
regional begrenzten Arbeitsmarkt gewonnenen Erkenntnisse durchaus

zur Verallgemeinerung geeignet, da die Struktur des Hamburger Arbeits-
marktes von der Angebots- und Nachfrageseite her als eine Art Vor-
reiter fiir bundesweite Entwicklungen der Frauenerwerbsarbeit ange-
sehen werden kann. Alle Trends, die die Frauenerwerbsarbeit in den
letzten Jahren bundesweit geprédgt haben, ndmlich steigende Erwerbs-
beteiligung von Miittern, absolut und relativ steigende Anteile allein-
stehender und berufsfachlich qualifizierter Frauen - sind in Hamburg
als einem groRstddtischen Ballungsraum und Dienstleistungszentrum
besonders stark ausgeprdgt. Umfang und Struktur des Dienstleistungs-
sektors haben hier schon seit Jahrzehnten fiir Frauen unterschied-
Ticher Qualifikation und Lebenslage quantitativ und qualitativ
vergleichsweise ginstige Erwerbsarbeitsmoglichkeiten/Riickkehr-
mogiichkeiten, Moglichkeiten zu Betriebs-Tatigkeits-Arbeitszeitwechsel
geboten.

Ein unvermittelter Vergleich einzelner Aspekte der Arbeitsmarktsi-
tuation von Frauen mit der von Mdnnern, der weder der Existenz eines
geteilten Arbeitsmarktes noch dem unterschiedlichen Erwerbsverhalten
der Geschlechter Rechnung trdgt, kann u.E. nur ein schiefes Bild er-
geben: So kommen beispielsweise Friedmann/Pfau (1985) bei einem Ver-
gleich des EntlaBrisikos von Mannern und Frauen zu dem Ergebnis,

dal hier keine gravierenden Unterschiede vorliegen; da sie das Ent-
laBrisiko als einen geeigneten Indikator fiir die Bestimmung von Ar-
beitsmarktrisiken in der Krise ansehen, schluBfolgern sie, das Arbeits-
platzrisiko von Frauen sei nicht hoher als das der Manner. Fiir die
Bestimmung der Arbeitsmarktlage von Frauen ist jedoch nicht nur das
Risiko arbeitslos zu werden, sondern gerade das Risiko arbeitslos

zu bleiben von Bedeutung. Den Autorinnen ist jedoch insoweit zu-
zustimmen, daB die Griinde fiir die hohere Frauenarbeitslosigkeit nicht
einfach in einer strukturell hdheren Krisenanfalligkeit aller Frauen-
arbeitspldatze und damit deren iiberproportionalem Abbau liegen; viel-
mehr spielen bei den Frauen anders als bei den Mannern Verdanderungen
im Umfang des Arbeitskrdfteangebots eine Rolle. - Weiterhin beinhaltet
die unmittelbare Vergleichsperspektive immer auch die Gefahr, Arbeits-
marktverhalten und -situation der Frauen am Erwerbsarbeitstypus der
Manner zu messen, so daPB es dann als defizitdr erscheinen muB. Vqgl.
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dazu auch Ursula Miiller: Arbeits- und industriesoziologische Perspek-
tiven von Frauenarbeit - Frauen als defizitare Manner?, in: Sektion
Frauenforschung in den Sozialwissenschaften in der DGS (Hrsa.)}, Frauen-
forschung. Beitrdge zum 22. Deutschen Soziologentag (Dortmund 1984),
Frankfurt - New York 1985.

Wir gehen damit iliber jene Ansdtze hinaus, denen es um eine Verortung
der Frauen im Konzept des dreigeteilten (segmentierten) Arbeitsmarktes
geht (vgl. Lappe, 1981; Gensior/Lappe, 1983). Unseres Erachtens geht
diese in der Literatur gefiihrte Diskussion gerade an den beiden wesent-
Tichen Momenten vorbei, die von einer theoretisch gehaltvollen Weiter-
entwicklung etwa der Segmentationskonzepte auf dem Arbeitsmarkt er-
wartet werden miissen: Die Frauen im Beschdftigungssystem sind weder
pauschal dem externen Segment zuzurechnen (Lappe), noch gelten fiir sie
mehrheitlich die Besonderheiten des berufsfachlichen Segments. Vielmehr
sind die Frauen, wie auch die Manner, in allen drei Segmenten beschdf-
tigt, wobei sich allerdings die Verteilung auf diese Teilarbeitsmiarkte
von jener der Manner unterscheidet.Es kdme nun u.E. in der Weiterent-
wicklung dieses Ansatzes darauf an, herauszuarbeiten: a) in welchen
Segmenten es unter welchen Bedingungen zur Herausbildung bzw. Aufldsung
besonderer Einsatzbereiche kommt, die speziell Frauen vorbehalten sind
und b) welche gesellschaftlichen Mechanismen es verhindern, daB das
besondere Arbeitsvermdgen,dessentwernen Frauen fiir diese Bereiche rekru-
tiert werden, nicht in Verhandlungen gegeniiber der Nachfrageseite zur
Absicherung dieser Beschaftigungsverhdltnisse eingebracht werden
kann,etwa analog zur Erkldrung der Herausbildung und Entwicklung des
internen Segments. Vgl. Lothar Lappe: Die Arbeitssituation erwerbstd-
tiger Frauen. Geschlechtsspezifische Arbeitsmarktsegmentation und ihre
Folgen, Frankfurt - New York 1981; Sabine Gensior, Lothar Lappe:
Arbeitsmarkt und Frauenerwerbstadtigkeit, Arbeitspapier 7/1983, Arbeits-
kreis Sozialwissenschaftliche Arbeitsmarktforschung {SAMF), Paderborn.
Verwal tungsangestellte, Kauffrauen aller Sparten, qualifiziertes Kran-
ken- und Altenpflege-, medizinisch-technisches Personal.

Schreib-, Biirohilfskrafte, Verkduferinnen.

Neben der Auswertung der amtlichen Beschdftigten-, Ausbildungs- und
Arbeitslosen-Statistik wurden in die Untersuchung die Ergebnisse
neuerer empirischer Studien einbezogen, die entweder auf reprasen-
tativer Basis die Berufsverldufe einzelner Gruppen von Frauen erheben
oder die in Fallstudien die jingsten Rationalisierungsprozesse in den
fir Frauen bedeutsamen Beschdftigungsbereichen untersuchen. Die Ar-
beitsmarktfolgen dieser betrieblich erhobenen Verdnderungsprozesse

und die GuUltigkeit der Forschungsergebnisse fiir die Hamburger Situation
haben wir durch Expertengesprdche vor Ort abgesichert.

Zur kritischen Auseinandersetzung mit dieser These vgl. Martin Baethge,
Thomas Oberbeck: Beschdftigungsexpansive Dienstleistungen?. in: SOFI-
Mitteilungen, Nr. 10/1984.

Hier unterscheidet sich unser Vorgehen bei der Analyse statistischer
Daten auf der Makroebene von dem bei Friedmann/Pfau, die den wirt-
schaftlichen Strukturwandel nur in der Alternative Verarbeitendes
Gewerbe-Dienstleistungsbereich fassen. Durch die von ihnen gewdhlte
Periodisierung kidnnen Friedmann/Pfau ferner die zeitlich begrenzte
Expansionsphase von Teilen des Dienstleistungsbereichs nicht hinreichend
als solche fassen.

Selbst wenn sie eine Riickkehr in einschlagig qualifizierte Tatigkeits-
bereiche nicht realisieren konnten, so hatten sie doch - freilich unter
Inkaufnahme unterwertigen Arbeitseinsatzes - vielfdltige Beschdftigungs-
chancen im gesamten Biirobereich, insbesondere bei Mischtatigkeiten
(Sachbearbeitung und Schreibarbeit).
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Vgl. Baethge, M., Gerstenberger, F., Oberbeck, H., Schldsser, M.,
Seltz, R.: Bildungsexpansion und Rationalisierung - Ergebnisse einer
umfassenden Fallstudienreihe, Werkstattbericht 44, BMBW, Bonn 1983.
Herbert Oberbeck: Der Strukturwandel in Banken und Sparkassen und

seine Bedeutung fiir die Beschdaftigten, in: SOFI-Mitteilungen

Nr. 9/1984. Gottschall, K., Mickler, 0., Neubert, J.: Auswirkungen

der Biirorationalisierung auf Routinesachbearbeiterinnen, ebenda.
Diesselben: Computerunterstiitzte Verwaltung. Auswirkungen der Re-
organisation von Routinearbeiten. Bd. 60 der Schriftenreihe Humani-
sierung des Arbeitslebens. Frankfurt 1985.

Hintergrund dieser Entwickiung ist, daf gerade in der expansiven

Phase dieser Dienstleistungsbetriebe in den 70er Jahren, z.T. mehr
weibliche als mannliche Bewerber die entsprechenden Ausbildungen
durchlaufen haben. Weibliche Schulabsolventen hatten in der Regel
bessere Zeugnisse und Testergebnisse aufzuweisen, flr die mdnnlichen
Absolventen waren diese Ausbildungen z.T. auch nicht so attraktiv.

In der inzwischen nachhaltig verdnderten Arbeitsmarktlage haben

die Betriebe stdrker als friher die Mdglichkeit,in ihrem Interesse
EinfluB auf die Personalrekrutierung zu nehmen. Im Ergebnis laufen
derartige Regelungen darauf hinaus, daP weibliche Bewerber besser

sein missen als mannliche, um einen Ausbildungsplatz zu erhalten.
Zwischenergebnisse des Projekts Baethge, M., Hantsche, B., Pelull,

W., Voskamp, U.: Jugend und Krise, Untersuchung zur Bedeutung von
krisenhaften Arbeitsmarktentwicklungen fiir ArbeitsbewuBtsein, Arbeits-
verhalten und Interessenorientierung von Jugendlichen/jungen Erwachse-
nen, 1fd. Forschungsprojekt, SOFI.

Der Riickgang bei den gering qualifizierten Angestellten wird in der
Statistik bei globaler Betrachtung noch durch die Ausweitung bei den
qualifizierten Angestellten verdeckt. Eine Betrachtung der Beschaf-
tigtenentwicklung nach Berufsordnungen verdeutlicht freilich die
unterschiedliche Entwicklungsdynamik bei den kaufmannischen Ange-
stellten und Biirohilfskraften,

Der Riickgang der Vollzeitbeschaftigten im Hamburcger Einzelhandel betrug
von 1970 bis 1979 17,8 %, der Zuwachs bei den Teilzeitbeschdftigten im
selben Zeitraum 21,2 %.

Dabei handelt es sich im Unterschied zu den "grundstdndigen" Industrie-
arbeiterinnen, die i.d.R. aufgrund der sozialen Lage auf kontinuijerliche
Erwerbsarbeit angewiesen sind, um jene Frauen, die nach Unterbrechung
wieder ins Erwerbsleben zuriickkehren, in ihrem urspringlich ausgeiibten
Beruf jedoch nicht wieder unterkommen kdnnen: Sei es wegen der schnel-
len Entwertung der einmal erworbenen Qualifikationen oder wegen der
Bevorzugung von Auszubildenden oder ausgelernten Anfangerinnen in

ihrem Ausbildungsberuf (z.B. bei Friseurinnen, Arzthelferinnen). Fiir
diese Teilgruppe von Frauen, die zum Teil eine Teilzeitbeschaftigung
nachfragen, kommen als Beschdftigungsbereiche weniger Handel und Indu-
strie, als vielmehr die Post (Briefsortieren), das Gaststdtten- und
Reinigungsgewerbe sowie private Haushalte usw. in Frage.

Vgl. Horst Kern/Michael Schumann: Das Ende der Arbeitsteilung? Rationa-
lisierung in der industriellen Produktion. Minchen 1984. Die Untersu-
chung wurde in den sog. industriellen Kernsektoren (Automgbil, Chemie,
Werkzeugmaschinenbau) durchgefilhrt. Wie aus neueren betrieblichen Fall-
studien (Frank Gerlach,Jiirgen Miiller: Beschdftigungslosigkeit und be-
triebliche Einsatzbedingungen Jugendlicher, laufendes Forschungsprojekt,
SOFI, Gottingen) hervorgeht, haben die Ergebnisse auch fiir diejenigen
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Branchen Bedeutung, in denen Arbeiterinnen in Hamburg schwerpunktmaBig
vertreten sind (Nahrungsmittelindustrie, Druck- und Papierindustrie,
Elektraonik, kosmetisch-pharmazeutische Industrie).

Es sind dies Frauen, die aus ihren traditionellen Beschaftigungsberei-
chen verdrangt worden sind. Mitter, die nach Unterbrechung wieder ins
Erwerbsleben zurickkehren wollen, Frauen, die aufgrund einschneidender
Verdnderungen ihrer Lebensverhdltnisse (Scheidung, Arbeitslosigkeit

des Partners) nunmehr auf eine existenzsichernde Erwerbsarbeit ange-
wiesen sind und nicht zuletzt junge Frauen nach AbschluB der Ausbildung.
Der Anteil der Frauen unter den arbeitslos gemeldeten Frauen, die kei-
nen Anspruch auf Leistungen nach dem AFG haben, ist stdndig gestiegen,
er liegt in Hamburg gegenwdrtig bei fast 40 #%. Gleichzeitig st auch
der Anteil der Frauen, die nur Arbeitslosenhilfe beziehen, gestiegen;
selbst ein GroBteil dieser Frauen ist zusdtzlich zur Arbeitslosenunter-
stiitzung auf Sozialhilfe angewiesen.

Wie die Ausweitung ungeschiitzter Beschdftigungsverhdltnisse im Zuge

der Privatisierung bestimmter bisher offentlich verbrachter Dienst-
leistungen (z.B. Gebaudereinigung und Wiascherei im Offentlichen Dienst)
und der zunehmende Sozialabbau (beispielsweise im Bereich der Kinder/
Kranken- und Altenpflege) zeigen, geht die reale Umverteilung bereits
gegenwdrtig zu Lasten der bezahlten bzw. sozial abgesicherten Arbeit
und damit zu Lasten der Frauen. Die Ausweitung unbezahlter, in der
Familie zu erbringender Arbeit schrankt gleichzeitig die Verfiigbarkeit
der Frauen fir die Erwerbsarbeit ein und verringert so ihre Chancen
eigenstdndiger existentieller Absicherung erheblich.

Vgl. Sabine Gensior: Zur Problematik der Um- und Neubewertung der
Frauenarbeit beim Einsatz neuer Technologien, in: Sektion Frauenfor-
schung in den Sozialwissenschaften in der DGS (Hrsqg.): Frauenforschung.
Beitridge zum 22. Deutschen Soziologentag (Dortmund 1984), Frankfurt -
New York 1985.

Vgl. Horst Kern/Michael Schumann (1984), ebenda.

Vgl. Regina Becker-Schmidt, Gudrun-Axeli Knapp, Beate Schmidt: Eines
ist zu wenig - beides ist zu viel. Bonn 1584,
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Im Frihjahr dieses Jahres fand im SOFI ein wissenschaftliches Kolloguium
mit Kuratorium und Beirat des Instituts statt, das seinen inhaltlichen
Schwerpunkt in der Krisenthematik hatte. Wir dokumentieren im folgenden
zwei der auf dem Kolloguium gehaltenen Referate.

KRISENREAKTIONEN VON METALLARBEITERN *

Der Versuch, etwas iiber die Reaktionen von Industriearbeitern auf die Krise
zu sagen, fihrt auf noch ungesichertes wissenschaftliches Terrain. So ist
etwa die Frage, wie denn die Gkonomische Krise die Lebensverhdltnisse in
der Bundesrepublik veridndert, noch nicht hinreichend gekldrt (siehe den
Beitrag "Thesen zu sozialstrukturellen Auswirkungen der Krise" in diesem
Heft). Die Frage, welche Bedeutung die Krise fiir das BewuBtsein der ver-
schiedenen Gruppen gesellschaftlicher Akteure hat, fiihrt schnell zu den

of fenen Problemen, die die theoretische Diskussion der 70er Jahre iber die
Konstitution von ArbeiterbewuBtsein hinterlassen hat. Sich in dieser defi-
zitdren wissenschaftlichen Situation auf die Krisenreaktion von Industrie-
arbeitern, d.h. letztlich auf die Erklarung von Verhalten, einzulassen,

ist deswegen einigermaBen riskant. Die politische Relevanz dieser Frage

hat uns veranlaPBt, diese Risiken in unserem "Krisen-Quicky" auf uns zu neh-

men.

Obwohl mit den vier in die Studie einbezogenen Betrieben keineswegs das
ganze Spektrum unterschiedlicher Krisenbetroffenheit abgedeckt wird, ist
doch schon fiir diesen Ausschnitt die Unterschiedlichkeit der Reaktionen
der Belegschaften auf die Krisensituation oder genaver: die Krisenpolitik
"ihres" Betriebes erstaunlich. Die festgestelliten Differenzen lassen sich
nun nicht etwa in einen linearen Zusammenhang von Hirte der Krisenbetrof-
fenheit und Art der Reaktion auflgsen; selbst unser begrenzter Erklarungs-

*  Referat von Klaus Peter Wittemann iber einige Ergebnisse der Studie von
N. Kubach, R. Mautz, M. Schumann, K.P. Wittemann: Krisenpolitik und Be-
legschaftsverhalten. Metallarbeiter awischen Gegemwehr und Unterwertung,
Hamburg 1985.
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versuch entlang der Kategorien "Handlungsbedarf", "Handlungschancen" und
"Handlungsperspektiven" verdeutlicht, daB ein iiber die weitere Krisenent-
wicklung vergroBerter Handlungsbedarf keineswegs im Selbstlauf zu einer
Vereinheitlichung von Krisenreaktionen fiihren diirfte. Dariiber hinaus ist
wohl davon auszugehen, daB die Krisenreaktionen, soweit sie sich auf die
betriebliche Konstellation beziehen, den jeweiligen Bedingungen soweit
verhaftet bleiben, daB sie aus sich heraus kaum verallgemeinerungsfahig
sind. Dieses Problem ist etwa in den letzten gescheiterten Besetzungen auf
den Werften deutlich geworden; selbst wenn die Belegschaft einer ganzen
Branche handelt und damit betriebsiibergreifend operiert, ist keineswegs
bereits gewdhrleistet, daB sich dieser Kampf iiber den Geltungsbereich der
spezifischen Bedingungen hinaus verbreitert. Auch die bekannten Probleme
der britischen Bergarbeiter bei ihrem Widerstand gegen die offizielle Poli-
tik verdeutlichen diesen Sachverhalt eindrucksvoll.

So gesehen filhrt die Krise erst einmal zu je spezifischen Reaktionen bei

den Beschaftigten. Die in der Hochkonjunktur gewachsene (passive) relative
Einheit geht verioren, ohne zu einer neuen zu fiihren, die im politischen
Raum aktionsfdahig wdre. Wie sich dieser ZersetzungsprozeB in der gegenwdr-
tigen politischen Situation in der Bundesrepublik bemerkbar macht,wdre eine
wichtige Untersuchungsaufgabe. Hier soll aber eher in der Gegenrichtung ge-
fragt werden: Was sind die in den vorfindlichen Krisenreaktionen potentiell
vereinheitlichungsfahigen Momente, welche Ansatzpunkte fiir eine an Arbeiter-
interessen orientierte Antikrisenpolitik zeichnen sich darin ab und worin
liegen die Griinde, die diese Ansatzpunkte bisher politisch unwirksam ge-

macht haben?

1. Die Krise wird von den Beschdftigten durchaus als allgemeines Phdno-
men gesehen, das sich auch im "eigenen" Betrieb niederschldgt. Die Ebenen
des Betriebes und der Gesamttkonomie werden deutlich unterschieden. Doch
anders als noch in der Werftstudie 1977/78 kontrastiert die Krise des
"eigenen" Betriebes nicht mehr mit einer passablen Gesamtlage. Die @kono-
mische Entwicklung der letzten Jahre wird also registriert, Dabei ist die
Wahrnehmung durchaus differenziert: man sieht besondere Krisenbranchen
ebenso wie solche Bereiche, die besser dastehen. Uber den bundesrepub]ika-
nischen Rahmen hinaus gilt die Krise als weltweites Phdnomen.
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Eine der Krisenauswirkungen besteht darin, daf die lange Zeit vorherrschen-
de Erwartung, es wiirde auch fiir die Arbeiter zumindest langsam besser wer-
den, so nicht mehr anzutreffen ist. Es iUberwiegt inzwischen der Eindruck,
daB es seit einigen Jahren langsam bergab geht. Indikatoren dafiir sind die
verschlechterte eigene finanzielle Situation, der Abbau des Sozialstaates
und die verinderte Arbeitsmarktlage. Diese wird auch unter dem Blickwinkel
gesehen, daR die individuellen Spielrdume eingeschrénkt sind, weil man

sich weniger als friiher den Arbeitsplatz aussuchen kann. Dadurch, daB eine
sich verschlechternde Situation deutlich wahrgenommen wird, besteht grund-
sitzlich ein Handlungsbedarf, dessen Dringlichkeit freilich eher noch be-

grenzt erscheint.

Das Fehlen oder die schwache Auspragung iberbetrieblicher Krisenreaktionen
sind also nicht damit zu erkldren, daB die Krise und die mit ihr verbunde-

nen Probleme nicht erkannt wiirden.

2. DaB iiber den Betrieb hinaus die allgemeine Dimension von Krise ge-
sehen wird, zeigt sich auch bei den ins Feld gefiihrten Ursachen, die durch-
aus zwischen beiden Ebenen unterscheiden. Fiir die Gesamttdkonomie jst die
Hauptargumentation die der Marktsdttigung, d.h. ein irgendwie gegebener Be-
darf ist inzwischen gedeckt, an die Stelle einer dauernden Produktionsaus-
weitung wie in der Vergangenheit tritt die Perspektive einer Stagnation oder

gar eines Riickganges.

Die Vorstellung einer sich schlieBenden Schere von Angebot und Nachfrage
hat den Vortejl, in gewissem Sinne die historische Entwickiung in der Bun-
desrepublik einfangen zu kdnnen. Das Scherenbild hat einen gewissen Zug
von Iwangsldufigkeit, insbesondere deshalb, weil die Definition der Nach-
fragegrenze regelmaBig im Dunkeln bleibt. Die Entwicklung der Angebots-
seite ist dagegen deutlich als gesellschaftlicher ProzeB gefaBt. Obwohl
nur die eine Seite der Scherenbewegung gesellschaftlich gefaBt wird, kann
man deswegen doch von einer Krisenerkldrung in gesellschaftlichen Katego-
rien sprechen: die Krisenursache ist nicht "Natur" oder "bloBer Zufall®".
Allerdings bleibt Gesellschaft dabei unspezifisch; eine besondere Art von
Gesellschaft gerdt als Krisenursache nicht ins Blickfeld. Dieser Art von
gesellschaftlicher Krisenerkldrung widersprdche auch, ausdricklich Schuldi-

ge fiir die Krisenentwicklung zu benennen.



-43-

3. Die Art der Krisenanalyse schlieBt eine Krisenlgsung im eigentlichen
Sinne weitgehend aus, man kann hier von einer kognitiven Blockade von Hand-
lungschancen sprechen. Dies sollte man nicht iiberbewerten, wenn man daran
denkt, daB etwa die Krisendiskussion der Linken, die diese kognitive Sperre
fiir sich nicht gelten Tassen wirde, bisher auch nicht gerade zur Erdffnung

von Handlungschancen gefiihrt hat.

Wenn die Grenze der Nachfrage fiir die Krisenursache genommen wird, die sie
bestimmenden Faktoren aber unklar bleiben, erscheinen alle EinfluBm&glich-
keiten auf die Angebotsseite in dem Augenblick, in dem die Bedarfsgrenze
bereits erreicht ist, nicht mehr sonderlich aussichtsreich. Entsprechende
Losungsversuche werden denn auch in die Vergangenheit verlagert: "da hitte
man friher etwas machen missen”. Daher werden KrisenlGsung oder Antikrisen-
politik fast ausschlieBlich unter dem Gesichtspunkt diskutiert, wie die

Krisenfolgen zy mildern sind.

4. Durch den Wegfall des heilen dkonomischen Umfeldes, wie es noch in
den 70er Jahren unterlegt werden konnte (siehe Werftstudie), verliert die
Perspektive an Attraktivitdt, die gesellschaftlichen Ressourcen zur einzel-
betrieblichen Losung einzusetzen - auch wenn diese "Subventionsidsung" im
praktischen Verhalten auf Betriebsebene immer wieder auftaucht. Denn wenn
in den Aktionen die Betriebsebene iiberschritten wird, geschieht dies zu-
meist ausschlieRlich mit der Zielrichtung, auf diesem Wege Subventionen zu
mobilisieren, Doch dieser Typus von Lsungsversuch kann heute eben auch in
den Augen der Belegschaften keineswegs mehr zum Programm erhoben werden.

Es erscheint uns als ein durchaus wichtiges Ergebnis, daB Sonderldsungen
weniger von den besonders Betroffenen reklamiert werden als von denjenigen,
die sich in einer eher giinstigen Situation befinden. Sie sehen noch die Mog-
lichkeit, im Rahmen einer auf den Betrieb oder die Branche bezogenen Kraft-
entfaltung der Gegenseite Zugestandnisse abzutrotzen. Anders gesagt: Korpo-
ratismus ist auch immer die Frage von Gelegenheit.

5. Der Staat ist in der Sicht der Beschdftigten fiir die Krise nicht ver-
antwortlich, auch wenn einzelne seiner MaBnahmen, etwa die Staatsverschul-
dung oder das friihere Hereinholen der Ausldnder durchaus kritisiert werden.
Doch diese Kritik bleibt unterhalb der Ebene des Arguments der Marktsdtti-
gung als zentrale Krisenursache. Eine grundsdtzliche Krisenlésung wird des-
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wegen auch vom Staat nicht erwartet, wohl aber die Milderung der Krisen-
lasten. Genannt werden verschiedene sozialpolitische MaBnahmen: die Herab-
setzung des Rentenalters; Subventionen {unter den genannten Vorbehalten);
MaBnahmen zur Arbeitsbeschaffung; eine tendenziell protektionistische
AuBenhandelspolitik; auch Uberlegungen wie eine Maschinensteuer.

Die eingeschrankten Erwartungen an den Staat werden noch hdufig mit dem
Hinweis auf die jetzige Bundesregierung relativiert, doch ist dies wiederum
nur ein zusatzliches Argument. Wiirde die politische Ausrichtung der Staats-
spitze als das Haupthindernis fiir eine Krisenldsung oder auch nur fiir eine
effektive Milderung ihrer Folgen angesehen, so wdre das eine Sichtweise,

die sich vergleichsweise leicht in eine Handlungsperspektive umsetzen lieBe;
die von uns ermittelten Argumentationen laufen aber eher darauf hinaus,
bereits die Chance staatlichen Handels blockiert zu sehen. Der in den Er-
wartungen an den Staat enthaltene Widerspruch von "keine Krisenl@sung",

wohl aber "Abmilderung" der Krisenfolgen deutet ein gewisses Instabilitdts-
moment an. Implizit wird die These einer weitgehenden Abkopplung der Sozial-
politik von der Ukonomie formuliert, deren praktisches Scheitern einige
politische Brisanz haben diirfte. Die Regierungskcalition spiirt es gegenwdr-
tig im Wahlverhalten der Betroffenen.

6. Diese "Abkopplungsthese" wird auch bei den Einschdatzungen zum weite-
ren Krisenverlauf deutlich: daB es kurzfristig wieder bergauf geht, erwar-
tet kaum jemand. Eine noch weitere Zuspitzung hd&1t man flr denkbar, aus-
driickTich aber keinen Sturz ins Bodenlose. Diese Einschdtzung hdngt zum
einen mit der Krisenanalyse zusammen: auch wenn die Marktgrenze erreicht
ist, bleibt ja immer ein gewisser Ersatzbedarf; zum anderen gilt der An-
spruch, der Staat solle sozialpolitisch die Krisenfolgen begrenzen, fast
schon als Tatsache. Ein Riickfall in die sozialen Verhdltnisse des 19. Jahr-
hunderts erscheint ausgeschlossen. Einerseits, weil letztlich dann doch von
einer Stabilisierung der Ukonomie auszugehen sei, andererseits, weil ein
solches sozjalpolitisches roll back im gegebenen politischen System der
parlamentarischen Demokratie nicht durchsetzbar erscheine. In diesem Sinne
gibt es in der Argumentation einen Obergang vom Primat der Ukonomie zu

dem der Politik.
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7. Noch reduzierter als gegeniber dem Staat werden an die Gewerkschaften
Forderungen oder auch nur Erwartungen herangetragen, die Krise substantiell
1dsen zu konnen. Die eigene Interessenorganisation gilt zwar keineswegs als
handlungsunfdhig, ihr Losungsbeitrag wird aber auf den Staat bezogen, wobei
den Gewerkschaften im eh begrenzten Rahmen staatlicher Krisenpolitik noch
einmal eine Randrolle zugewiesen wird. Von den Gewerkschaften wird erwartet,
in Bonn vorstellig zu werden und Vorschldge zu machen, ohne daf man - auch
vor dem Hintergrund des Regierungswechsels - darin besondere Erfolgsaus-
sichten sieht. Harte Forderungen an eine gewerkschaftliche Antikrisenpoli-
tik zu stellen setzte mehr als nur einen Handlungsbedarf voraus: man miBte
auch eine Handlungsperspektive sehen. Das ist nicht der Fall: In einen
Handlungsdruck geraten die Gewerkschaften bisher jedenfalls nicht. Die wie
immer begrenzt einzuschdtzenden Ldsungsversuche der Gewerkschaften sind so
gesehen eher iiberschiissig gegeniiber den Anspriichen der "Basis". In der
Tendenz geht die Erwartung von "unten" eher dahin, daB von "oben" eine

Handlungsperspektive vorgegeben wird.

8. Diese explizite Entlastung der Gewerkschaften von der Erwartung, eine
Krisenldsung herbeizufithren, steht bei den Metallarbeitern ziemlich unver-
mittelt neben der selbstverstdndlich formulierten Forderung an die Gewerk-
schaften, gerade in der jetzigen Situation die Grundinteressen ihrer Mit-
glieder zu wahren, Es wird von der Organisation erwartet, nicht nur die
Lohne, sondern auch die Arbeitspldtze zu sichern. Damit ist aber implizit
gine sehr weitreichende Politik der Gewerkschaften gefordert, sind doch
diese selbstverstdndlichen Basisinteressen in der gegenwartigen Situation
kaum einlgsbar. Dieser Widerspruch zwischen den explizit begrenzten Erwar-
tungen an die Gewerkschaften in der Frage einer Krisenldsung und den in-
haltlichen Implikationen dessen, was man von der eigenen Organisation den-
noch verlangt, bleibt bisher weitgehend latent. Vorldufig findet dieser
Widerspruch seine Bewegungsform darin, daB die Mitglieder ihre Anspriiche
wohl so wortlich nicht nehmen. Die Frage bleibt offen, wo die noch hinnehm-
baren Margen der Interessenverletzung liegen, DaB sich dieser Widerspruch
nicht in dem Augenblick positiv aufldst, wo die Gewerkschaften versuchen,
eine umfassendere Politik zu betreiben, die in der Tendenz zumindest auf
eine kontrollierte Verteilung von Krisenlasten hinauslduft, wird an den
Problemen deutlich, die etwa die IG Metall hatte, die Auseinandersetzun-
gen um die 35-Stunden-Woche zu fiihren. Dies deutet wohl die Schwierigkei-
ten an, in die die Gewerkschaften kommen werden, wenn sie die Erwartungen
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der Mitgliedschaft dauerhaft und spiirbar nicht erfiillen kdnnen: Diese Ent-
tauschung positiv umzusetzen, bleibt eine Aufgabe, die an die Entwicklung
einer als realistisch angesehenen Handlungsperspektive gebunden ist, und
die sich nicht automatisch aus der Erhohung des Handlungsdruckes ergibt.
Iwar kann der Umstand, daR die eigenen Interessen mit der iiberkommenen Ge-
werkschaftspolitik nicht zu wahren sind, zu der Konsequenz fiihren, eine
weiterreichende Politik zu fordern oder doch zumindest mitzutragen, doch
wenn eine solche Politik nicht greifbar ist, kann auch eine Interpretation
wirksam werden, die mit dem Scheitern der bisherigen Politik Gewerkschafts-

politik iliberhaupt am Ende sieht.

9. Eine der zentralen Wirkungen der Krise, die Spaltung in Beschaftigte
und Nicht-Beschdaftigte, hat sich politisch bisher kaum sichtbar umgesetzt.
Dazu hat wohl auch beigetragen, daB das Bild vom Arbeitslosen, das sich die
Beschdftigten machen, zunehmend realistischer geworden ist. Man sieht den
Arbeitslosen inzwischen nicht mehr in der sozialen Hdngematte schmarotzen,
sondern sehr ernsthaft im Regen stehen. Diese Zersetzung von Vorurteilen
ist ein Ansatzpunkt, um die zentrifugalen Tendenzen innerhalb der Klasse

zu begrenzen, aber eben nur ein Ansatzpunkt. Solange die unterschiedlichen
Interessen der Beschdftigten und der Arbeitslosen nicht in eine gemeinsame
Losungsperspektive einzubinden sind, besteht die Gefahr, daB sich die Un-
terschiede zu Gegensdtzen entwickeln. Dies meint auf der einen Seite korpo-
ratistische Tendenzen bei den Beschdftigten, insbesondere in den noch
florierenden Branchen. Auf der anderen Seite stehen die Arbeitslosen unter
zunehmendem Druck, den flir sie ausgesprochen negativen Status quo zu ver-
dndern. Es deutet sich in unserem Material an, daB dabei von den besonders
Betroffenen auch Ldsungen erwogen bzw. aufgegriffen werden, die auf eine
Umverteilung der Krisenlasten unter den Arbeitnehmern hinauslaufen. Der
Druck auf die Bescha@ftigten, zugunsten der Arbeitslosen zu verzichten,

ist von seiten der Arbeitslosen plausibel und kann in der Tendenz politisch
durchaus wirksam aufgegriffen werden. Der tatsdchliche Zustand, daB der
"Sozialstaat" im wesentlichen durch Umverteilung unter den Lohnabh&ngigen
finanziert wird, fiihrt dazu, daB die Abziige fiir die noch Beschdftigten
immer fiihlbarer werden, so daB auch flr sie eine Sozialstaat-Kritik, wie
sie - heute wohl nur noch - von rechts vorgetragen wird, Plausibilitdt ge-
winnt. Eine Politik der Klassenspaltung hinzunehmen oder gar zu unter-
stiitzen, kann sich fiir den gesicherten Teil durchaus erst einmal finanziell

auszahlen,
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Die Tendenz, Krisenprobleme durch Umverteilung unter den Lohnabhdangigen zu
Tosen, wird an der Auslanderfrage deutlich. Wenn auch Einschrankungen auf-
grund unseres gewerkschaftsnahen Samples zu machen sind, so ist als Ergeb-
nis bisher festzuyhalten, daf eine Krisenldsung bzw. Verteilung der Krisen-
lasten zu ungunsten der Ausldnder iiberwiegend noch nicht als Perspektive
gilt. Die Argumente gegen eine harte Anti-Ausldnder-Politik sind allerdings
Uberwiegend moralischer Natur und nicht mit einem andersartigen Losungsvor-
schlag kombiniert. Ein Politikkonzept, das die Arbeitslosen gegen die Ar-
beitsplatzbesitzer ausspielt, hat bei erhthtem Losungsdruck in der Kombina-
tion mit ethnischen Vorurteilen durchaus Erfolgsaussichten. Es ist frag-
lich, wieweit eine rein defensive gewerkschaftliche Gegenposition (man habe
die Ausidnder ja schlieBlich geholt und kdnne sie nicht einfach wieder weg-
schicken) durchhaltbar ist.

10. Bezieht man diese Befunde zuriick auf die Ausgangsfrage nach der po-
Titischen Stabilitdt unter Krisenbedingungen, so ist zundchst festzuhalten,
daB das politische System der Bundesrepublik ganz iberwiegend durchaus po-
sitiv besetzt ist. So erscheinen ihm durchaus gesicherte spezifische Gren-
zen immanent, die einem uferlosem Abbau des Sozialstaates entgegenstehen
und mit Verweis auf Erfahrungen der deutschen Geschichte werden auch poli-
tische Konzepte vom "starken Mann" als Krisenlosungsinstanz zuriickgewiesen.
Allerdings sind es zum Teil auch schlichte Effektivitdtsgesichtspunkte, die
in diesem Zusammenhang aufgefiihrt werden: welche erweiterten Handlungsmog-
lTichkeiten sollte ein "starker Mann" etwa im Vergleich zu Helmut Schmidt
noch haben? Dieses Argument kann unter der Voraussetzung weiterer Krisen-
zuspitzung durchaus briichig werden, wenn sich die Ldsungskapazitdten der
gegebenen Verhdltnisse als zu gering erweisen sollten, wdhrend sich die
Grenzen des Potentials eines "starken Mannes" erst noch erweisen miBten.

Ein wesentliches Argument filir die gegebene politische Stabilitdt, die
durchaus Verschiebungen im Rahmen der politischen Konstellation (etwa im
Stile der "Wende") einschlieBt, ist wohl, daf sich der auch wahrgenommene
Problemldsungsdruck nicht in eine politische Handlungsperspektive verdich-
tet, weil eben die Basis fiir eine Perspektive fehlt. Die durch die Krise
hervorgerufenen Beeintrdchtigungen der eigenen Lebenschancen sind bisher
begrenzt, und man erwartet, daB es zwar graduelle Verschlechterungen, aber
keine grundsdtzliche Verwerfung geben wird. Obwohl man sieht, wie die
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Krisenlasten ungleich verteilt werden, stellt man die Fahigkeit der Herr-
schenden zu herrschen nicht in Frage. Eine weiterreichende politische Ver-
gnderung, die die gegebene Stabilitdt in Zweifel ziehen wiirde, setzt aber
u.a. die Yorstellung der Beherrschten voraus, es besser machen zu konnen.
Dafiir haben wir im Material keine Anhaltspunkte gefunden. Falls sich durch
eine weitere Yerscharfung der Krise der Ldsungsdruck erhdhen sollte, so
wire eine politische Instabilitat eher dadurch zu erwarten, daB es den
Herrschenden immer weniger gelingt, den Reproduktionsprozel der Gesell-
schaft sicherzustellen. Eine positive Lgsung wird damit zwar dringlicher,
aber nicht zwingend vorgegeben. Es muff in Deutschland nicht erst noch be-
wiesen werden, daff auch negative Ldsungen denkbar sind,

THESEN ZU SOZIALSTRUKTURELLEN AUSWIRKUNGEN DER KRISE *

1. Ohne Zweifel hat die Beschdftigungskrise, die immerhin seit 10 Jahren
andauert und sich obendrein in den letzten Jahren noch einmal deutlich ver-
scharft hat, tiefe Spuren in der Sozialstruktur der Bundesrepublik hinter-
lassen. Dies zeigt allein ein Blick auf das aktuelle AusmaB der Arbeits-
losigkeit. Unklarheit besteht jedoch in der wissenschaftlichen wie politi-
schen Diskussion Uber die konkreten sozialstrukturellen Ausformungen der
Arbeitsmarktkrise. Als Stichworte, die in der offentlichen Debatte eine
nicht zu unterschdtzende Rolle spielen, seien hier nur die griffigen Formeln
von der Zwei-Drittel-Gesellschaft {Glotz) oder - noch zugespitzter - einer
neuen Klassengesellschaft (BlUm) - (beides im Sinne einer "harten" Spaltung
der Gesellschaft zwischen den dauerhaft Beschaftigten und den Ausgegrenz-
ten) - oder auch das Stichwort der "Individualisierung" im Sinne einer be-
reits in der Prosperitdt angelegten und sich in der Krise fortsetzenden Ver-
drangung bzw. Aufldsung sozialer Klassenunterschiede (Beck) erwihnt.

Angesichts solcher Kontroversen stellt sich die Frage, wie die sozialstruk-

turellen Krisenfolgen im einzelnen zu bestimmen sind. Gibt es Anhaltspunkte
dafiir, daB sich neue typische gesellschaftliche Formationen herausbilden,

* Referat von Frank Gerlach.
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und inwieweit verscharfen sich Disparitdten in der Lebenslage verschiede-
ner Arbeitnehmergruppen. In diesen Thesen beschrdnken wir uns auf die
Asnekte der materiellen Entwicklung fiir einzelne Bevolkerungsschichten so-
wie der Arbeitsmarkt- bzw. Berufschancen, deren krisenbedingte Verdnderun-
gen in den letzten Jahren anhand neuerer Forschungsergebnisse exemplarisch
flir zentrale Gruppen der Gesellschaft dargestellt werden so]]en.1)

2. Zwei Ergebnisse der - umfangreichen - Arbeitslosenforschung sind in

unserem Zusammenhang von zentraler Bedeutung:

a) Yon einer Einheitlichkeit sozialstruktureller Auswirkungen der Ar-
beitslosigkeit kann nicht gesprochen werden. Objektive Faktoren wie Alter,
Geschlecht, Familienstand, Qualifikation, Dauer und Hdufigkeit der Arbeits-
losigkeit haben erhebliche soziale und Okonomische Auswirkungen auf Ar-
beitslosigkeit. Zugleich ist Arbeitslosigkeit selbst ein eigenstdndiger
Faktor mit negativen Auswirkungen auf die spateren Wiedereingliederungs-
chancen von Arbeitslosen. Die derzeit noch hdufig anzutreffende Vorstellung
von Arbeitslosigkeit als einer kiirzeren oder ldngeren, in der Regel mehr
oder weniger abgeschlossenen Phase gilt mithin in der neueren Diskussion
als fragwiirdig. Arbeitslosigkeit hat eine "serielle Komponente", wobei das
Faktum der Arbeitslosigkeit selbst einen solchen berufsbiographischen Ver-

lauf begiinstigt.

Unterschiedliche Strategien der von Arbeitslosigkeit Betroffenen sowie
differierende Moglichkeiten, die negativen Auswirkungen von Arbeitslosig-
keit durch materielle wie soziale Unterstiitzung des familialen Umfeldes
bzw. durch zusdtzliche Arbeitsaufnahme eines Familienmitgliedes zumindest
teilweise zu kompensieren, fihren - in Verbindung mit den genannten objek-
tiven Faktoren - zu einer Vielfalt materieller wie sozialer "Lagen" von

2)

Arbeitslosen.

Neben dem Extremtyp des Dauerarbeitslosen (und seiner Familie), dessen Ar-
beitskraft mittlerweile so zerstort ist, daB seine Chancen am formellen wie
informelTen Arbejtsmarkt gegen “Null” tendieren, und bei dem auch andere
Losungswege nicht mehr gangbar sind, sind z.B. folgende Konstellationen

denkbar:
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- Der job-hopper, der immer wieder - nach Phasen l@ngerer oder kiirzerer
Arbeitslosigkeit - eine Beschdftigung im Jedermann-Arbeitsmarkt findet.
Seine Arbeitskraft ist also am Arbeitsmarkt noch begrenzt verwertbar.
Mit Hilfe der sozialen Absicherung sowie von "bad-jobs" versucht er -
mehr schlecht als recht - materiell iber die Runden zu kommen.

- Arbeit in der Schattenwirtschaft (z.B. Schwarzarbeit) oder in einer Sub-
sistenzwirtschaft {z.B. Kleinlandwirtschaft), um die materiellen (und
sozialen) Konsequenzen von Arbeitslosigkeit abzuschwdchen.

- Beschdftigung im alternativen Sektor, die als Notlgsung oder auch als
bewuBte Abwendung vom "“herrschenden" Arbeitsmarkt verstanden werden

kann.

- Abwanderung aus Krisenregionen in wirtschaftlich besser dastehende Re-
gionen. Dies kgnnte insbesondere fir jingere, qualifizierte Arbeitslose
eine Mdglichkeit zur Abwendung von Krisenfolgen sein.

b) Auf der anderen Seite ist jedoch nmicht zu ibersehen, daPf mit steigen-
der Arbeitslosigkeit in den letzten Jahren eine neue Armut entstanden ist,
die ursdchlich auf die Arbeitsmarktkrise zurickzufiihren ist. Gerade die
nochmalige erhebliche Verschdrfung der Beschaftigungskrise zu Beginn der
80er Jahre 1dBt gerade die materiellen Konsequenzen von Arbeitslosigkeit
und staatlicher Sparpolitik flr immer gréBere Teile der Arbeitslosen zum
massiven Problem werden, Das hat weitere Konsequenzen: Nach vorliegenden
Ergebnissen strahlen die materiellen Probleme auf die librigen sozialen wie
psychischen Folgewirkungen von Arbeitslosigkeit in starkem Mafe aus. Wir
wissen zur Zeit noch nicht, welches AusmaB und damit welche sozialstruk-
turelle Relevanz die "neue Unterklasse" hat, deren Tumpenproletarischer
harter Kern immerhin schon auf 10 bis 15 % der Bevilkerung in den west-
lichen Industriestaaten geschdtzt wird (z.B. Dahrendorf). Da solche
Prozesse in der Regel Zeit beanspruchen, diirften die sozialstrukturellen
Konsequenzen der Herausbildung einer neuen Schicht von Armen in den nédchsten

Jahren sukzessive voll zum Tragen kommen.
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Dennoch ist festzuhalten: Obwohl das AusmaB und die soziale Bedeutung von
neuer Armut groRer geworden ist, behdlt das Diktum der Differenziertheit
der materiellen wie sozialen Auswirkungen von Arbeitslosigkeit seine
Giltigkeit.

3. Auch fiir die Jugendlichen hat die Beschdftigungskrise erhebliche so-
zialstrukturelle Auswirkungen gehabt. In dem bereits oben erwahnten Pro-
jekt iiber betriebliche Einsatzbedingungen von Jugendlichen wurden die Aus-
bildungs- und Berufsstartprobleme von Jugendlichen in drei Regionen exem-
plarisch untersucht. Ausgewdhlt wurden eine krisenbetroffene groBstddtische
Region, eine schon immer mit Problemen behaftete 1dndlich-handwerklich
strukturierte Region sowie eine Region, die - aufgrund einer aiinstigen
Wirtschaftsstruktur - von der Beschdftigungskrise weniger betroffen ist.
Nach den Ergebnissen des Projekts haben sich zwischen den Problemregionen
und der Kontrastregion die Differenzen in den Arbeits- und Berufschancen
der Jugendlichen erheblich verschirft. Dabei kann die im Projekt unter-
suchte Entwicklung als typisch gelten fiir die Bundesrepublik insgesamt.
(Stichwort Nord-Siid-Gefdlle}. Regionale Arbeitsmarktdifferenzen werden

zu einer immer gewichtigeren EinfluBgriBe fir die sozialstrukturelle Ent-

wicklung.

Besonders plastisch kann dies an folgenden Ergebnissen des SOFI-Projekts

verdeutlicht werden:

- In den groBstddtischen Krisenregionen wird von Unternehmen eine Politik
der Requalifizierung des Ungelernten-Segments deutlich breiter durch-
gesetzt als in der Kontrastregion, da die Jugendlichen auf dem externen
Arbeitsmarkt keine Ausweichmgglichkeiten haben. Hierzu ein Beispiel:

In dem Werk A der Automobilindustrie in der grofstddtischen Krisenre-
gion werden mittlerweile ganze Jahrgange von Ausbildungsabsolventen -
zum Teil handelt es sich hier um hochqualifizierte Facharbeiter wie

z.B. Werkzeugmacher - in die Produktion versetzt und zwar an "klassische
un- bzw. angelernte Arbeitspldtze. Nach Auskunft der von uns befragten
Experten wird sich an dieser, fir die Jugendlichen deprimierenden Be-
schaftigungsperspektive in den nidchsten Jahren aller Voraussicht nach
nichts dndern. Ganz anders dagegen sieht die Situation der ausgelernten
Jugendlichen in einem Autowerk B des gleichen Konzerns in der Kontrast-
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region aus. Nachdem die Jugendlichen fiir ein Jahr verschiedene Abtei-
lungen der Produktion durchlaufen haben, kommen sie nach Ablauf dieser
Zeit in der Regel in die Fachabteilungen zuriick und werden dort in ihrem
erlernten Beruf eingesetzt. Eine Minderheit verbleibt freiwillig an
qualifizierten Arbeitspldtzen in der Produktion (z.B. StraBenfiihrer).
Eine vergleichbare Personalpolitik wie in Werk A wdre wegen der hier
noch vorhandenen Beschdftigungsalternativen fir qualifizierte Fachar-
beiter nicht durchsetzbar.

Zugleich funktioniert in der Krisenregion der Obergang von handwerk-
lich Ausgebildeten in die Industrie nicht mehr, da der externe Arbeits-
markt so gut wie geschlossen ist. In den wenigen Fdllen, in denen
qualifizierte Arbeitspldtze in der Industrie extern besetzt werden,
haben die kleinbetrieblich Ausgebildeten in Konkurrenz zu dlteren, er-
fahreneren und gleichfalls arbeitslosen Facharbeitern sowie zu nicht-
ubernommenen industriell Ausgebildeten kaum noch Chancen.

Die Konsequenzen fiir diese Gruppe der Jugendlichen liegen auf der Hand.
In der besser dastehenden Region ist dagegen der Obergang von Ausge-
lernten aus Kleinbetrieben bzw. dem Handwerk in die Industrie auch auf
Facharbeiterpositionen - wenn auch nicht friktionslos - immer noch

maglich,

In der von uns untersuchten landlich-kleinstddtischen Krisenregion
haben sich dagegen die Probleme fiir die Jugendlichen in anderer Weise
zugespitzt. In dieser Region dominiert traditionell das Handwerk, ins-
besondere das Bauhaupt- und das Baunebengewerbe. Die Strukturkrise im
Baubereich fithrte zu massiven Reaktionen der Betriebe, von denen zu-
ndchst die Stammbelegschaften verschont blieben. Nach der Entlassung
von "Leistungsschwachen" wie weniger qualifizierten Arbeitnehmern
trifft es nun aber mehr und mehr auch die Stammarbeiter. Diese Art von
Personalpolitik vollzieht sich weitgehend ungebremst durch "Gegen-
macht" der Beschdftigten bzw. von Betriebsrdten wie Gewerkschaften,
deren EinfluB in dieser Region seit jeher sehr gering ist.

Fir die Jugendlichen heiBt das, daB sie nach der Lehre in der Regel
nicht weiter beschdftigt werden. Eine Ausbildung in den entsprechenden
Bereichen des Handwerks erhalten zwar die meisten von ihnen - zumal
die Betriebe aus sozialpolitischen Griinden oder auch, weil sie friiher
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keine Lehrlinge bekommen konnten, die Ausbildung zum Teil ausgeweitet
haben. Aber nach der Lehre wird immer hdufiger entlassen, weil die Be-
triebe dltere, erfahrenere Stammarbeiter bevorzugen. Bei einem Teil der
in den Ddrfern verwurzelten Unternehmen spielen hierbei jedoch auch
sozialpolitische Erwdgungen eine Rolle. Man will (und kann) es sich
nicht Teisten, d@1tere Familienvdter zugunsten von Jiingeren auf die
"Strafe zu setzen". Die Folgen dieser Entwicklung, die sich zahlen-
mdBig in einem massiven Anstieg der Arbeitslosigkeit der 20- bis 25jdhri-
gen dokumentiert, zeichnen sich erst in jingster Zeit ab, da fir viele
Jugendliche durch die Bundeswehr der Einstieg in die Arbeitslosigkeit
gewissermaBen aufgeschoben wurde. Zugleich hat sich die Strukturkrise
des Baugewerbes noch einmal deutlich verschdarft. Ein Ausweichen bzw.

ein Oberwechseln in die Industrie ist fiir die Betroffenen nicht mdglich,
da in der Region selbst und im Umland jene nur schwach vertreten ist.
Im Unterschied zur groBstddtischen Krisenregion hat daher der Wechsel
von handwerklich Ausgebildeten in die Industrie traditionell immer nur
eine geringe Bedeutung gehabt. Gleichzeitig sind aber in der Krise
weitere Ausweichstrategien fiir die Jugendlichen nicht mehr realisier-
bar. Eine Riickkehr in die Landwirtschaft zur Existenzsicherung ist nur
noch in ganz wenigen Fdllen méglich, da in der Regel - wenn iiberhaupt
Land in nennenswertem Mafe vorhanden ist - dies l&ngerfristig verpachtet
wurde. Auch die Schattenwirtschaft - eine weitere Kompensationsmdglich-
keit - hat nach ibereinstimmenden Aussagen der Experten mit dem starken
Riickgang der Bautdtigkeit erheblich an Bedeutung verloren. Lediglich
eine stabile soziale Verortung in den Familien, von denen sie materiell
Unterstiitzung erfahren, fdngt die arbeitslosen Jugendlichen zur Zeit
noch auf., Wie lange das familiale Netz halt, ist freilich ungewifl.

Ganz anders dagegen ist die Situation von Jugendlichen aus dem Baube-
reich in der Vergleichsregion zu beurteilen. Eine bessere Baukonjunktur,
ein hoher Auslanderteil, der den Betrieben zum Teil als "Polster® dient,
sowie noch bestehende Mdglichkeiten, in die Industrie lberzuwechseln,
erdffnen ihnen insgesamt weit bessere Besch@ftigungschancen nach der

Lehre,
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- Ungelernte Jugendliche haben in den beiden von uns untersuchten Krisen-
regionen kaum mehr eine Chance. Dies gilt auch fir den Baubereich -
frither ein typischer Beschaftiger von ungelernten Jugendlichen. Der
Weg in die Marginalisierung ist somit vorgezeichnet. Dagegen kommt in
der Kontrastregion immer noch zumindest ein Teil der ungelernten Jugend-
Tichen in "Nischen" des Arbeitsmarktes unter, auch wenn sich dort gleich-
falls ihre Arbeitschancen verschlechtert haben.

Als Fazit ergibt sich regionalbedingt eine enorme, sozialstrukturell rele-
vante Ausdifferenzierung von Arbeits- und Berufschancen von Jugendlichen -
bei einem gleichen Qualifikations- bzw. Ausbildungsniveau.

4. Die hier dargestellten Ergebnisse empirischer Untersuchungen sind -
wie bereits eingangs gesagt - liickenhaft. Insbesondere fehlen uns genaue
Informationen dariiber, ob die Beschdaftigungskrise gravierende sozialstruk-
turelle Auswirkungen auf die sogenannten Kerngruppen des Arbeitsmarktes
in den vergleichsweise krisensicheren Branchen hat oder ob dieser beacht-
Yiche Teil der Beschdftigten - wie zu vermuten ist - mehr oder weniger
nicht betroffen ist. Trotz dieser Einschrdnkungen Tassen sich jedoch als

Fazit zwei Ergebnisse festhalten:

- Zum einen entstehen unterhalb der Masse der dauerhaft Beschdaftigten
neue Gruppen, die im Kontext der Diskussion iiber sozialstrukturelle Ent-
wicklungstendezen nicht zu vernachlédssigen sind. De facto befindet sich
die Bundesrepublik zur Zeit in einem Prozef massiver Verscharfung von
sozialer Ungleichheit bei gleichzeitiger Verschlechterung der Lebensbe-
dingungen sozialstrukturell relevanter Teilgruppen,

- Zum anderen gibt es zwischen den Polen - Nichtbetroffenheit von der Be-
schaftigungskrise auf der einen Seite, Verarmung sowie Zerstdrung der
Arbeitskraft bei Dauerarbeitslosen auf der anderen Seite - vielfdltige
Abschattierungen und fliefende Ubergdnge. Damit wird auch der in der
Uffentlichkeit hdufig gebrauchte Slogan von der Zweidrittel-Gesellschaft
fragwiirdig. Die Obergdange zwischen den einzelnen "Lagen" sind eben sehr
viel weniger krass als es diese Formel suggeriert. Bei aller Vorldufig-
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keit der vorliegenden Forschungsergebnisse scheint sich die Krise -
sozialstrukturell gesehen - eher in diffusen Gruppenbildungen gewisser-
maBen aufzuldsen. Politische Interessenvertretung der Krisenopfer

wird damit immens erschwert.

Anmerkungen

1) Im folgenden werden einerseits neuere Ergebnisse der Arbeitslosenfor-
schung referiert. Wir beziehen uns hierbei in erster Linie auf Unter-
suchungen des Instituts fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung sowie
von Infratest Sozialforschung. Andererseits sollen Ergebnisse aus
dem SOFI-Projekt “Betriebliche Einsatzbedingungen von Jugendlichen"
vorgestellt werden, die aufschluBreich fir neue sozialstrukturelle
Differenzierungen bei Jugendlichen sind. Wir verzichten an dieser Stelle
auf die im Referat vorgenommene Prasentation von Ergebnissen zweier
weiterer SOFI-Projekte (Gottschall, K., Miiller, J., Arbeitssituation
und Arbeitsmarktprobleme von Frauen in Hamburg, Gottingen 1984; Kern,
H., Schumann, M., Das Ende der Arbeitsteilung? Miinchen 1984), da beide
Projekte in den SOFI-Mitteilungen an anderer Stelle ausfiihrlich vorge-
stellt worden sind (vgl. dazu auch dieses Mitteilungsheft). Im Kern
ging es im Referat darum, anhand des "Hamburg-Projekts" die zunehmende
Hierarchisierung von Arbeits- und Berufschancen von Frauen zu dokumen-
tieren sowie den von Kern und Schumann ermittelten Typ des Rationali-
sierungsgewinners als Gegentyp zu den Arbeitslosen zu umreiBen. In den
hier vorgestellten Thesen handelt es sich auch um Oberlegungen zu einem
geplanten Forschungsprojekt des SOFI, in dem die sozialstrukturellen
krisenbedingten Verdnderungen fiir die einzelnen Schichten der Bevdl-
kerung in einer oder zwei in extremer Weise von der Krise betroffenen
Regionen empirisch untersucht werden sollen.

2} In dieser Unterschiedlichkeit in der okonomischen wie sozialen Betrof-
fenheit liegt eine zentrale Differenz zur Arbeitslosigkeit gegen Ende
der Weimarer Republik. Die Lage der Arbeitslosen war damals sowohl in
Hinblick auf die durchgingige massive materielle Derpivation als auch
hinsichtlich ihrer sozialen Zusammensetzung wesentlich homogener. Die-
ser Tatbestand sollte in der Diskussion iber politische Auswirkungen
der Arbeitslosigkeit nicht auBer acht gelassen werden.
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REPLIK *

Halten wir zunichst einmal fest: Das Faktum der neuen Produktions- und Ar-
beitseinsatzkonzepte bestreitet kaum jemand in der Diskussion um unser
neues Buch. Mancher unter unseren Kritikern deutet hier sogar eigene Erst-
geburtsrechte an. Dieser, am Diskussionsstand von vor zwei Jahren gemessen,
einigermaBen erstaunliche (und flir uns durchaus befriedigende) Sachverhalt
gibt uns in dieser Replik die Chance einer Schwerpunktbildung. Kontrovers
sind offenbar hauptsdchlich drei Punkte:

a) Die empirische Reichweite des Phdnomens der neuen Produktionskonzepte:
Handelt es sich mehr um Management-Selbstdarstellungen denn um faBbare Reali-
tit? Und wenn es sich schon um mehr handelt als schdne Worte: Sind die neuen
Produktionskonzepte nur Einzelerscheinungen oder stellen sie tatsdchlich
Phanomene von breiterer Gliltigkeit dar?

b) Die Interpretation der neuen Produktionskonzepte im Hinblick auf den
Formwandel kapitalistischer Rationalisierung: Bleiben die neuen Produktions-
konzepte ganz in der Kontinuitdt der bekannten Strategien der Kapitalverwer-
tung oder markieren sie in der Tat eine an die Substanz gehende Neufassung
des Begriffs kapitalistischer Rationalisierung?

c) SchlieBlich die gesellschaftspolitischen SchluBfolgerungen: Uberwiegen
fir die Beschiftigten die Gefahren, so daB die neuen Produktionskonzepte
gewerkschaftlich in erster Linie mit einer absichernden Schutzpolitik zu be-
antworten wiren, oder wohnt ihnen auch ein Moment sozialen Fortschritts inne,
das in einer Politik der gesellschaftlichen Modernisierung aufgenommen und

weitergetrieben werden konnte?

*  Von Horst Kerm und Michael Schumann. Die Autoren haben auf Aufforderung
der Redaktion der WSI-Mitteilungen Stellung bezogen zu den bisher vor-
liegenden Kritiken an ihrer Untersuchung "Das Ende der Arbeitsteilung?
Rationalisierung in der industriellen Produktion", Minchen 1984, insbe-
sondere zu den im Mirsheft der WSI-Mitteilungen vorgetragenen Einwdnden
von K. Diill und R. Schmidt. Diese Replik erscheint auch im Juniheft der

WSI-Mitteilungen.
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Die empirische Reichweite der neuen Produktionskonzepte

Wir kdgnnen fiir unsere Position, daB die neuen Produktionskonzepte heute
schon ein Stiick weit in die betriebliche Wirklichkeit eingedrungen sind und
dariiber hinaus als Planungen auf erweiterter Stufenleiter in kiinftigen be-
trieblichen Strukturen schon sehr konkret auftauchen, doch recht handfeste
Empirie ins Feld fiihren. Wer kann schon fiir sich reklamieren, in breiten,
methodisch differenziert angelegten Folgestudien zentrale Bereiche der In-
dustrieproduktion wiederholt durchgemustert zu haben? DaP gleichwohl eine
Auswahl getroffen werden muBte und mancher ebenfalls wichtige Bereich - zum
Beispiel die elektrotechnische Industrie - fehlt, ist unumgdnglich. Doch
sind die von uns schwerpunktmidRig erfaften Branchen (also die Automobilin-
dustrie, der Werkzeugmaschinenbau und die chemische Industrie) unter allen
relevanten Gesichtspunkten (Beschaftigte, Umsatzanteile, Beitrag zur Ge-
samtokonomie, politische Bedeutung usw.) einigermafen gewichtig. Insofern
denken wir, daB unser Verfahren, von der Entwicklung in diesen Industrien
auf den industriellen Kernsektor insgesamt zu schliefen, kaum als fahridssig
bezeichnet werden kann. Freilich muB nachgefaBt werden; die Aussagen, wie
haltbar zum gegenwdrtigen Zeitpunkt auch immer, bediirfen der weiteren Uber-
priifung und Ausdifferenzierung. (Weshalb iibrigens das SOFI eine weiter-
fiihrende Untersuchung mit dieser Stofirichtung in der elektrotechnischen In-

dustrie in Angriff genommen hat).

Richtig ist auch, daB in den analysierten Branchen von uns Selektionen vor-
genommen wurden - ebenfalls unvermeidbar. Die Kritik aber, wir hdtten uns
nur solche Einzelfdlle herausgepickt, die besonders gut in unser Bild
paBten, {z.B. in der Automobilindustrie nur den Rohbau}, brauchen wir uns
nicht anzuziehen. Wer nachliest wird sehen, daB wir fiir die einzelnen
Branchen Gesamtdarstellungen prdsentieren, die freilich exempelhaft ver-
tieft sind. Das bedeutet z.B. fiir die Automobilindustrie, daB wir den Roh-
bau - entsprechend seiner gegenwdrtigen Vorreiterrolle bei der Umstruk-
turierung der Arbeit - besonders ausfilhrlich behandeln (Seite 79 ff.), ohne
allerdings darauf zu verzichten, die Rationalisierungsentwicklung und die
Bedeutung der neuen Produktionskonzepte auch fiir die anderen Fertigungsbe-
reiche - mechanische Fertigung S. 88 ff., PrePBwerke S. 93, Montagen

S. 93 ff. - nachzuweisen.
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Wenn man uns trotzdem den Vorwurf "weicher" Empirie macht, so wohl deshalb,
weil unsere Unterscheidung zwischen Ex-post- und Ex-ante-Empirie (S. 88 f.;
vgl. auch unseren Vortrag auf dem letztjdhrigen Soziologentag, abgedruckt
in SOFI-Meitteilungen Nr. 10/1984, S. 5) nicht mitvollzogen wird. Ziemlich
verldBlich sind unseres Erachtens alle Aussagen, die den bisherigen Gang
der industriellen Rationalisierung betreffen. Hier kdnnen die Vorteile un-
seres Verfahrens der Folgestudie voll zum Zuge kommen: Gerade weil wir unter
Riickgriff auf eigene Primdrerhebungen den Startpunkt der von uns dargeleg-
ten Entwicklung genauer bestimmen konnen und durch eigene Zweiterhebungen
die aktuellen Verhaltnisse recht intim kennen, weil wir also mit zwei eige-
nen zeitversetzten Erhebungen arbeiten, erscheinen uns unsere Aussagen iber
den bisherigen Verlauf der Rationalisierungen gut begrindet.

Deytlich unsicherer sind, wie wir selbst immer betont haben, alle Aussagen,
die auf Vorausschau abzielen. Doch bewegen wir uns auch hier nicht im Felde
reiner Spekulation. Der harte Kern unserer vorausgreifenden Betrachtungen
besteht in bereits realisierten und von uns genau recherchierten Rationali-
sierungsfdllen. Die Besonderheit dieser Falle liegt nur darin, daB sie heute
noch Untypisches darstellen, gleichwohl aber eine erkennbare Verallge-
meinerungschance besitzen. Die eigentlich schwierigen empirischen und auch
theoretischen Probleme fangen exakt an dieser Stelle an: beim Versuch der
Einschdtzung, ob diese Rationalisierungsfdlle den Charakter stilbildender
Rationalisierung tragen oder nicht. Entsprechend enthalten unsere AuBerungen
an dieser Stelle schon einen betrdchtlichen Schuffi Interpretation. Sie wer-
den also zwar empirisch weicher, aber die Argumente behalten ein empirisches
Fundament. Es ist doch ein aussagekrdftiges empirisches Faktum, wenn die
Pluspunkte, die bei der betrieblichen Abschatzung von Pilotprojekten im Rah-
men neuer Produktionskonzepte sichtbar werden, nachweislich in weiterfihren-
de Planungen verallgemeinernd aufgenommen werden. Und es ist auch keine
Kleinigkeit, wenn die Betriebe in Vorbereitung einer breitfidchigen Anwen-
dung der neuen Produktionskonzepte durch gezielte MaBnahmen die erforder-
lichen Rahmenbedingungen (z.B. im Ausbildungsbereich) sicherstellen. Das

fiir sich gesehen ohne Zweifel schwichste Glied der Argumentenkette liegt
darin, daB die neuen Produktionskonzepte in wachsendem MaRe zum Bestandteil
von Managementphilosophien avanciert sind. Doch wenn alle diese Sachverhal-
te zusammenkommen und dariiber hinaus auch noch theoretisch in ein stimmiges
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Bild praktikabler Rationalisierung eingeordnet werden konnen, dann erscheint
die Aussage hinreichend gesichert. Bei den neuen Produktionskonzepten ist
eine solche Konvergenz nachweisbar. Deshalb hat unsere These: die neuen
Produktionskonzepte haben eine groBe Verbreitungschance, den Status einer
auch empirisch gestiitzten Trendkennzeichnung. In Diills Frage, "handelt es
sich ... ausschlieBlich um Rationalisierungskonzeptionen und -philosophien
des Management oder ... um Beschreibungsformen real durchgesetzter Strate-
gien" (WSI Mitteilungen ... S. 142), sehen wir deswegen auch eine falsch
gestellte Alternative. Die neuen Produktionskonzepte sind heute gleicher-
maBen schon Realitdt wie auch noch Konzeption. Dabei Konzeptbildung im
breiten Kontinuum von Philosophien oder gar Fensterreden {auch die gibt es
natiurlich, weil sich der Ansatz gut verkaufen 13Bt) bis zu festgeschriebe-
ner, verbindlicher Planung, deren baldige Umsetzung in betriebliche Reali-

tdt ansteht.

Alte und neue Formen kapitalistischer Rationalisierung

DaB auch die neuen Produktionskonzepte der Logik kapitalistischer Rationa-
Tisierung unterworfen sind, betonen wir selbst (S. 29, 315 ff,; Referat auf
dem Soziologentag, a.a.0., S. 4, 20}. Auch diese Ansdtze reihen sich ein in
die lange Kette der Bemiihungen, die Ergiebigkeit der lebendigen Arbeit mit
dem Ziel besserer Kapitalverwertung zu erhthen. Wir sagen es noch einmal:
Bei den neuen Produktionskonzepten sprechen wir nicht iber Abstimmungen

und Abwdgungen zwischen Rationalisierung und Humanisierung. Es geht um
Effizienzkonzepte in der Dimension besserer Kapitalverwertung. Wer belehrend
den Zeigefinger hebt und von der fortbestehenden Verbindlichkeit des Ver-
wertungsprinzips redet, sagt uns nichts Neues.

Unser Problem liegt auf einer anderen Ebene und lautet: Stellen die neuen
Produktionskonzepte einen bemerkenswerten Formwandel kapitalistischer Ra-
tionalisierung dar - so unsere These - oder nicht? D11 akzeptiert (einiger-
maBen iiberraschend) die These vom Formwandel, doch bleibt er bemerkenswert
unscharf, wenn es darum geht, diesen Formwandel genauer zu kennzeichnen.

Wie vertragt sich die Behauptung, alles, was wir unter der Formel der neuen
Produktionskonzepte auffiihren, sei "wahrlich keine neue Einsicht" (S. 143)
mit der selbst getroffenen Feststeliung, daB in bestimmten Situationen



-60-

"Formen der Nutzung von Arbeitskraft entwickelt und durchgesetzt werden,
die die immanenten Schranken tayloristischer Produktionsmethoden zu iiber-
winden trachten" (a.a.0.)? Des Rdtsels Losung liegt wohl darin, daB Dill
von einer bereits geschichtlich verankerten Parallelitdt von Taylorisierung
und neuen Produktionskonzepten (freilich auf Qualifikationsnutzung ver-
kiirzt) ausgeht. Wir denken: eine historisch schiefe Perspektive, die die
Schwierigkeiten und Ungleichzeitigkeiten in der Durchsetzung der Prinzipien
industrieller Massenfertigung mit der historischen Infragestellung eben
dieser Prinzipien in Sektoren, in denen diese fiir lange Zeit Realitdat wer-
den konnten bzw. immer noch sind, durcheinander bringt. Der Preis dieser Un-
klarheit ist die Unfihigkeit, das historisch Neue der gegenwéartigen Periode
in der ganzen Schirfe zu erkennen und richtig zu gewichten. Der Formenwan-
del erscheint dann als nicht mehr denn die konkrete Auswahl eines spezifi-
schen Verfahrens aus einem als bekannt angenommenen, relativ stabilen Satz
unterschiedlicher Verwertungsstrategien. Das Neue verfliichtigt sich zur
schlichten Belebung von lingst Bekanntem, quantité négligeable.

Fiir uns handelt es sich bei den neuen Produktionskonzepten um einen Form-
wandel, in dem sich eine historische Zdsur andeutet. Natiirlich kennt die Ge-
schichte verschiedene Methoden der Rationalisierung; natiirlich gab es immer
Unterschiede im Arbeitseinsatz im Hinblick auf Qualifikation und Berufsar-
beit. Unabhdngig von diesen Einzelheiten bestand aber im kapitalistischen
Betrieb das einigende Band aller technischen und organisatorischen MaBnahmen
im Glauben an die Allgewalt der Arbeitsteilung. Zunehmende Teilung der Ar-
beit wurde fraglos in eins gesetzt mit industriellem Fortschritt. Diesem
Modell entsprechend wurde verdndert; jede Abweichung vom Modell galt als
sperrige Realitat, als noch nicht gelungene Anpassung und allemal nur Not-
1dsung. Dieser Mythos ist nun endlich auch auf der Kapitalseite im Schwin-
den begriffen. Deshalb - nur deshalb - sprechen wir von einem Formwandel
wohlgemerkt kapitalistischer Rationalisierung.

Wir konnen darauf verzichten, an dieser Stelle das ganze Biindel der Einzel-
griinde zu wiederholen, die von der Verwertungsseite her diesen Umschwung
nahelegen. Allgemein gesagt beruht die Verdnderung auf einer beachtlichen
Problematisierung traditioneller Leitlinien kapitalistischen Denkens durch
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die historische Entwicklung selbst: insbesondere durch das Briichigwerden
des technokratischen Traums von der totalen Autonomisierbarkeit der Pro-
duktion gegeniiber lebendiger Arbeit sowie durch den Verlust an Glaub-
wirdigkeit, die die alten Methoden der Herrschaftssicherung im Betrieb
erfahren haben. Die Entwicklung macht mehr und mehr klar: Ohne Arbeiter
geht es in absehbarer Zeit nicht (trotz Automatisierung), und mit den
verbleibenden Arbeitern kann aufgekldrter als bisher umgegangen werden,
ohne daB das Herrschaftssystem unmittelbar gefdhrdet wdre und der Lei-
stungsanspruch nicht eingeldst wiirde.

Es ist ein konfliktreicher und langfristiger ProzeB, innerhalb dessen
wachsende Teile des Managements diesen “LernprozeR" durchlaufen und
die gebotenen planerischen und gestaltenden Riickschliisse aus dieser
Einsicht ziehen. Wie wir in unserem Buch gezeigt haben, finden gerade-
zu Linienauseinandersetzungen um diese Frage statt, doch sind die Tra-
ditionalisten im Riickzug. Auf absehbare Zeit ist aber noch von einem
Nebeneinander von alten und neuen Produktionskonzepten auszugehen. Be-
stimmte Sektoren werden, wie wir betont haben (S. 315 ff.), den Schritt
in Richtung der neuen Konzepte wohl iiberhaupt nicht mitmachen. Und
selbst in den industrieilen Kernsektoren, in denen die Ausbreitungs-
bedingungen relativ giinstig sind, stehen alte und neue Konzepte zuein-
ander in einem Konkurrenzverhdltnis und begriinden gegenwidrtig einen
sich weiter ausdifferenzierenden Formen-Pluralismus.

Die neuen Produktionskonzepte stellen aber, wie wir am Beispiel der
von uns untersuchten Branchen gezeigt haben, schon heute keine aus der
Normalitdt herausgeldsten Sonderregelungen mehr dar. Von den reali-
sierten Pilotprojekten gehen breite Ausstrahlungseffekte aus; Alterna-
tivplanungen werden unter Beriicksichtigung der Prinzipien der neuen
Produktionskonzepte durchgefiihrt und unterliegen einer harten verglei-
chenden Effizienzpriifung, wobei nach unseren Erfahrungen die letzt-
endlichen Entscheidungen in den Kernsektoren in wachsendem Mafe zu-
gunsten der neuen Ansdtze fallen. Sicher kann man die gegenwdrtig
schon realisierten Vorhaben entlang der neuen Produktionskonzepte
noch als Insellosungen bezeichnen. Doch handelt es sich um einge-
deichte Inseln mit erkennbarem Landzugewinn und baldigen festen

Yerkniipfungen.
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Wenn nun an dieser Stelle eingewendet wird, dieser ganze ProzeR laufe
auf eine besonders raffinierte Verwertung von Arbeitskraft hinaus, so
trifft man unseres Erachtens nur die halbe Wahrheit. Ohne Zweifel han-
delt es sich um Versuche der Ausweitung des Zugriffs der Betriebe auf
die Arbeiter. Es sind Bemiihungen, iliber die motorischen und gqualifika-
torischen Potenzen hinaus auch “diemotivationalen Fahigkeiten von
Arbeitskraft als Person dem VerwertungsprozeR zu unterwerfen" (DilTl,
S. 145). Doch wenn man bei dieser Einschatzung stehen bleibt, dann
scheint uns das eindimensional, schematisch, um nicht zu sagen un-
dialektisch gedacht. Die neuen Produktionskonzepte sind gerade da-
durch charakterisiert, daB sie nicht mehr Arbeitsmotivation durch
schlichte Manipulation gewinnen wollen {auch wenn dieser Aspekt immer
noch mitschwingt), sondern daf ihr leistungspolitisches Instrumenta-
rium reale Arbeitsverbesserungen wie Aufgabenintegration und fachli-
che Qualifizierung einschlieft. Dadurch konnen die neuen Formen in-
dustrieller Arbeit, die wir in unserem Buch beschreiben, auch von

den Arbeitern leistungspolitisch zur Stdrkung ihrer Regulations-
chancen gewendet, ja sogar in der Subjektperspektive positiv besetzt

werden.

Man wird den neuen Produktionskonzepten nur gerecht, wenn man sie in
ihrer ganzen Widerspriichlichkeit begreift: Sie kinnen ein Instrument
der Integration gleichermafen sein wie ein Hebel fiir selbstbewuftes
Agieren im Betrieb; sie konnen auf Arbeitsverdichtung ebenso hinaus-
laufen wie auf berufliche Verbesserungen usw. Darin - und nicht wie
D11 (S. 143) meint, in der schlichten Vervielfachung von Kapital-
macht - Tiegqt ihre eigentliche "DoppelbGdigkeit". Deswegen erdffnen
die neuen Produktionskonzepte auch politische Optionen. Durch eine
ginseitige Aufnahme der neuen Produktionskonzepte in einer isoliert
bleibenden gewerkschaftlichen Schutzpolitik (das schldgt Diil1 vor,
S. 145) wdren diese Mdglichkeiten allerdings nicht auszuloten.
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Gesellschaftspolitische SchluBfolgerungen*

Die reformpolitischen SchluBfolgerungen, die wir in unserem Buch angedeutet
haben, wird man nur teilen kdnnen, wenn man die Grundprémisse von der blei-
benden Zentralitat der Arbeit anerkennt. Hier fiihlen wir uns von Schmidt
(S. 148 f.) ganz richtig verstanden. In der Tat unterstellen wir, daB trotz
der Grenzen des Wachstums, der immensen Freisetzungen und der mit Sicher-
heit sich durchsetzenden weiteren Arbeitszeitverkiirzungen Arbeit - jeden-
falls in den Zeitrdumen, lber die wir nachgedacht haben - eine zentrale
Funktion im Lebenszusammenhang behalten wird. Die Frage ist nur: Weliche
Form von Arbeit? Und welche Funktion hat die Arbeit in bezug auf die an-
teilmdBig zunehmende Nicht-Arbeit? Die Nicht-Arbeit ist als Lebensraum, als
Lebenschance nur positiv zu besetzen, so ist hier unsere These, wenn Ar-
beitsstrukturen sichergestelit werden, die fiir die Entfaltung der Person-
lichkeit auBerhalb der Arbeit forderlich sind. Insofern spielt die Qualifi-
kation im Arbeitsprozef nach unserer Auffassung eine zentrale Rolle. (ber-
spitzt formuliert: Jemand, der im ArbeitsprozeB kaputt gemacht worden ist,
kann auBerhalb der Arbeit nicht kreativer, freier Mensch sein.

Die reformpolitische Bedeutung der neuen Produktionskonzepte sehen wir in
diesem Zusammenhang darin, daB sie giinstige Ansatzpunkte bieten, die Hete-
ronomie der Arbeit zuriickzudrangen und die Voraussetzungen fiir kompetentes,
selbstbewuBtes Verhalten innerhalb und auBerhalb des Arbeitsprozesses ent-
scheidend zu verbessern. Deshalb plddieren wir dafiir, die neuen Produk-
tionskonzepte von einer reformpolitischen Perspektive her positiv zu be-
setzen. In einer solchen Politisierung der Entwicklung ginge es darum, daB
insbesondere die Gewerkschaften die neuen Produktionskonzepte in einer Form
aufgreifen und mit politischem Druck zu verallgemeinern suchen, um dadurch
die Bornierungen zuriickzudrdngen, die bei einem verwertungsbezogenen Ver-

*  Zur kontroversen Aufnahme unseres Buches gerade auch in den Gewerkschaf-
ten mochten wir anldBlich dieser Replik eine Anmerkung machem: In un-
seren gesellschaftspolitischen SchluBfolgerungen versuchen wir, ansatz-
weise ein Politikangebot zu formulieren. DaB in diese Uberlegungen Inter-
pretationen und Bewertungen eingehen, die nicht jeder teilt, ist klar.
Doch sollte die Auseinandersetsung in dieser Frage nicht auf dem falschen
Feld der empirischen Grundlage unseres Buches ausgetragen werden - es
set denn, man hitte hier Gewichtiges zu sagen. Wir denken, da8l gegen
diesen eigentlich wohl selbstverstdndlichen Umgangsstil von jemen ver-
stoBen wird, die den Dissens in denm SchluBfolgerungen mit unsachlicher

Kritik an der Empirie bemdnteln.
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stdndnis auch dieser Rationalisierungsform notwendig anhaften. Das wirde
bedeuten, der Dosierung der Qualifikationseffekte entgegenzuwirken, den An-
teil der iibertragbaren Qualifikationen zu stdrken und belastungsrelevante
Funktionsausweitungen zu verhindern. Dies widre auch Schutzpolitik, aber zu-
gleich weiterreichende offensive Arbeitsgestaltungs- und Arbeitseinsatz-

politik.

In den Betrieben des industriellen Kernbereichs - insbesondere bei den Ar-
beitsgruppen, auf die die neuen Produktionskonzepte auf der Personalseite
setzen - gibt es heute fir solche Forderungen ein betrdachtliches Mobili-
sierungspotential. Es wdre falsch, die an die Gewerkschaften gerichteten Er-
wartungen dieser durchsetzungsfahigen Arbeiterkader unbeantwortet zu lassen.
Nicht nur wiirden die Gewerkschaften grofe Mobilisierungsmdglichkeiten - und
damit auch Chancen der Absicherung und Verbreiterung ihrer betrieblichen
Basis - verschenken. Auch wdre die unter den Gesichtspunkten der Machtver-
teilung bedeutsame Mdglichkeit einer stédrkeren Verankerung von Produktions-

intelligenz vertan.

Politisierung der neuen Produktionskonzepte wiirde aber auch bedeuten, daB
man sich in aller Radikalitdt der Widerspriichlichkeit stellt, die diesen
Konzepten anhaftet. Sicher sind mit den neuen Produktionskonzepten auch ge-
waltige Gefahren verknipft. Sie bestehen im AusschluB groBer Teile der Ar-
beiterschaft von dieser Entwicklung: der Beschd@ftigten innerhalb des in-
dustriellen Kernbereichs, soweit sie nicht zum personellen Fundament der
neuen Konzepte gehren; der Beschaftigten auBerhalb der Kernsektoren und
vor allem der Arbeitslosen. Wir haben immer unterstrichen, daB die in der
Gesellschaft vorhandenen Segmentbildungen und sozialen Disparitdten in den
Lebenschancen durch die Anwendung der neuen Produktionskonzepte noch ver-
festigt und vertieft werden. Nur: liefe man sich nicht auf eine falsche
Alternative ein, wollte man deswegen darauf verzichten, die erkennbaren
Verbesserungen so weit wie méglich zu verallgemeinern? Auch gegeniiber der
Negativ-Wirkung der neuen Produktionskonzepte scheint uns beides geboten
und moglich zu sein: Eine Schutzpolitik, welche die gefdhrdeten Gruppen
auffangt und absichert und eine Gestaltungspolitik, welche den Segmen-
tierungen entgegentritt, indem sie die Verbreitung der positiven Ansdtze
durchsetzt und bildungspolitisch stiitzt. Die positive Haltung gegeniiber
der Modernisierung wiirde dabei die dkonomischen Ressourcen ausbauen, die
man fiir die Schutzpolitik dringend braucht.
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Man muB sich auch vergegenwdrtigen, worauf die Alternative einer Beschrin-
kung auf den Aspekt der Schutzpolitik hinausliefe: man Uberliefe das Feld
einschiieBlich der an dieses Feld gebundenen Beschidftigtengruppen der ande-
ren Seite - die Disparitdten und damit die Grdben innerhalb der Arbeiter-
schaft wiirden vertieft; dem Prinzip des Teilens und Herrschens wiren Tiir
und Tor gedffnet; schlieBlich: die Integrationsstrategien gingen dann tat-

sachlich auf.

Man lobte uns gelegentlich in den Kritiken zu unserem Buch fiir etwas, was
man den Mut zur Provokation genannt hat. Provozieren war nicht unsere Ab-
sicht. Wir sehen eine wichtige Aufgabe der Sozialforschung darin, als Friih-
warnsystem zu fungieren, d.h. prekdre gesellschaftliche Entwicklungen recht-
zeitig anzuzeigen und Moglichkeiten der EinfluBnahme aufzuweisen. Die neuen
Produktionskonzepte erdffnen gleichermafen Optionen wie sie negative Ent-
wicklungen begiinstigen. In ihnen liegt die Gefahr begriindet, daB die Polari-
sierung der Arbeitnehmerschaft in zwei Lager - Gewinner, d.h. welche, die
sich weiterentwickeln kdnnen und Verlierer, d.h. welche, die auf Dauer zu
einem Schattendasein verdammt sind - weiter verschirft wird. Noch ist diese
Spaltung innerhaib der Gesellschaft nicht endgiiltig vollzogen, noch kann
gekontert werden. Scharfer noch: Wenn man die Ausgestaltung der neuen Pro-
duktionskonzepte dem Management iiberlaBt, werden die in ihnen enthaltenen
Risiken zu handfesten kaum noch verriickbaren Problemen. Wenn man aber die
Modernisierungsthematik aus der Perspektive der Arbeiterbewegung besetzt,
dann besteht die Chance, eine politische Linie zu entwickeln, die auf dem
Wege einer sozial gesteuerten Innovation die Fortschrittsmdglichkeiten aus-
lotet, die den neuen Produktionskonzepten auch eigen sind und die die Spal-
tungseffekte zumindest minimiert. Die Segmentierung wird allemal um so
scharfer auftreten, je mehr die neuen Produktionskonzepte sich selbst Uber-

Tassen bleiben,

In eine solche Aussage gehen selbstverstdndlich nicht nur empirisch ge-
sicherte Erkenntnisse ein. Sie ist das Ergebnis einer Interpretation der
Gesamtsituation auf der Grundlage des gewiB noch begrenzten Wissens iber
die hier zur Diskussion stehenden Prozesse. Doch scheinen uns die Probleme
und Gestaltungsmdglichkeiten inzwischen schon so klar zu sein, daB man als
Sozijologe seine Orientierungsfunktion verfehlen wiirde, wollte man sie nur
deshalb nicht aussprechen, weil nicht jeder Satz empirisch dreifach abge-

sichert ist.
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ANLAUFENDE FORSCHUNGSYORHABEN - KURZCHARAKTERISIERUNG

ZUR BEDEUTUNG ARBEITSMARKTPOLITISCHER MASSNAHMEN FUR DIE
SITUATION BESONDERS BENACHTEILIGTER FRAUEN AUF DEM HAMBURGER
ARBEITSMARKT *

Teil II der Untersuchung "Arbeitsmarktsituation und Arbeitsmarktprobieme

von Frauen in Hamburg"

Ausgangspunkt und Zielsetzung

Auf der Grundlage der in der ersten Teiluntersuchung ermittelten Arbeits-
marktprobleme von Frauen in Hamburg sollen in einer zweiten Teilstudie die
bestehenden arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen und sozialpolitischen Rahmen-
bedingungen unter dem Gesichtspunkt ihrer Angemessenheit fiir diejenigen
Frauen bzw. Mitter untersucht werden, die im Zugang bzw. Wiederzugang auf
den Hamburger Arbeitsmarkt aktuell oder zukinftig besonders benachteiligt
sind. Nach den Ermittlungen im ersten Teil der Untersuchung handeit es

sich dabei vor allem um

- Frauen mit einfacher biiro- oder verkaufsbezogener Qualifikation sowie

= Frauen aus gewerblichen Tatigkeiten ohne berufliche Ausbildung bzw.
mit Qualifikationen, die traditionell nur geringe Verwertungsmiglich-
keiten erdffnen.

Fiir diese beiden Gruppen gilt, insbesondere im Unterschied zu jenen Frauen,
die iUber einschldgige fachliche Qualifikationen im kaufmdnnischen und
sozialpflegerischen Bereich verfiigen, daB sie auf dem Hamburger Arbeits-
markt schon seit Anfang der 80er Jahre massiv von Arbeitslosigkeit betrof-
fen und auch weiterhin mit Arbeitsplatzgefdahrdung konfrontiert sind. Neben
fehlender bzw. gering verwertbarer Qualifikation spielen soziale Lage und
Lebenssituation, die immer wieder zu diskontinuierlichen Erwerbsarbeits-
verlaufen fiihren, fir die Konzentration von Arbeitsmarktrisiken - die sich
insbesondere in Form von Langfristig-Arbeitslosigkeit niederschlagen -
eine Rolle,

Im einzelnen soll untersucht werden,

- inwieweit die Frauen an den in Hamburg bestehenden arbeitsmarktpoli-
tischen MaBnahmen partizipieren; dabei ist das regionalspezifische
MaBnahmenangebot insbesondere in bezug auf Teilnehmerstruktur- und
Fordervoraussetzungen zu betrachten und zu priifen, inwieweit sich vor
dem Hintergrund restriktiver Gestaltung des Leistungsrechts auf der
Ebene formaler Fordervoraussetzungen und der Handlungsspielrdume der
Arbeitsverwaltung Zugangsbarrieren ergeben;

* Im Auftrag der Leitstelle Gleichstellung der Frau beim Senat der Freien
und Hansestadt Hamburg. Projektbearbeiterin: Karin Gottschall.
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- wo Chancen und Hemmnisse einer erfolgreichen Teilnahme der 0.g. Gruppen
liegen. Zu fragen ist hier, inwieweit die organisatorischen Rahmenbe-
dingungen der MaBnahmen (Auslegung als VollzeitmaBnahmen, arbeitszeit-
strukturen, Kinderbetreuungsmdglichkeiten) der spezifischen Lebenssi-
tuation der Frauen Rechnung tragen, und ob sich Probleme aus der metho-
disch-inhaltlichen Gestaltung der Maf3nahmen einerseits sowie den spezi-
fischen Bildungsvoraussetzungen und Lernmdglichkeiten der hier inter-
essierenden Gruppen andererseits ergeben;

- inwieweit schliefflich die mit den MaBnahmen verbundenen Qualifikations-
prozesse zu einer Verbesserung der Arbeitsmarktchancen der Frauen bei-
tragen. Besondere Beriicksichtigung soll dabei das Angebot an Qualifi-
zierung im gewerblich-technischen Bereich bzw. fir zukunftsweisende
Berufs-Tdtigkeitsfelder finden.

Neben den allgemeinen Mafinahmen der beruflichen Fortbildung und Umschulung
(§ 41 und § 47) sowie den ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen (§ 91) nach dem AFG
sind insbesondere regionalspezifische Sonderprogramme und Modellversuche
wie die Fortbildungsangebote fiir Langfristarbeitslose bzw. Problemgruppen
bei der Stiftung Berufliche Bildung/Arbeitslosenbildungswerk sowie das Mo-
dell "2. Arbeitsmarkt" in die Untersuchung einzubeziehen.

Methode und Durchfiihrung

Zur Erhebung des Hamburg-spezifischen MaBnahmeangebots und der Teilnehmer-
struktur sind die in der Arbeitsverwaltung, dei MaBnahmetrdgern und den
Behorden verfiugbaren Bestandsdaten und sonstigen Materialien auszuwerten:
Zu vermuten ist, daf} sie - wie auch die amtliche Weiterbildungsstatistik -
aufgrund eines relativ groben Erhebungsmusters nur begrenzt Aufschluf Uber
die hier interessierende Gruppe von Frauen geben. Ergdnzende Informationen
tiber die quantitative Reprdsentanz dieser Gruppe in arbeitsmarkt- und
gualifikationspolitischen MaBnahmen sowie Aufschluf iiber die formalen und
sozialen Zugangsprobleme, Chancen und Hemmnisse einer erfolgreichen Teil-
nahme sowie der mit Qualifizierung verbundenen Arbeitsmarktchancen sollen
im wesentlichen iiber Gesprdche mit Experten/innen der Arbeitsverwaltung,
MaBnahmetrdgern, Behdrden, Kammern, Gewerkschaften und Arbeitgeberorganisa-
tionen gewonnen werden. Die Problemsicht und auch die spezifischen Probiem-
1osungen aus der Perspektive der betroffenen Frauen/Miitter in Qualifikations-
und BeschaftigungsmaBnahmen schlieBlich sollen eher exemplarisch auf der
Basis von ein bis zwei Gruppendiskussionen mit Mafnahmeteilnehmerinnen

Beriicksichtigung finden.
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NEUERSCHEINUNGEN

Fred Manske, Werner Wobbe-Ohlenburg, unter Mitarbeit von Otfried Mickler:
Rechnerunterstiitzte Systeme der Fertigungssteuerung in der Klein-
serienfertigung. Auswirkungen auf die Arbeitssituation und Ansatz-
punkte fir eine menschengerechte Arbeitsgestaltung. Forschungsbericht
KfK-PFT 90, Kernforschungszentrum Karlsruhe, Dezember 1984,

Als ein wichtiges Resultat der Untersuchung lassen sich zwei
divergierende Managementkonzeptionen hinsichtlich der grund-
satzlichen Gestaltung von Steuerungssystemen unterscheiden,
Die erste setzt auf zentralisierte Totalplanung, wahrend die
zweite fir eine Kombination aus zentralisierter Rahmenplanung
und dezentral verteilten Steuerungskompetenzen eintritt. Das
dezentrale Gestaltungskonzept kann am ehesten mit den Inter-
essen der Betriebe und denen des Werkstattpersonals vereinbart
werden. Allerdings ist es unter Humanisierungsaspekten not-
wendig, daB im Zuge der Dezentralisierung auch die Arbeiter
Steuerungskompetenzen erhalten und die damit zumeist einher-
gehende EDV-Kontrolle fiir die Betroffenen transparent und
beeinfluBbar sein muB.

Karin Gottschall:
Arbeitsmarktsituation und Arbeitsmarktprobleme von Frauen in Hamburg.
Zusammenfassung der Ergebnisse der Untersuchung im Auftrag der Leit-
stelle Gleichstellung der Frau und des Senats der Freien und Hanse-
stadt Hamburg, Hamburg 1985 (zu beziehen bei der Staatlichen Presse-
stelle, Rathaus, 2000 Hamburg 1).

Der Bericht stellt die Ergebnisse einer Untersuchung des Ham-
burger Arbeitsmarktes vor. Auf der Basis statistischer Materia-
lien werden Entwicklung und Struktur der Beschaftigungs- und
Arbeitsmarktsituation von Frauen fiir den Zeitraum von 1978 bis
1983 analysiert. Unter Beriicksichtigung neuerer qualitativ aus-
gerichteter Forschungsergebnisse sowie eigener Erhebungen auf
Expertenebene werden - vor dem Hintergrund des Einsatzes neuer
Technologien sowie sich abzeichnender Verdnderungen in den
Arbeitsstrukturen und der Personalpolitik insbesondere im
Dienstleistungsbereich - aktuelle und zu erwartende Problem-
konstellationen fiir Frauen/Mitter unterschiedlicher Qualifika-
tion und Lebenslage bestimmt.

Norbert Kubach, Riidiger Mautz, Michael Schumann, Klaus Peter Wittemann:
Krisenpolitik und Belegschaftsverhalten. Metallarbeiter zwischen Gegen-
wehr und Unterwerfung. VSA-Verlag, Hamburg 1985.

Die gegenwdrtige dkonomische Krise vertieft nicht nur die be-
stehenden Disparitaten in den Lebens- und Arbeitsbedingungen
der Arbeiter, sondern iibt auch eine differenzierende Wirkung
auf das interessenbezogene Verhalten unterschiedlicher Arbei-
terfraktionen aus. Die Untersuchung fragt auf der Grundlage
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von vier Fallstudien mit qualitativen Interviews und Expertenge-
sprachen nach den Formen und Ursachen der Differenzierung und
nach den vereinheitlichenden Entwicklungslinien. Im Vordergrund
des Interesses steht der Zusammenhang von krisenbestimmten be-
trieblichen Handlungsbedingungen und den Krisenreaktionen der
Jjeweiligen Belegschaften. Im Spannungsfeld von Handlungsbedarf,
Handlungschancen und Handlungsperspektiven werden die praktischen
betrieblichen Krisenreaktionen und die Moglichkeiten einer ar-
beiterorientierten betriebsiibergreifenden Krisenpclitik analy-
siert.

Karin Gottschall, Otfried Mickler, Jiurgen Neubert:
Computerunterstiitzte Verwaltung. Auswirkungen der Reorganisation von
Routinetdtigkeiten. Erscheint Anfang Juli 1985 als Band 60 der Reihe
"Humanisierung der Arbeitswelt" im Campus-Verlag, Frankfurt.

In den untersuchten Bereichen routinisierter Sachbearbeitung
gehen die technisch-organisatorischen Verdnderungen durchgan-
gig mit Arbeitsplatzreduktionen und/oder einem Verzicht auf
Personalausweitung auch bei erheblicher Steigerung des Arbeits-
volumens einher. Die damit verbundenen Selektionsprozesse be-
treffen vor allem weibliche Angestellte ohne fachspezifische
Ausbildung und solche, die aufgrund von Alter oder familialer
Situation nur begrenzt belastbar sind. Fiir die verbleibenden
Angestellten befgrdert der EDV-Einsatz eine stdrkere Aufgaben-
integration am Einzelarbeitsplatz. Neue Qualifikationsanfor-
derungen verlangen vor dem Hintergrund unzureichender be-
trieblicher Einarbeitungshilfen hohe Lernbereitschaft und
Flexibilitdt. Gleichzeitig steigt die Belastung in Abhingig-
keit von der Bildschirmanbindung der Tatigkeit.



