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Neue Montagekonzepte
Gliederung

1. Vorstellung des DFG-Projekts.

2. Untersuchungsmethoden / Instrumente

3. Ausgewahlte Ergebnisse

4. Schlussfolgerungen und Ausblick.
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Zielsetzung des Projekts.
Gesundes Altern durch Arbeitsgestaltung.

-> Der Anteil alterer Mitarbeiter wird zukinftig ansteigen!

v

B Gestaltung der Arbeitssysteme, um
gesundes Altern zu ermdglichen.

B | eistungsfahigkeit und Gesundheit der
Mitarbeiter nachhaltig sicher stellen.

B Evaluation durchgeftihrter / nicht
durchgefuhrter Mal3hahmen tUber sechs
Jahre

AFFEIARE
W‘ Gesund Altern durch Arbeitsgestaltung 4



Gesamtuberblick.
Projektverlauf- Langsschnittuntersuchung-
Automobilindustrie Werk A und Werk B

Projekt I\ I\

,Gesundes Altern“

MafRnahmen
Werk A Ist-Analyse ) (Ableitung, =EVEL T Ry Alternsgerechtes
Werk B Umsetzung) Arbeiten
Univ. Kassel V V
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

»
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TOYOTA - Produktionssystem.
Wertschopfungsorientiertes Produktionssystem-

Rahmenbedingungen der Untersuchung
Defekte

-

Transport %'f’
I, -
| <: Uberbearbeitung

Verschwendung @

IR =

Bestande Warten
Nach Toyota sind ,,nicht wertschopfende Prozesse* Aktivitaten, die dem
Produkt keinen neuen Wert hinzuftuigen.

©
€
8
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Allgemeine Vorstellung des Projekts.
Erhebungsmethoden — Verknupfung der Daten.

I
Fragebogen Arbeitsmedizinische Daten

» subjektive Einschitzung > Messwerte

de(r]| eigenen G]f_shl{nlf(iheit - medizinische GroRen (Blutdruck,
und Leistungstahigkeit Lungenvolumen etc.)

der Arbeitszufriedenheit

R - kognitive Leistungsfahigkeit

der Arbeitsbedingungen Stammnummer / Code | (Reaktionsfahigkeit,
7 Konzentrationsvermogen etc.)

- der biografischen

Arbeitsbedingungen - Sinnesleistungen (Ho6r- und

Sehvermdgen)

Arbeitsplatzbeobachtung Dokumentenanalysen
> objektive Einschatzung » Unternehmensinterne Daten
- der Korperhaltungen - Fenhlzeiten
- der Lastenmanipulation - Leistungswandlung
- LFI
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Allgemeine Vorstellung des Projekts.
Untersuchungsfelder- A1 und B im Langsschnitt

Werk A1 185/232 Mitarbeiter,
Getriebemontage (GM) Taktlange: 85 sec.

vHvaer:'Ich?ezmshebel- 18 Mitarbeiter,
Taktlange: 25 sec.

Montage
vaer:sggla o. 23 Mitarbeiter,

9 9 Taktlange: 72 sec.
Montage
Werk A4 21 Mitarbeiter,
Schaltgabelmontage Taktlange: 38,5 sec.
Werk B 329/310 Mitarbeiter,

Kabelbaumendmontage  Taktlange: 72 sec.

AR
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HBH-Layout.

Chaku-Chaku Montagesystem: Linie 1 - Beispiel fur ein
wertschopfendes Arbeitssysteme

-

X

Arbeitsplatz N°2.

£
»
.

Arbeitsplatz N°1.

NIKASSEL
‘ _—
Institut fir 1 1
tswissensch



HBH-Layout: Aktueller Stand.

Chaku-Chaku Montagesystem: Linie 3 und 4- Erweiterung-

Linie N°4 Linie N°3 Linie N°2

|

w Sitzender
Arbeitsplatz —
2 Stehender
U Arbeitsplatz

NIKASSEL
Institut fir 1 2
beitswissenschaft




Altersvergleich- Querschnitt.

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

Prozent [%]

mHBH (N=18)

OWerk B 2. Erhebung (N=158)

m Getriebemontage 1. Erhebung

(N=197)
—lh
<19 Jahre 20-29 30-39 40-49 > 50 Jahre fshlend
Jahre Jahre Jahre
Durchschnittliches Alter HBH 32,1 Jahre
Durchschnittliches Alter Getriebemontage 38,2 Jahre
Durchschnittliches Alter Werk B 40,0 Jahre
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Ergebnisse.

Arbeitsbewaltigungsindex.

fehlenc

sehr gut
(44-49 Pkt

gut-maRig
(28-43 Pkt

schlecht
(7-27 Pkt

21,7

52,2

83,3
47,7
5,1
0 10 20 30 40 50 80 70 80 9]
BAGA (N=23) OHBH (N=18) BGM (N=187) 14




Ausgewahlte Ergebnisse - Querschnitt
Beschwerden am Bewegungsapparat [ % ].

[DU]100 n BEGM
mHBH

80

GM HBH AGA

60

40

20

N=185 N=18  © N=23

1 2 3 4 5 6 7

[Mehrtachnennungen moglich]

Koérperbereich
Nackenregion 6 |Unterer Riicken
Ein oder beide Hiiften / Oberschenkel

Schulterregion

7
8 |Ein oder beide Knie

Handgelenke/ Hande 9 |Ein oder beide Knochel / FiiRe
Oberer Riicken / Brustwirbelsé&ule A Vergleichswerte BiBB/BAuUA, 2006

‘uanASEEL
‘ nnnnnnnn
Institut fir 15
MR Arbeitswissenschatt

Ellenbogenregion

N|HRIWIN|F




Ausgewahlte Ergebnisse- Langsschnitt

Beschwerden am Bewegungsapparat [ % ]. 2 1.DE Werk A (N=50)
100 T OZDEWSTK A TNWS0]—
90 LS| m1.DEWerk B (N=150)
@2.DE Werk B (N=150)
80 =
%
70 Z 7
= 80 T
c /
g %
N 50 T/ 7
o / 7
a a |
40 - /
%
2
30 -
20 -
10 -
0 .
1 2 3 4 3 6 7 [Mehrfeﬁ:hnennunggén moglich]
Korperbereich
1 |Nackenregion 6 |Unterer Riicken
2 [Schulterregion 7 |Ein oder beide Hiiften / Oberschenkel
3 |Ellenbogenregion 8 |Ein oder beide Knie
‘\ VERSITAT 4 |Handgelenke/ Hinde 9 |Ein oder beide Knéchel / FiiRe
W— 5 |Oberer Riicken / Brustwirbelséule A\ Vergleichswerte (BiBB/BAUA 2005/6) 16




Ausgewahlte Ergebnisse- Langsschnitt
Beschwerden am Bewegungsapparat [>=45 Jahre].

Prozent

21.DE Werk A (Nm14)
100 ; or C
90 B1.DE Werk B (Nm38)
@2.DE Werk B (Nm52)
80 2
7
7
70 1 g
é %
Z 7
60 —/| 7R
é 7 % /
50 é 7 e g
é é
40 Z 7
30 - ‘
20 -
10 -
0 n z T Z T
1 2 3 4 5 6 7 8 9

ssssssss

Korperbereich

Nackenregion

6 |Unterer Riicken

Schulterregion

7 |Ein oder beide Hiiften / Oberschenkel

Ellenbogenregion

8 |Ein oder beide Knie

N|HR|WIN|F=

Handgelenke/ Hande

9 |Ein oder beide Knochel / FiiRe

Oberer Riicken / Brustwirbelsédule

A\ Vergleichswerte (BIBB/BAUA 2005/6)
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Beschreibung der Arbeitsplatze.
SALSA - Anforderungen & Belastungen.

Gering
1 2 3 4 5

Ganzheitlichkeit der Aufgaben

Qualifikationsanforderungen
und Verantwortung

Uberforderung durch die
Arbeitsaufgaben

Unterforderung durch die
Arbeitsaufgaben

.HBH (N=18) . GM (N=185) D AGA (N=23)
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Beschreibung der Arbeitsplatze.
SALSA - Organisationale Ressourcen.

Gering
1 2 3 4

~ a

Aufgabenvielfalt

Qualifikationspotential der
Arbeitstatigkeit

Tatigkeitsspielraum

Partizipationsmoglichkeite

Spielraum fur personliche
und private Dinge bei der
Arbeit

[HBH (N=18) ] ©m (N=185) [ ] AGA (N=23)

AFEETRR
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Beschreibung der Arbeitsplatze.
SALSA - Soziale Ressourcen.

Gering
1 2

Positives Sozialklima

Mitarbeiterorientiertes
Vorgesetztenverhalten

Soziale Unterstiitzung durch
Vorgesetzte

Soziale Unterstiitzung durch
Arbeitskollegen

[HBH (N=18) ] &M (N=185) [ ] AGA (N=23)
A 20



Ergebnisse- Querschnitt von T1 und T2.
SALSA MW + SD

Skalierung Salsa
(X

m1. DE Werk A (N=197)

287 2888
SD=0.8T SD=0 204

2

8D=084 2391

2

2812 2400
SD=002 8Dw0 7T

2

2741
8D=074 2873
SD=0,

2

T 2585

2D=0,88

2

B2. DE Werk A (N=232)
B1. DE Werk B (N=249)
@2. DE Werk B (N=158)

SDaT 08 148
EDm{,

2

Qualifikationspotentlal der
Arbaltattigkelt

Thtlgkektssplalraum

Partlzipatlonsméglichkeltten

Perstnliche
Gastaltungsmaéglichkelten des
Arbaltaplatzes
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Innovationsfahigkeit alterer Mitarbeiter.

Betriebliche Verbesserungsvorschlage — Anzahl und Nutzen.
» Auswertung betrieblicher Verbesserungsvorschlage bezieht sich auf einen Zeitraum
Uber sieben Jahren (2000-2006).

» In diesem Zeitraum wurden ca. 17.018 Vorschlage von 78.378 Mitarbeitern

eingereight.
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Lebensalter

Ab dem Alter 45+ reichen Mitarbeiter immer weniger Vorschlage ein.
Mit steigendem Lebensalter steigt die monetare Qualitat der Vorschlage.




o rim wonhenneen & £,

leichte Beeintrachtigung des

Vergleich: Schicht-Beginn / Schicht-Ende. Befindens (49,9-46,0)

Ermiidung. rot: starke Beeintrachtigung des
Befindens (<46,0)
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«I
Vergleich: Schicht-Beginn / Schicht-Ende.

Monotonie.

42 -

40 -

grun: Wohlbefinden (2 50,0)

leichte Beeintrachtigung des
Befindens (49,9-48,0)

rot: starke Beeintrachtigung des
Befindens (<48,0)

Friihschicht:

Beginn

Friihschicht:
Ende

Spiétschicht:

Beginn

Spiétschicht:

Ende

Nachtschicht: Nachtschicht:
Beginn Ende
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Empfehlungen zur Optimierung der Arbeitsbedingungen.
Ausgewahite Beispiele — Fragebogen.

Handlungsfelder, die sich aus den Ergebnissen ableiten lassen:

v
v

N\
(\

(\

AN

Mehr Abwechslung, weniger Eintonigkeit.

Mehr Moglichkeiten, neue Dinge zu lernen (Qualifizierung) und
eigene Kenntnisse anzuwenden, Einarbeitung neuer Mitarbeiter.

Bessere ergonomische Arbeitsplatzgestaltung.
Belastungsabbau, Abbau von Zeitdruck.

Mehr Information und Mitsprachemoglichkeiten.
Einhaltung von Vereinbarungen.

Altersdifferenzierte Arbeitssystemgestaltung 26



Teilnehmende Beobachtung — HBH.
Kompensationsstrategie — Materialbereitstellung.

A “ Altersdifferenzierte Arbeitssystemgestaltung
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Empfehlungen zur Optimierung der Arbeitsbedingungen.
Ausgewahlite Beispiele - ergonomische Analyse.

Handlungsfelder, die sich aus den Ergebnissen ableiten lassen:

v

v

Der Einsatz einer Stehsitzhilfe wahrend vorhandener Stillstande.

Zur Belastungsminderung der unteren Extremitaten: Bodenbelag/
gedampfte Schuhe.

Vermeidung eine Direktblendung der Mitarbeiter durch die
Lichtsignale.

Verfugbarkeit von erprobten Arbeitsgeraten (Wagen, Leiter,
Werkzeuge, usw.)

Bereits in dem Planungsprozess von Fertigungssystemen
ergonomische Bewertungskriterien berucksichtigen

Altersdifferenzierte Arbeitssystemgestaltung 28



VERSITAT

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

Gesund Altern durch Arbeitsgestaltung
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